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El Impacto de la Crisis en la Educacion Mexicana

En lo que ha sido calificado por analistas como la crisis finan-
ciera mas grave desde los afios de la Gran Depresién (afios treinta
del siglo pasado), los dltimos meses se viven jornadas que exhi-
ben la grave situacién econémica internacional. Estimulada por
las decisiones de Washington en su economfa, la caida de las
acciones de empresas tanto en Wall Street como en el resto de las
bolsas de valores del mundo, obliga a los bancos centrales a
colocar cientos de miles millones de délares en las mismas para
intentar contener el panico de los inversionistas. Las conse-
cuencias son imprevisibles; apenas en octubre pasado los
pronoésticos del Fondo Monetario Internacional (FMI) proyec-
taban para 2009 un crecimiento mundial global del 3.0%, que
luego en enero fue reestimado al 0.5% o al 0.0%. Para los
Estados Unidos se pronosticaba un crecimiento en 2009 de
0.1%, que luego fue estimado en un decrecimiento de -1.6%.

De hecho, quien viene arrastrando al resto del mundo a
una recesién son los propios Estados Unidos. En septiembre
pasado el gobierno de George W. Bush habia tomado control di-
recto de Fannie Mae y Freddie Mac, las dos empresas de hipote-
cas mas importantes del pafs, a las cuales inyect6é 100 mil millo-
nes de délares para hacer frente a las necesidades de mayor crédi-
to de un sinfin de familias asediadas por impagables deudas, en
un tiempo en el que el desempleo persiste y los bajos salarios no
alcanzan. A la vez, el derrumbe en septiembre fue ocasionado por
la decisién de ese gobierno de rescatar de la quiebra a laempresa
aseguradora AIG, la més grande del mundo en su género. Estos
hechos hicieron subir imparable la cartera vencida de miles de
bancos, que golpearon firmas bancarias importantes como Leh-
man Brothers que tiene que declarar su bancarrota o Merrill
Lynch y Bear Stearns que son vendidas por inoperables.

En México las consecuencias y las circunstancias no son me-
nos graves. Desde enero se dieron los prondsticos que estima-
ban para 2009 una caida en el Producto Interno Bruto (PIB) de
entre el -1.2% al -2.4%. Recientemente Carlos Slim, hoy por hoy
el hombre més rico del mundo, estimaba ante diputados y se-
nadores, para malestar de nuestros gobernantes: «No quiero
ser catastrofista, pero ante el colapso econémico el PIB se va a
desplomar, va a haber desempleo como no lo hemos visto des-
de los afios 30, van a quebrar muchas empresas chicas, media-
nas y grandes, van a cerrar comercios, se veran locales cerra-
dos por todos lados, los inmuebles estaran vacios. Serd una
situacién muy delicada. No quiero ser catastrofista, pero hay
que prepararse para prever, y después no estar llorando».

Desde luego nuestros gobernantes que viven en Foxilandia
no ven los problemas; recientemente el subsecretario de Educa-
cién Media Superior de la Secretarfa de Educacién Publica
(SEP), Miguel Székely, decia en entrevista que «la educaciéon
publica en México esta blindada, por lo que ningtn estu-
diante se verd obligado a dejar las aulas...», y que si bien el
entorno financiero internacional es negativo, «no hay nin-
gun indicio de que haya una situacién que no se pueda afron-
tar con los recursos con que cuenta el Estado mexicano...»,
pues «hay una serie de mecanismos de soporte, como becas,
que permiten estabilidad...» El subsecretario se referia a los
mas de 300 mil becarios en ensefianza media superior, adi-
cionales a los que estan en el programa Oportunidades.

No obstante esta radiante vision, lo cierto es que el rezago
educativo sigue limitando las potencialidades de los estu-
diantes mexicanos, mermando su competitividad y la even-
tual productividad laboral para beneficio del desarrollo del
pais. A pesar de que en efecto en los tltimos afios México ha
aumentado el gasto gubernamental dedicado al sector educa-
tivo —por encima de la media de la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE) —, ello no se
ha traducido en un mejor desempefio de los estudiantes en
las pruebas internacionales estandarizadas, pues estos si-
guen teniendo bajos rendimientos. En los altimos exdmenes
del Programa para la Evaluacién Internacional de Estudian-
tes (PISA), el desempefio de los estudiantes mexicanos se ubi-
ca en los tltimos lugares. Pero a la vez, ahora con la crisis el
impacto serd mds grave, en aspectos como la inexistencia de
recursos mayores para la educacioén y el mayor deterioro enel
poder adquisitivo de los docentes, las mayores restricciones
para nuevos proyectos educativos y reajustes en el mismo
enfoque de la educacion.

Pero ademas, lo peor de todo es saber que el esfuerzo de los
mexicanos para que sus hijos estudien una carrera, sigue sin
verse compensado con el futuro éxito profesional. Alrespecto,
la més reciente Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo
advierte que mas de 70 mil personas con estudios profesiona-
les y de bachillerato se encontraban desempleados en el altimo
trimestre de 2008 y que en especial los profesionistas se ubica-
ron en el primer lugar de los desempleados, seguidos muy de
cerca por quienes cuentan con estudios de secundaria. Lo que
de nuevo viene a derrumbear la teoria segtin la cual el capital
educativo ofrece las mejores oportunidades para el éxito futu-
ro delos estudiantes; y deja ver que si antes de esta grave crisis
que comenzamos a vivir la situacién era para mal, ahora con
ello no se podra salir en este afio, ni en el siguiente y tal vez ni
en unos cuantos mas, del hoyo en el que nos encontramos.

La crisis también afecta a quienes hacemos un esfuerzo
adicional por mantener abiertos otros espacios educativos
como los que nos obliga a elaborar esta revista independien-
te. Es asi que las dificultades financieras nos exigen modifi-
car la estrategia de continuar llegando a los lectores mexica-
nos e iberoamericanos. Por ello, queremos informar que a
partir de este namero la REMO sera semestral, con la garantia
de que nuestros suscriptores recibirdn por el mismo costo los
tres ejemplares que cubren su suscripcion; y en el entendido
de que llevaremos a cabo en forma paralela nuevos proyectos
editoriales, como la publicaciéon de libros y otros productos
en linea que con seguridad seran bien recibidos por ustedes.

En tanto, les conminamos a disfrutar del esfuerzo de edu-
cadores y orientadores que en esta ocasion nos hablan, entre
otras cosas, de la indagacion apreciativa, el perfil del aboga-
do en un nuevo modelo de Estado social, la funcién del tutor
en ambientes presenciales y no presenciales, el perfil voca-
cional y el rendimiento escolar en universitarios, la compren-
sién lectora, el trastorno por déficit de atenciéon con hiperacti-
vidad y otros temas igual de importantes.

Consejo Directivo de la REMO
Invierno 2008-2009
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La Indagacion Apreciativa:
Una Alternativa para Crear Realidades de
Libertad y Compromiso

Juana Bengoa Gonzilez y M* Rosario Espinosa Salcido”

Cada uno lleva encima la
marca de su tiempo,
cada uno lleva encima

la huella de sus suerios...

Rubén Blades

Resumen: El presente documento relata una experiencia en la aplicaciéon del método indagacion apreciativa (I1A) a un
grupo de 13 alumnos de cuarto semestre de la Carrera de Psicologia de la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza
(FESz), de la Universidad Nacional Auténoma de México (UnaM). En primer término expresa el pensamiento subyacente
a los objetivos en los que se mueve esta practica docente, como un marco para la comprensién de la forma en que encaja
el método de la indagacion apreciativa. Posteriormente, se describen la aplicacién del método, las respuestas encontradas
en el grupo, las propuestas para mantener las fortalezas encontradas y generar otras y, por altimo, el anélisis sobre la
experiencia al realizar esta intervencién. Palabras clave: docentes, indagacién apreciativa, servicio a la comunidad.

Panorama de la practica docente Que la escuela y el hogar forman a un ser, a una
persona capaz de cuidar su entorno, hasta el punto
de sentirse parte de ello, una pequena célula de lo
que es materia, del planeta, del universo. En este sen-
tido es indispensable entender la interaccion de la
mente individual, social y ecoldgica; desarrollar al
individuo pensando en su capacidad de integrar y
mirar desde una lente sistémica la relacién que exis-
te entre estos niveles.

La fragmentacién nos ha llevado a lo que Morin
(2001) refiere como la inteligencia ciega, que por ahora
es parte de la barbarie humana:

Seguramente hay docentes que han sofiado a sus
alumnos, capaces de comprometerse con el aprendi-
zaje de las teorias y herramientas metodolégicas para
la solucién de problemas psicoldégicos, que sean per-
sonas de bien, dispuestas a moverse, a cambiar, a ser
leales a sus raices, comprometidos, solidarios, respe-
tuosos ante las posturas de los demas, esforzados y
capaces de manejar su vida, decidir por ellos, en una
evolucion reflexiva, intima y relacional en su encuen-
tro con el otro. Suefian con una escuela donde se pue-
da expandir el espiritu de todos aquellos que la ha-

cen ser, y estdn obligados a dinamizarla, creando his- ...tenemos que comprender que estamos siempre en la

torias de éxito que mejoren el presente y apunten al era barbara de las ideas. Estamos siempre en la prehis-

futuro. toria del espiritu humano. Solo el pensamiento com-

Han imaginado cémo pueden extraer de cada uno plejo nos permitird civilizar nuestro conocimiento... (p.
35).

de ellos los recursos que poseen para ser mejores,
aquello que no saben que saben, como quien esculpe un
marmol hasta darle una figura estética, capaz de
transmitir con intensidad un mensaje bueno, sensi-
ble, un conocimiento de la vida, para la vida.

Pensar solo en desarrollar al individuo, podria llevar
al egoismo, a la ambicién de querer alcanzar cada vez
mas sin medir las consecuencias, experiencia que se

" Mtra. Juana Bengoa Gonzalez. Licenciada en Psicologia, Facultad de Psicologia uNaM; Mestria en Psicologia Residencia en Terapia
Familiar, FES Iztacala uNaM; Profesora de Tiempo Completo en la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza. Forma parte del
padrén de Posgrado del Programa de Maestria y Doctorado en Psicologia, como tutora y supervisora, dentro de la Residencia en
Terapia Familiar Sistémica. Correo: bgj@puma?2.zaragoza.unam.mx. Mtra. Ma. Rosario Espinosa Salcido. Licenciada en Psicologia,
FES Iztacala unam. Master of Arts In Familia Counseling and Therapy, Universidad de las Américas. Profesora Titular de la Facultad
de Estudios Superiores Iztacala uNam. Forma parte del padrén de Posgrado del Programa de Maestria y Doctorado en Psicologia,
como tutora y supervisora dentro de la Residencia en Terapia Familiar Sistémica.
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refleja como una herida en el mundo natural: conta-
minacién de mares, calentamiento global, tala inmo-
derada de bosques y mucho mas.

Lo anterior permite reflexionar e incorporar los
aportes de Victor Garcia Hoz, preocupado por inves-
tigar estos aspectos subjetivos tendiendo un brazo
fuerte ético-filoséfico en su concepciéon del hombre
en el mundo:

...la tltima razén de la vida humana no esta en la vida
misma... es menester que nos preguntemos por qué
vale la pena nuestra existencia... (Garcia Hoz, 1993: 45).

El sentimiento de dignidad se erige, asi, como la con-
ciencia que el hombre tiene de ser sujeto frente al
mundo que pretende ser muy objetivo. El sentimien-
to de dignidad coloca al hombre en el plano moral
que hace diferencia con otros organismos vivos, fa-
vorece la conciencia y el ejercicio de la libertad, de la
autonomia, de la capacidad y efectividad de gobier-
no de la propia vida.

Garcia Hoz, refiere que el sentimiento de digni-
dad implica una peculiar actitud del hombre frente a
las cosas, frente a los demés y frente a si mismo. Frente
a las cosas puede extraer lo espiritual, en el sentido
de obtener la esencia de lo que la cosa es: su belleza,
bondad, su verdad. Este conocimiento lo lleva a mo-
dificar la realidad, le convierte en creador. De ahi que
haya que educar para una sociedad futura, creando
habitos de trabajo intelectual y criterios de seleccion.
Es decir, a través del proceso ensefianza aprendizaje
y por medio de la relacién personal, que implican las
actividades orientadoras, el estudiante realizara el im-
portante aprendizaje del vivir humano, que implica
tanto la capacidad de elegir, como la de aceptar res-
ponsabilidades (Garcia Hoz, 1972).

Es entonces la congruencia del paradigma que ele-
gimos para llevar a cabo el proceso ensefianza apren-
dizaje y para conceptualizar al ser que educamos, lo
que finalmente marca las actividades, la interaccién,
el clima emocional y la actitud hacia querer mirar sus
limitaciones o sus recursos y enfocarnos en una edu-

cacion para el presente, o bien que lo fortalezca y, a
la vez, se oriente hacia el futuro.

Para este tipo de docentes, la busqueda va hacia el
enriquecimiento y descubrimiento de las fortalezas
de los estudiantes proponiéndoles retos que los orien-
ten ademas de a esforzarse en ser profesionistas exi-
tosos, a pensar en su comunidad, en su pais.

En este sentido, la indagacion apreciativa es una ttil
herramienta que se incorpora de manera muy adecua-
da al trabajo con la persona del alumno. Se basa en el
construccionismo social, ya que dentro de los mode-
los de terapia incorporados a la practica profesional
(en el campo terapéutico) se encuentran los denomi-
nados «posmodernos» o «narrativos», basados en el
construccionismo social, cuya concepcién epistemo-
l6gica es que la realidad se construye a través del len-
guaje en las conversaciones sociales. Se descartan ver-
dades fijas y universales, se habla de la diversidad.
Las terapias narrativas buscan, entre otras cosas, crear
en la interaccion con el otro, historias alternativas de
esperanza, deconstruyendo aquellas saturadas de pro-
blemas, empoderar a los consultantes, elaborando una
agenda personal basada en los recursos, incorporan-
do la polifonia de voces que construyen una diversi-
dad positiva. Todo ello se realiza en un encuentro dia-
l6gico de igualdad entre los participantes, el terapeu-
ta se encuentra en una posiciéon de «no saber» y de
total respeto hacia lo que escucha, solo encamina el
dialogo hacia aquellas zonas que marcan aspectos no
dichos, poco iluminados en las que es posible encon-
trar historias alternativas, positivas.

El postmodernismo asume que no hay una realidad
Unica o universal, sino muchas maneras de entender
las conductas, las interacciones y los eventos; el len-
guaje sirve como vehiculo primario para la transmi-
sion de los significados y las comprensiones... (Limén,
2005: 4).

Para los construccionistas sociales el mundo que per-
cibimos y los significados que creamos acerca del
mundo son el resultado de interacciones sociales, es

El sentimiento de dignidad coloca al hombre en el plano

moral que hace diferencia con otros organismos vivos,
favorece la conciencia y el ejercicio de la libertad...

México, Enero-Junio de 2009
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decir hablamos con otras personas y vivimos en un
contexto cultural que nos transmite significados.

De acuerdo con Cooperrider y Whitney (citado en
Miranda, 2005) la indagacion apreciativa (1a) es la cola-
boracién en la bisqueda de lo mejor de las personas,
de su organizacion y del mundo a su alrededor. In-
volucra el descubrimiento sistematico de lo que le da
la vida al sistema cuando éste es mas efectivo y ca-
paz en términos econémicos, humanos y ecolégicos.
Es una filosofia practica para estar en el dia con dia'y
es también un proceso altamente flexible para invo-
lucrar a las personas en la construccién del tipo de
organizacion, de sociedad y finalmente del mundo
en el que quieren vivir.

La informacién que surge en este ejercicio, es un
acto dialégico que se va descubriendo en la conver-
sacion, una noticia acerca de las capacidades del gru-
po, misma que como «bola de nieve que baja por la
montafia» se va engrandeciendo. Esta noticia o infor-
macioén no tiene la intencién de ser usada por el faci-
litador con el objeto de realizar una intervencion, es
co-creada en conjunto por todos los participantes en
una situacion de igualdad, respeto y crecimiento, para
generar nuevos significados acerca del grupo y de
cada persona en lo individual.

APLICACION DEL METODO INDAGACION APRECIATIVA

Brevemente se indican los pasos que se siguieron en
la aplicacién de la 1a:

e A todo el grupo se le solicité que recodaran el
mejor momento, el mas positivo, aquel en el que
se sintieron lo mejor posible y que funcioné de
manera Optima durante el semestre escolar que
estaba por concluir. Y se le pregunto: ;qué es lo que
mds valoras de tu grupo? Las respuestas fueron del
tipo: respeto, apoyo, honestidad, unién, toleran-
cia, compromiso, sencillez (ver anexo 1).

e Con base en los recuerdos y valoracién del grupo,
se solicit6é imaginaran una visién del futuro, un
suefio, en donde exista respeto, apoyo, honestidad,
unidn, tolerancia, compromiso, sencillez, es decir,
se retomaron las palabras mencionadas al traba-
jar el punto anterior. Se les pidi6 también que se
imaginaran haciendo algo en ese futuro y lo re-
presentaran en un dibujo, quizé a través de sim-
bolos o de una melodia. El grupo cre6 la idea de
«ayuda a los demas» y la simboliz6 dibujando la
mano de cada uno de los integrantes, insertando
en el dibujo palabras que expresaban lo que valo-
raron de ellos y también eligieron la melodia de la

cancion Gracias a la vida de Violeta Parra, «... Las
imagenes de las cosas que se anticipan son una
realidad poderosa en si mismas generando com-
portamientos en un circulo virtuoso: crean nue-
vas imdgenes que generan nuevas acciones y que
construyen nuevas realidades» (Miranda, 2005. p.
2)

e Se realiz6 un ejercicio en donde el grupo recobré
una experiencia académica exitosa, con el fin de
rescatar como la vivid en los niveles conductual,
cognitivo, emocional y corporal.

¢ Enconsenso, plantearon un proyecto que incluye-
ra suidea de ayuda a los demas con metas a corto
y mediano plazo, planteando las funciones y los
pasos a seguir para conseguirlo. El grupo plane6
trabajar en asilos con la idea de cubrir algunas de
sus necesidades de los ancianos (ver anexo 2).

e Por ultimo, en una camiseta que a cada partici-
pante se le ofreci6 ex profeso para la actividad, se
dibujo el simbolo (una mano) de la mision del gru-
po (ayudar a los demas) y se pint6 con el color
representativo de las palabras elegidas en el se-
gundo punto. Dicha camiseta identifica al grupo
y le recuerda el proceso que juntos han emprendi-
do, Se acordé que la usardn una vez a la semana.

RESPUESTAS ENCONTRADAS, SORPRESAS Y AREAS
DE OPORTUNIDAD

Para el grupo fue facil identificar los momentos posi-
tivos vividos durante el semestre. Llama la atencion
que, de manera recurrente, hicieron mencién mas a
aspectos de caracter personal que de manejo de conte-
nidos y técnicas aprendidas en las clases. Por ejemplo,
el hecho de sentir seguridad, apoyo, escuchar lo posi-
tivo que los otros piensan de la persona, en general se
habla de experiencias donde se refleja un clima de res-
peto, solidaridad, apoyo y buena disposicion hacia el
trabajo, ademas de lo mencionado anteriormente.

Con respecto alo que se valora del grupo, los alum-
nos comentaron que se cumple con las tareas enco-
mendadas, que existe tolerancia, apoyo y compromi-
so en cumplir lo que se les solicita.

Fue sorprendente y muy agradable observar cémo,
al identificar la misién a realizar, todo el grupo coin-
cidi6 en querer «ayudar a alguien» y para ello eligie-
ron y dibujaron la silueta de sus manos para repre-
sentar el simbolo de esa ayuda.

El grupo acord¢ asistir a asilos de ancianos para
participar en ellos con talleres, lo primero que pla-
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La indagacion apreciativa es la colaboracién en la biisqueda

de lo mejor de las personas, de su organizacion y del mundo a
su alrededor. Involucra el descubrimiento sistemdtico de lo
que le da la vida al sistema cuando éste es mds efectivo y
capaz en términos economicos, humanos y ecologicos...

nearon hacer fue entrevistarlos para detectar sus ne-
cesidades apremiantes.

Se detecté como una debilidad del grupo la im-
puntualidad a las citas asi como la inasistencia de uno
o dos de los participantes.

Como éreas de oportunidad se observé la dispo-
sicion a enfrentar actividades que representan un reto
mayor, asi como la posibilidad de hablar acerca de
los obstaculos encontrados. Se acordé que la mejora
en la puntualidad en las citas y la asistencia a los even-
tos eran areas de oportunidad.

Los docentes de este grupo, pudieron identificar
alternativas para el trabajo académico, basadas en una
concepcién de logro, asi como ejercicios basados en
las terapias derivadas del construccionismo social,
ttiles para el proceso ensehanza- aprendizaje.

PROPUESTAS Y ESTRATEGIAS PARA MANTENER ESTAS
FORTALEZAS Y GENERAR OTRAS

Para mantener las fortalezas es importante tener muy
claro el suefo al que se aspira, los pequefos pasos y
decisiones que es necesario dar para alcanzarlo. En
los suefios las metéforas se convierten en realidades.
Al sofiar se utiliza la imaginacioén, se salta de los con-
fines de la propia vida a un mundo més amplio, en el
que todo es posible y en el que uno no se siente limi-
tado a las cartas que fueron repartidas. Cada cambio
en la vida, comienza con un suerfio. Pero los suefios
son «objetivos con piernas»; los objetivos son los que
permiten que las personas avancen (O’Connor y La-
ges, 2005: 23).
Los objetivos deben ser:

a) Especificos, ;qué es exactamente lo que se quie-
re? ;Exactamente qué veran, escucharan, senti-
ran para alcanzarlo? ;Cuanto tiempo necesita-
ran para alcanzarlo?

México, Enero-Junio de 2009

b) Escritos o pensados en positivo, que describan
lo que se quiere y no lo que no se quiere, a ma-
nera de no perderse en el camino, que no suce-
da como a los caballitos de mar que van sin rum-
bo por donde los lleva la corriente y en algin
momento pueden caer en la boca de una balle-
na;

¢) Que impliquen un reto.

Organizar reuniones en donde se converse acerca
de los logros obtenidos asi como la forma en que
estos impactan la vida del grupo y de cada inte-
grante en todas las dreas: personal, familiar, esco-
lar, profesional, con sus pares, en el contexto.

Al conversar sobre los pasos alcanzados, pregun-
tar acerca de los nuevos recursos encontrados,
acerca de los otros, de quienes se dieron cuenta de
los cambios.

Plantear preguntas sobre como esos logros han
modificado lo que se piensa de cada persona y del
grupo. Aclarar las nuevas identidades alejadas del
fracaso, y las versiones encaminadas al éxito.
Redactar narraciones de las experiencias vividas,
porque al escribir se acomodan de manera dife-
rente, se reeditan los nuevos relatos de su capaci-
dad. Ampliar la agenda personal del grupo, pre-
guntando ;como se visualizan ahora? ;qué piensan
de ustedes? ;qué otras cosas son capaces de alcanzar?
Tener clara una estrategia para hacer frente a los
problemas que aparezcan. En este punto se pue-
den utilizar dos herramientas de las terapias na-
rrativas. Una consiste en entrevistar al problema se-
parandolo de las personas: «el problema es el pro-
blema y la persona es la persona». Esto significa
que la persona no es impuntual (el poner una eti-
queta da la idea de una identidad inmodificable),
sino mas bien es atacada por la impuntualidad que la
quiere subyugar y tiene planes para no permitirle



lograr sus objetivos. Se solicita a uno de los miem-
bros del grupo, preferentemente aquel que es mas
atacado por el problema, que ocupe el lugar del
problema para poderle hacer una entrevista, con
preguntas como: Dime «impuntualidad», ; qué ideas
le metes en la cabeza a Fulanito para hacerle creer que
tiene que llegar tarde a la clase? ; Cudl es tu plan para
hacerlo fracasar y sequramente con ello desanimar al
grupo?

La otra herramienta es preparar al grupo para re-
flexionar al menos sobre tres cosas positivas que les
quiere decir el problema, porque el problema esta ahi
para darles una ensefianza. Finalmente los proble-
mas también pueden ser vistos como una fuente de
aprendizaje y un reto para la creatividad.

COMENTARIOS SOBRE LA INTERVENCION

Como se menciond al inicio de este articulo, el méto-
do de indagacion apreciativa ha encajado como «anillo
al dedo» en la practica docente. Con base en el traba-
jo realizado se observan con claridad los niveles en
los que se incide: individual, grupal y comunitario.
Este método permiti, a partir de la propuesta de los
estudiantes, tejer el compromiso y crecimiento per-
sonal del grupo a través de una de las actividades
sustantivas de la unam: el servicio a la comunidad.

Se observ6 gran entusiasmo, interés y compatie-
rismo en el grupo, asi como la disposiciéon a realizar
actividades académicas e interés en cumplir su meta.
También existe ahora la disposicién a modificar aque-
llo que se presenta como un obstaculo para avanzar.

Algo muy importante es que los integrantes del
grupo han adquirido mayor seguridad, se involucran
mas en las actividades, aceptan mayores responsabi-
lidades. Se atreven a realizar actividades que antes
no se habian planteado.

Hay dos de los principios nucleares de IA que re-
sultan muy novedosos en el trabajo de las organiza-
ciones. El primero, es el principio poético que reconoce
a las organizaciones humanas como libros abiertos,
como una fuente inagotable de estudio, inspiracion

y aprendizaje. Un libro abierto esta expuesto a miles
de interpretaciones y, por lo tanto, abierto a un mun-
do de posibilidades. El segundo es el principio de tota-
lidad, que propone que la experiencia de integridad
de la organizacion o grupo, permite obtener lo mejor
de las personas, de las relaciones, de las comunida-
des: la totalidad -toda la historia, todo el sistema, toda
la persona- es esencial para una vida bien vivida
(Miranda, 2005).

CONCLUSIONES

La Indagacion Apreciativa es una metodologia que se
utiliza para el desarrollo de grupos en cualquier con-
texto que estos se encuentren; se basa en la idea de
construir socialmente una historia alterna a partir de
los recursos y lados fuertes del mismo grupo, con el
fin de lograr objetivos que constituyan un reto. La ex-
periencia aqui narrada, se desarrollé con estudiantes
universitarios, quienes lograron consolidar un trabajo
dirigido a la comunidad y crear un ambiente propicio
para el aprendizaje basado en la solidaridad y el inte-
rés al aplicar los aprendizajes adquiridos.

Es notable observar cémo las personas pueden
crear historias de éxito a partir de resaltar los recuer-
dos positivos de su quehacer, con los otros; recuer-
dos que estan ahi en el subconsciente, y que permi-
ten la expresion de sentimientos positivos ya exis-
tentes pero no dichos, lo cual como en este caso, arri-
ba a una sensacién de orgullo con relacién al grupoy
con ello un incremento en el nivel de compromiso
con el proceso y una capacidad reflexiva-autocritica.

También fue interesante observar como cada uno
de los participantes pudo aprender de las percepcio-
nes-aportaciones de los compafieros acerca de las
posibilidades del grupo: valores, intereses, procesos
de planeacion, creatividad, compromiso, organiza-
cion, etc. Finalmente se pusieron en juego perspecti-
vas diferentes para el abordaje de los aspectos nega-
tivos que de ninguna manera fueron dejados de lado,
y fueron fuente de enriquecimiento.

Si las realidades personales y sociales se constru-
yen en la dimension social, entonces es importante

Es notable observar como las personas pueden crear

historias de éxito a partir de resaltar los recuerdos positivos
de su quehacer, con los otros...
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que todos podamos tener voz en el proceso de su
construccion.
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Anexo 1

¢{Qué recuerdos positivos tienen del trabajo
realizado durante el semestre?

Nayeli: El dia en que di mi sesion, porque senti el apoyo
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Yazmin: Igual fue el dia del cierre de nuestro taller por-
que todos me dieron un abrazo y me senti muy acom-
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servido para pasarla bien con todos. Y si creo que el dia
del cierre de nuestro taller porque se dijo lo que yo
menos esperaba, buenos conceptos de mi.

Jazmin: También el dia del cierre del taller porque me
pude expresar y fui sincera.

Profesora: El dia que llegaron pocas personas al taller
porque me di cuenta que cuando hay problemas no nos
dejamos caer, y vemos esos problemas como un reto
para aprender. Ese dia reflexionamos sobre nuestro
quehacer como psicélogos, de nuestra posicién como
parte de un sistema mas amplio.

Yazmin: Siempre porque estamos preocupados por ese
trabajo y lo hacemos.

Nayeli: Cuando trabajamos en el taller porque pienso
que se hizo un buen trabajo.

Gerardo: Dentro del taller porque siento que existi6 el
apoyo.

Nancy: Que se ha logrado un buen trabajo en equipo.

(Qué es lo que mas valoramos del trabajo en grupo?

Nancy: Que estamos unidos y siempre nos quedamos
para tratar de hacer lo mejor.

Jorge: El respeto que hay hacia el trabajo, que siempre
se respetan las reglas o ideas que hay dentro del gru-
po a pesar de que existan diferencias entre nosotros.
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Jazmin: Apoyo que hay en cualquier trabajo que tene-
mos que hacer, y para solucionar un problema también.
Y los momentos alegres que hay fuera del trabajo.
Yazmin: Que hay tolerancia dentro del grupo, porque
trae buenos resultados; el trabajo en equipo que se da
muy bien.

Esmeralda: Que existe solidaridad y también igualdad.
Ragquel: La comunicacién que dentro del grupo hace que
funcione bien, siempre se comunica a los demas lo que
se tiene que hacer.

Gerardo: La sencillez que hay, el apoyo. También el com-
pafierismo, el respeto por nuestras formas de ser, por-
que no se critican por ejemplo la forma de vestir.
Carolina: El apoyo, que nadie se critica, todos se acom-
pafian y si se llega a criticar es en buen plan.

Gaby: Que no influyen los conflictos en la amistad.

Anexo 2
Taller para asilos de ancianos
Actividades a realizar a corto plazo:

e individualmente investigar en que lugares hay asilos
de ancianos.

¢ buscar los asilos mas céntricos

e preguntar si nos permiten realizar el taller por orden
de los asilos.

e organizar la cita para socializar con los ancianos. Pla-
ticar sobre sus necesidades.

e discutir sobre el plan de trabajo

Actividades a realizar a mediano plazo:

¢ buscar informacién para elaborar el taller.
e concretar dia y hora del taller

Funciones:

¢ todos buscar asilos de ancianos.

e formar equipos dependiendo de la respuesta que se
de en el asilo, dar pie a que el otro equipo vaya des-
pués hasta encontrar un asilo que nos acepten.



Repensar el Perfil del Abogado en un Nuevo
Modelo de Estado Social de Derecho y de Justicia

Denyz Luz Molina Contreras’

El Abogado tendrd como norte de sus actos servir a la justicia, asegurar la libertad
y el ministerio del Derecho.

Codigo de Etica del Abogado Venezolano

Resumen: Se trata de resignificar el perfil del abogado o abogada en el contexto de un nuevo modelo de estado social
de Derecho y de justicia, asi como, de abrir la discusiéon entre la formacién tradicional y la formacién que plantea la
sociedad actual y especificamente, los nuevos espacios y campos de acciéon del egresado en la carrera de Derecho de
nuestras universidades. Se plantea, como un caso practico de resignificacién del perfil el plan de estudio de la carrera
de Derecho en una universidad venezolana, donde hemos abierto una profunda discusién sobre las competencias,
actitudes y valores del nuevo abogado que ha de desempefiarse en un nuevo modelo de estado social de Derecho y de
Justicia en nuestro pais. Palabras Claves: Repensar, perfil, modelo de estado social, justicia, abogado.

REPENSAR EL PERFIL DEL ABOGADO O ABOGADA Es un abogado con ética y moral que reclama la
nueva Republica; por lo cual nuestra Universidad se
ha dado a la tarea mediante la participaciéon de un
importante grupo de expertos, abogados, estudian-
tes, y representantes de la comunidad de realizar un
estudio exhaustivo, que ha permitido configurar al-
gunas lineas maestras que hemos insertado al nuevo
disefio curricular de los estudios de Derecho, el cual
representa un verdadero salto adelante y permitira
la formacién de abogados que verdaderamente tra-
bajaran en armonia con la realidad social; dejando
de lado los criterios netamente capitalistas, que per-
sisten hasta nuestros dias, en la casi totalidad de las
universidades a nivel mundial.

Es necesario dar al traste con esas ideas, segtn las
cuales el abogado permanece enclaustrado, en una
oficina o local similar, esperando que el problema lle-
gue hasta él; y una vez que ello ocurre, pretende re-
solverlo de una forma netamente liberal, de espaldas
al entorno social. El nuevo profesional debe ser pro-
activo, dindmico, capaz de ubicar el dilema por si
mismo y solventarlo con plena conciencia de las ne-
cesidades del colectivo.

Por otra parte, la educaciéon del Abogado, y de
cualquier profesional, debe ser democratica, lo que
significa que al alumno se le debe estimular a partici-

Partimos por dejar planteada la discusion sobre el rol
del abogado o abogada latinoamericano en los pro-
cesos de cambio y transformacién de la sociedad ac-
tual, marcado por la desigualdad y deshumanizacion
que impera en la aplicacion de la justicia, con espe-
cial significacion, centramos la atencion en la forma-
cion del abogado venezolano, que se concibe en el
marco de la Constitucién de la Republica Bolivarina
de Venezuela, desde su formacién como un profe-
sional con una profunda sensibilidad social y con un
elevado sentido de la ética, la moral, la justicia, la paz
y la libertad.

Tradicionalmente el abogado es formado para
contender, lo cual no es desatendido dentro del nue-
vo modelo de formacién, pero debe acentuarse el
desarrollo de competencias del egresado en Derecho,
como lider social, consciente de las necesidades del
colectivo, ante lo cual debera ser un critico de la rea-
lidad con sentido ético y moral, a fin de poder aseso-
rar al individuo de forma integral, y, de ser necesa-
rio, abogar para que se creen y se implementen nue-
vas instituciones dentro del ordenamiento juridico,
que permitan otorgar seguridad y verdadera justicia
al conglomerado social.

" Doctora en Disefio Curricular por la Universidad de Valladolid. Espafia. Profesor Asociado de la Universidad Nacional Experimental
de los Llanos Occidentales «Ezequiel Zamora»; miembro de la comisién curricular de la Carrera de Derecho-Unellez. Especialista
en Orientacién Educativa y Docencia Universitaria. Investigadora Nivel I PPI, Ministerio de Ciencia y Tecnologia, Caracas, Venezuela.
Correo: opeiunellez@gmail.com, greyluz@cantv.net.
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par activamente en el proceso formativo, y se le debe
permitir cuestionar y criticar la ensefianza que reci-
be, el estilo pedagodgico del docente, entre otros as-
pectos, todo ello, dentro de los pardmetros preesta-
blecidos. Ese mismo caracter democratico trae como
consecuencia el hecho de que la educacién superior
debera ser inclusiva, sin que se permita dentro de ella
ningun tipo de discriminacién, todo venezolano debe
poder acceder a ella.

La Carrera de Derecho procura formar profesiona-
les con una clara conciencia del sentido ético de su ac-
tividad, por lo tanto exige a las universidades una pro-
funda revisioén y anélisis de la pertinencia social de los
disefios curriculares que sustentan su formacién, su
concepcién epistemolégica, teleoldgica, ontolégica y
préctica a fin de que pueda responder a las demandas
del fend6meno humano, histdrico-social. Los cambios
sociales, tecnolégicos, educativos, politicos y cultura-
les han influido de manera preponderante en las cien-
cias juridicas determinando al Derecho como instru-
mento social, que aportar soluciones a los conflictos
de la sociedad desde una nueva visién del Derecho,
ligada a la vigencia de los Derechos Humanos, inco-
rruptible solvencia moral y a la lucha por la justicia
social, enmarcados en la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela; es por esta razén que la ca-
rrera de Derecho debe responder a los problemas plan-
teados dentro del entorno social, exigiendo nuevas
competencias al abogado.

Estas competencias constituyen indudablemente
el criterio 16gico, el conocimiento actualizado, la des-
treza juridica y el criterio reflexivo del futuro profe-
sional del Derecho, para responder con la debida sol-
vencia a las exigencias impuestas por la competencia
del medio.

En general, la carrera de Derecho de las universi-
dades publicas y privadas, no alcanzan a dar la debi-
da respuesta a las exigencias de un alto nivel acadé-
mico, provocando la abierta disconformidad de la
sociedad y por consiguiente la escasa importancia de
las asociaciones de profesionales.

Lo expuesto, nos obliga a reflexionar sobre los fun-
damentos que cimientan nuestros programas de es-
tudio para poder alcanzar con seriedad y solidez,
como un aval en el desempefio laboral de nuestros
egresados.

Los avances sociales y juridicos que se producen a
nivel mundial, sin duda alguna también influyen en
la posicién que debe asumir la Universidad para dar
respuesta a los problema de la sociedad, motivo por
el que se refrenda la imperiosa necesidad de rees-
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tructurar los contenidos y subproyectos ofertados en
el plan de estudios de la Carrera de Derecho, a los
efectos de dotar al futuro profesional de una adecua-
da formacion integral acorde con el presente y futu-
ro del Estado con las Ciencias Juridicas.

Ello implica, cambios tanto en la concepcion de
los planes de formacién de los egresados de la carre-
ra de Derecho como las actitudes y valores de los pro-
fesionales del Derecho. El ejercicio del Derecho no
puede ser visto como una labor comercial. El proce-
so debe tener por finalidad la consecucion de la justi-
cia, como lo expresa el Texto Constitucional y en ra-
z6n de ello los abogados deben ejercer su profesion
bajo esa concepciéon. Es precisamente bajo este con-
texto que cobra una vital trascendencia el ejercicio
de la profesiéon del abogado/a y es la inica manera
de reivindicar y otorgar la verdadera dimensién a la
norma contenida en el articulo 2 de la Ley de Aboga-
dos en concordancia con el articulo 2 del Cédigo de
Etica del Abogado, que expresamente sefialan:

» El ejercicio de la abogacia impone dedicacién al
estudio de las disciplinas que impliquen la defen-
sa del Derecho, de la libertad y la justicia, al servi-
cio del ser humano en la sociedad, que influye y
se ve afectado por la realidad.

* El Derecho organiza la sociedad y asigna a cada
persona una posiciéon y un papel determinado.
Establece un marco de actuacién para cada perso-
nay grupo social, proporcionando seguridad a los
individuos, grupos sociales y al modelo de estruc-
turacion social del Estado.

* El Derecho organiza y regula el funcionamiento
del Estado, institucionaliza un sistema de seguri-
dad y de control social; cumple una funcién de
prevencion y educacién y encamina a las perso-
nas a adoptar comportamientos considerados so-
cialmente buenos.

» ElDerecho intenta hacer realidad el tipo de perso-
nay de sociedad que necesita el Estado. Es expre-
sion del sistema de valores vigentes en una socie-
dad y un vehiculo para la transmisiéon de los mis-
mos.

La historia de Venezuela, marcada en estos altimos
cinco afios por la transformacion de las estructuras
econdmicas, politicas, sociales, culturales y educati-
vas de las reformas juridicas recientes que les han
acompafado, ajuicio de los estudiosos y especialista
demanda la revision y actualizacién histérica del
Derecho y de las instituciones juridicas y sociales, del
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ordenamiento juridico positivo y de la formacion y
ejercicio del profesional del Derecho, dirigiendo la
formacion del egresado en esta carrera hacia nuevos
paradigmas centrados en la humanizacion y desarro-
llo personal-social y profesional del egresado puesto
al servicio de la comunidad.

La formacion del Egresado en la Carrera de Dere-
cho ha de tener como norte la justicia, presentandose
como elemento esencial del ejercicio de la profesion,
ya que no es posible manejar un Derecho sin justicia
porque dejaria incluso de ser Derecho para transfor-
marse sencillamente en formas de dominacién for-
mal de los fuertes contra los débiles; ya incluso el
conocido aforismo romano establecia: ubi non iusti-
tia, ubi non potest esse ius (donde no hay justicia no
puede haber Derecho).

En correspondencia a ese proceso de revision y
actualizacioén historica del Derecho y de las Institu-
ciones Juridicas en Venezuela, proponemos la con-
formacion de planes de estudio que Incluye asigna-
turas orientadas a fortalecer la formacién general,
reflexiva, antropocéntrica, y comunicacional del egre-
sado, subproyectos orientados a la formacién profe-
sional especifica con marcado dominio de conoci-
mientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores
para el desempefio de los roles de planificador de la
justicia, investigador social, asesor/orientador inte-
gral, administrador y docente universitario.

La UNELLEZ, consciente de la importancia del Dere-
cho en la vida de la sociedad y de su propio papel en
la realidad venezolana, al adoptar el presente Plan
de Estudio espera contribuir eficazmente a la forma-
cion dejuristas que, desde su especifica funcién, pro-
muevan, garanticen y respeten los Derechos funda-
mentales de las personas queremos que el profesio-
nal egresado de nuestra carrera actué con rigurosi-
dad cientifica y con conviccion y firmeza en la afir-
macion y defensa del Derecho siempre con pleno res-
peto a la persona humana y tolerancia de las diver-
sas ideas.

Asi mismo, se propone contribuir a la formacion
de agentes de cambio social, que ha de ser un profe-
sional humanista, interesado en conocer y compren-
der la realidad social (local y global), orientado al bien
comun a la justicia y a la verdad, que desde su fun-
cion en la vida juridico-politica de la sociedad vene-
zolana, propicien, aseguren y defiendan un modelo
de organizacién social mas justo, que responda a las
exigencias éticas del pueblo que esta plasmada en la
Constituciéon de la Republica Bolivariana de Vene-
zuela (1999).

La Universidad, se propone formar profesionales
del Derecho que con su quehacer hagan creible la jus-
ticia a la sociedad, y con una capacidad para lograr el
ajuste del Derecho a las nuevas condiciones histori-
cas. Juristas que, desde la investigacion, la aplicacion
y anadlisis juridicos, puedan potenciar el papel del
abogado en la realidad y contribuyan a conseguir su
eficacia en la bisqueda de la justicia.

La UNELLEZ, tiene la certeza de que la formacion
cultural, ética, técnica e investigativa que propone
en el Plan de Estudio de la Carrera de Derecho, no
solo es una necesidad historica a la que desde su
misién como Universidad, de inspiracion social, esta
dispuesta a responder, sino también la condicién de
posibilidad para adecuar el Derecho venezolano a
las nuevas condiciones historicas, generadas desde
la aprobacién de la Constitucion de la Reptuiblica Bo-
livariana de Venezuela(1999), las reformas que se
han operado en la administracion de justicia en nues-
tro pais.

El Derecho concebido desde esta perspectiva se
orienta a potenciar el papel del fenémeno juridico
en la vida de hombres y mujeres; hacer realidad la
justicia social, la seguridad juridica y el bien comun,
consagrados en la Constitucién de la Reptublica; y a
propiciar la transformacion de las estructuras socia-
les injustas y garantizar la justicia anhelada por la
sociedad.

FUNDAMENTACION DE LA CARRERA DE DERECHO

Un avance significativo en la universidad de los Lla-
nos Occidentales «Ezequiel Zamora», ha sido la defi-
nicion de lineamientos curriculares para la construc-
cion de los curriculos de la carreras de la UNELLEZ, que
tomando como base diferentes concepciones peda-
gogicas y curriculares dio lugar a un modelo propio
que concibe la formacién integral como el desarrollo
equilibrado en las dimensiones cognitivas y no cog-
nitivas, es decir en las dimensiones: antropolégicas,
sociolégicas, ontoldgicas y epistemolégicas de la for-
macién de los estudiantes.

Autores como Florez (1999) sostiene que un mo-
delo es una herramienta conceptual para entender
algtin evento. En educacion, el modelo se fundamen-
ta en los paradigmas de la pedagogia que se insertan
en el proceso de ensehanza -aprendizaje.

Dicho modelo puede explicar y responder de ma-
nera sistematica y coherente a preguntas como:

1. ;Cuales el concepto de hombre que queremos for-
mar?
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2. ;Cual es el concepto de ensefianza que debemos
promover?

3. ¢Cual es el concepto de aprendizaje que debemos
asumir?

4. ;Cuél es el concepto de evaluacién que se preten-
de promover?

5. ¢(Qué tipos de estrategias se pueden considerar
para alcanzar los propésitos planificados?

Fundamentacion Pedagégica

Se resumen en que el centro del proceso educativo
serd las metodologias de aprendizaje participativas
y auto-reflexivas donde el estudiante en su forma-
cion adquiera conocimientos y desarrolle habilida-
des, destrezas, actitudes y valores para actuar como
planificador, administrador, investigador-docente,
asesor-mediador, en procesos judiciales y sociales,
dirigido al individuo, la familia, la comunidad y la
sociedad en general.

La formacion del abogado o abogada venezolana
estara matizada por un eje transversal denominado
investigacion social y servicio social comunitario, con
el fin de poner en contacto al estudiante desde los
primeros semestres y a lo largo de toda la carrera con
los problemas del individuo, familia y comunidad, y
formar conciencia ciudadana, humana y solidaria
mediante su participacién en la asesoria juridica y
social de cardcter preventiva y de desarrollo.

Mediante la investigacién accién como metodolo-
gla para la construccién de los aprendizajes la UNE-
LLEZ, a través del presente plan de estudio promove-
ria en el estudiante de la carrera de Derecho los cua-
tro pilares esenciales en su formacién propuesto por
la unEesco (1998) para la promocién de una educacion
de calidad con caracter de integralidad: Aprender a
conocer: conocimiento. Aprender a hacer: habilida-
des y aptitudes. Aprender a vivir juntos: actitudes.
Aprender a ser: valores.

La equidad en la educacién superior concierne,
pues, tanto al acceso como a las condiciones y opor-
tunidades para un desempefio estudiantil exitoso,
pues estamos convencidos de que la equidad, como
principio y como reto de la educacién superior vene-
zolana, también debe considerar las condiciones que
posibiliten mejores procesos y logros educativos con-
siderados en términos de formacién integral, desa-
rrollo de competencias y del ingreso al mundo de
relaciones profesionales.

La pertinencia de ensefianza y de los aprendiza-
jes, implica una relacién dialégica entre las expecta-
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tivas, necesidades y motivaciones de los estudiantes
producto de sus exigencias sociales y cognitivas y las
experiencias de aprendizaje que promueve el profe-
sor durante la formacion. El modelo por competen-
cias profesionales integradas requiere centrar la for-
macion en el aprendizaje y no en la ensefianza.

Ademés la pertinencia en la formacién reclama la
participacién de los estudiantes en actividades de
investigacion, extension y formacién vinculadas a los
campos de desempefio profesional y a las comunida-
des de su contexto, a lo largo de toda la carrera.

La docencia tiene como propésito la formacion
integral de los estudiantes y se realiza con procesos
guiados por la apropiaciéon del conocimiento y creci-
miento de cada persona.

Todo lo anterior conduce a un curriculo formati-
vo, flexible, interdisciplinario, integrado, abierto y de
aprendizaje auténomo.

Fundamentos Filosé6ficos

La persona es el centro de la filosofia Unellista, por
ello el proceso de formacion se enmarca dentro de un
profundo humanismo, esto implica el reconocimiento
de la dignidad humana, el respecto la fraternidad, el
servicio ala comunidad, la simpatia, y la esperanza en
el hombre, como el fin altimo del universo.

La filosofia Unellista es una filosofia para la esen-
cia del sujeto como ser individual y social, ella se en-
marca dentro del pensamiento Zamorano y Boliva-
riano, por ello sus preocupaciones transcienden al
hombre como individualidad, y se manifiesta con una
profunda sensibilidad social y hacia la naturaleza en
general. También como un cuerpo teérico que per-
mite el contacto de la ciencia con la fe y la justicia que
hace posible la ciencia y la técnica sin que sea necesa-
rio perder nuestra fe en Dios el ser Supremo que guia
nuestros pasos.

Los elementos axioldgicos y valorativos constituyen
apotegmas, es decir son el conjunto de valores que que-
remos promover en el sujeto en formacion, son el or-
den, la justicia, el bien comun y la paz, elementos que
ha perseguido la humanidad en toda su historia inde-
pendientemente del espacio fisico, el tiempo o la razén
politica e ideoldgica de cualquier tipo. Toda sociedad
busca elementos de equilibrio que implica la paz y la
justicia como valores propios de la convivencia social.

Fundamentos Psicolégicos

El proceso de formacién se sustenta en distintas con-
cepciones psicolodgicas, que van desde los plantea-
mientos de Jean Piaget, que trata la conducta de las
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personas involucrando factores intelectuales y afec-
tivos, y el proceso de aprendizaje como construccion
individual producto de experiencias holisticas, como
un todo organizado y que se produce de adentro ha-
cia fuera, del pensamiento a la accién.

En la teorfa de Ausubel, que maneja el aprendiza-
je significativo y las experiencias previas, acciones
esenciales en el aprendizaje del sujeto, para Ausubel
el aprendizaje significativo requiere dos condiciones
absolutamente imprescindibles. En primer lugar la
disposicién del sujeto a aprender significativamente
y los recursos o materiales que puedan relacionarse
con las experiencias previas del sujeto.

El socio-culturalismo de Vigostky, le otorga especial
atencion a las relaciones sociales y a la valoracion de las
construcciones aprendidas del individuo en su contex-
to social como base para las elaboraciones mentales que
llevarian al sujeto al aprendizaje significativo.

Mas recientemente las teorfas de las inteligencias
multiples (Gardner: 1983) expresan que en el apren-
dizaje existen implicaciones educativas que el profe-
sorado ha de asumir al plantear que todos tenemos
inteligencias maltiples y combinaciones distintas de
esas inteligencias (verbal, 16gica, matematica, espa-
cial, kinestésica, musical, interpersonal e intraperso-
nal) y que debemos desarrollarlas en un contexto de
aprendizaje multiexpresivo y multisensorial.

Fundamentacion sociopolitica

El proceso de formacién no ha de perder de vista que
nuestra nacién posee un estado de Derecho, social y
democrético que intenta hacer de nuestra sociedad
mas equitativa, participativa, justa y protagonica. Asi
la formacion estara dirigida hacia el respeto a las nor-
mas juridicas y las instituciones constituidas legiti-
mamente, los principios rectores de la democracia
participativa y protagonica , la autonomia y la equi-
dad y al respeto a la libertad privada, los cuales se
encuentran inmersos en los fendmenos de globaliza-
cion e internalizacién. La formacion tendrd como eje
transversal la critica como elemento clave para que
los estudiantes propicien en el debate académico y

sociopolitico en la refundacién del estado democra-
tico y soberano.

Fundamentos antropolégicos y sociolégicos

No podemos construir un plan de estudio sin una
idea previa del hombre y por tanto su verdadero fun-
damento radica en una sélida concepcion antropolé-
gica. La universidad de los Llanos Occidentales «Eze-
quiel Zamora» debe asumir el compromiso de iden-
tificarse con un conjunto de principios bésicos, tales
como:

* El hombre es un ser somatizado: un todo holisti-
co, una unidad biolégica, psiquica y espiritual.

= El ser del hombre es el resultado de la herencia,
del medio y del desarrollo personal.

* El hombre es un ser intra-temporal, con pasado,
presente y futuro, esta en permanente evolucién,
en constante devenir haciendo siempre realidad
en si mismo.

* El hombre es un ser abierto por su inteligencia,
capaz de mejorar y ser duefio de su propio desti-
no.

* El hombre es un ser abierto al mundo que puede
mejorar su capacidad de realizacion partiendo de
sus experiencias.

* Es un ser cultural, por que percibe y asimila la
cultura acumulada por las generaciones pasadas
y es capaz de generar nueva cultura.

De estos principios de deriva una conclusién funda-
mental, el hombre no es bueno, ni malo por naturale-
za, sino que su esencia radica en ser perfectible, pue-
de y debe ascender en su desarrollo, con el ejercicio
de su libertad, en un medio social estimulante, que le
respete y favorezca su proceso evolutivo.

Fundamentos Juridicos y Sociales
El nuevo modelo de Estado:

» Estado democratico y social de Derecho y de justi-
cia.

* Logro de la felicidad y desarrollo integral de los
individuos.

La formacion tendrd como eje transversal la critica como

elemento clave para que los estudiantes propicien en el
debate académico y sociopolitico...
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Consecucion de la justicia.

La justicia como hecho social, politico y democra-
tico.

Vinculo de afinidad entre la justicia y la sociedad.

Distintas perspectivas de la justicia:

Justicia como modelo de estado.

Justicia como valor supremo del estado.

Justicia como fin del estado.

Justicia como elemento organizacional.

Justicia como finalidad de todo proceso judicial.

Estas perspectivas nos llevarian a repensar la forma-
cion del nuevo abogado o abogada que reclama la
republica y por ende el concepto de formacién que
ésta plasma, en los planes de estudio de las carreras
de Derecho del pais

OB]ETIVOS DEL PLAN DE ESTUDIO

Objetivo General

1.

Formar profesionales del Derecho de alto nivel,
con sélidas bases cientificas, tecnolégicas y huma-
nisticas, que tengan un conocimiento profundo de
la ciencia y técnicas juridicas, que les convierta en
expertos del Derecho, capaces de utilizarlo como
autorregulador y transformador de la realidad
social, participando en la elaboracién y aplicacion

. Cultivar en el futuro abogado, sensibilidad social,

honestidad, probidad y espiritu de justicia en be-
neficio de todos.

. Enfatizar y promover su capacidad de investiga-

cién, para un eficaz servicio social a su comunidad.

. Capacitar al universitario para el desempefio de

una pluralidad de funciones publicas o privadas,
con plena eficacia y alto valor ético.

. Capacitar al futuro abogado, para el anélisis criti-

co y reflexivo de la realidad social e interpreta-
cion de las leyes.

. Producir habilidades investigativas en el estudian-

te, orientadas a la elaboracién critica del sistema
juridico y su aplicacion a la realidad social, situdn-
dolo como actor y facilitador de los procesos de
cambio social y desarrollo, utilizando el Derecho
como instrumento de regulacion social, resolucion
de conflictos y construccién de una nueva socie-
dad justa y fraterna.

. Propiciar, a partir del andlisis del fenémeno juri-

dico y de su papel en la realidad humana y social,
la formacion de una conciencia critica y transfor-
madora, fomentando en el futuro jurista un espi-
ritu de perenne bisqueda y actualizacién de res-
puestas cientificas, técnicamente calificadas ante
los retos que plantea la realidad histérica.

Perfil ocupacional
de las leyes, e investigacion para el desarrollo del

conocimiento juridico.

2. Contribuir a la formacién de nuevas generaciones
de profesionales del Derecho, competentes para
planificar, administrar, investigar y orientar la jus-

El egresado de la carrera de Derecho cumplira con
las siguientes funciones: planificador, administrador,
asesor, y docente.

» Planificador: el abogado o abogada venezolana ha

ticia hacia los lineamientos del Estado Social y
Democréatico de Derecho, establecido en la Cons-
titucion y en el sistema integral de protecciéon de
los Derechos Humanos, y las nuevas formas pro-
cesales que garantizan esos Derechos.

Objetivos Especificos

de ser competente para prever estrategias, aplicar
la justicia social, lo cual debe realizar las siguien-
tes tareas: diagnosticar, jerarquizar las necesida-
des, formular objetivos, disefiar estrategias, bus-
car recursos, evaluar y programar actividades.

* Administrador de justicia: el abogado o abogada

venezolana encargado de la administracién de jus-

1. Promover el conocimiento de las normas juridicas ticia, cuya mision consiste en la interpretacion y
de Derecho Publico, de Derecho Privado y Social y aplicacion de las normas juridicas y sociales; po-
de las disciplinas auxiliares e instrumentales, al der que debe ejercer con independencia e impar-
conocimiento de la dimensién histérica, social y cialidad, ajeno a subordinacion y respetando el
humanista del Derecho, de las instituciones, fun- Derecho a la defensa y al debido proceso, en la
cionarios y relaciones que le sirven de objeto, y de busqueda de la verdad como elemento esencial de
su funcion de proporcionar seguridad y justicia. la justicia, para ello debe realizar las siguientes

2. Lograr excelencia profesional, con capacidad crea- tareas: resolver conflictos de cualquier naturaleza

tiva y liderazgo, mediante el conocimiento preci-
so del Derecho y su aplicacion, a partir de princi-
pios de ética, justicia, integridad moral y honesti-
dad para el desempefio eficiente de sus funciones.

México, Enero-Junio de 2009

que puedan suscitarse, fiscalizar el cumplimiento
del ordenamiento juridico venezolano, tomar de-
cisiones, defender la legalidad de los Derechos ciu-
dadanos e intereses publicos, procurar el ejercicio



I .

democratico de la voluntad popular, la promocién
de la prosperidad y el bienestar del pueblo, man-
tener el proceso y las decisiones dentro del marco
de los valores y principios constitucionales.

= Asesor: el abogado o abogada venezolana brinda-
rd ayuda y asesoria permanente al individuo, con
el fin de que pueda acceder a una justicia social,
para ello debe cumplir las siguientes tareas: pro-
mover asesoramiento permanente al individuo y
al grupo social, diagnosticar necesidades de ase-
soramiento juridico al individuo y al grupo social,
informar y comunicar de manera permanente los
deberes y Derechos constitucionales, prevenir,
desarrollar e intervenir socialmente.

» [nvestigador: el abogado o abogada venezolana debe
ser un profesional con habilidades para la indaga-
cion de hechos y fenémenos juridicos que le permi-
tan responder a sus propias conjeturas de trabajo y
valorar mediante la investigaciéon la produccién de
los saberes de la sociedad, en efecto debe asumir
las siguientes tareas: indagar sobre las causas de
hechos y fenémenos sociales, diagnosticar y formu-
lar problemas de investigaciéon, promover proce-
sos de produccion de conocimientos mediante la
investigacion accion participativa, aplicar métodos
de investigacion, presentar propuesta de solucién
a problemas en su campo de accién profesional,
utilizar la investigacion bibliogréfica y documental
como soporte para determinar vacios y debilida-
des en teorias elaboradas, aplicar el analisis de con-
tenido en el estudio de casos.

Perfil de personalidad del abogado y/o abogada
de la Republica

Las principales cualidades que se predican en un abo-
gado o abogada venezolana con formacién humanis-
tica:

* Neutralidad: La cualidad més importante de un
mediador eficaz es su capacidad de mantener un
papel imparcial y neutral en medio de una con-
troversia.

» Capacidad: Para abstenerse de proyectar su propio
juicio. El rol del mediador es ayudar a que las par-
tes lleguen a un acuerdo cuyos términos sean acep-
tables para ellas, aun cuando el mediador esté en
desacuerdo con la sabiduria o con la justicia de la

Inteligencia: Las partes buscan un mediador que
les facilite el camino de la resolucién, con una
mentalidad agil y eficaz. Debe ser capaz de ver las
cuestiones en multiples niveles, de tratar hechos
complejos y de analizar los problemas.

Paciencia: Es importante que el mediador pueda
esperar los tiempos necesarios segun lo requieran
las partes.

Empatia: El mediador debe de ser capaz de valorar
las percepciones, miedos e historia que cada parte
revele en la discusién. La confianza se instala a
partir de esta corriente personal.

Sensibilidad y respeto: El mediador debe ser respe-
tuoso con las partes y sensible a sus fuertes senti-
mientos valorativos, incluyendo sexo, raza y dife-
rencias culturales.

Oyente activo: Las partes deben sentir que el me-
diador ha oido las respectivas presentaciones y
dichos.

Imaginativo y hdbil en recursos: Es importante que
el mediador tenga capacidad de aportar y generar
ideas nuevas.

Enérgico y persuasivo: A través de la conduccion del
proceso, el mediador debe intervenir eficazmente
para lograr flexibilidad en las partes, aunque debe
dirigir la dindmica y controlar la audiencia sin ser
autoritario.

Capacidad para tomar distancia en los ataques: Si al-
guna de las partes hace un comentario despectivo
o agresivo hacia el sistema de mediacién o hacia
el mediador, es conveniente no actuar a la defen-
siva, de lo contrario se estableceria una nueva dis-
puta.

Objetivo: El mediador serd mas efectivo si perma-
nece desligado del aspecto emocional de la dispu-
ta.

Honesto: No debe prometer a las partes algo que
no pueda cumplir.

Digno de confianza para guardar confidencias: Debe
guardar confidencialidad y las partes tienen que
estar convencidas de que ello serd asi.

Tener sentido del humor: Es necesario para aflojar
tensiones y crear un clima favorable.
Perseverante: Cuando las partes llegan lentamente
al acuerdo, el mediador debe soportar la espera y
la ansiedad que esto provoca.

solucion. Perfil prospectivo del egresado de la carrera de
s  Flexibilidad: Debe estimular la fluidez en las comu- Derecho
nicaciones.

Profesional de la Reptblica Bolivariana de Venezue-
la comprometido con el nuevo modelo de Estado
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Merece especial atencion en la formacion del egresado de la
carrera de Derecho su alto contenido humanistico y de
sensibilidad social...

democrético y social de Derecho y de justicia, que
actta proactivamente para el logro de la felicidad y
desarrollo integral de los individuos, mediante la
consecucion de la justicia como hecho social, politico
y democratico, desde la perspectiva de la Justicia
como modelo de Estado, valor supremo, fin del Esta-
do, elemento organizacional y Justicia como finali-
dad de todo proceso judicial.

Merece especial atencion en la formacion del egre-
sado de la carrera de Derecho su alto contenido hu-
manistico y de sensibilidad social que ha de demos-
trar como orientador- mediador, quien debe proyec-
tar una personalidad que, sin ser autoritaria, inspire
respeto, autoridad para dirigir la audiencia, confian-
za, no solo en cuanto a su imparcialidad, sino a la
solvencia profesional en el manejo del método, segu-
ridad y una forma de liderazgo que permita a las
partes dejarse conducir por la via mas adecuada de
la comunicacién con miras hacia la mejor solucién.

En nuestra practica tenemos que afrontar mate-
rias y asuntos muy diversas, importante cualidad sera
la versatilidad, pues se impone adaptar el estilo de
mediar a cada circunstancia.

Varias de las cualidades del mediador-orientador
son, en muchos casos, atributos innatos de una per-
sona (hemos escuchado decir que negociacién es una
técnica, la mediacién un arte). Cada mediador posee
su propio estilo; no obstante, el adiestramiento y la
préctica pueden modificar y perfeccionar la conduc-
ta e imagen del mediador.

Al afirmar que el mediador es un facilitador, un
vehiculo que recupera la comunicacién o ayuda a las
partes a comunicarse y establecer o restablecer el dia-
logo con miras a concertar, cabe destacar que el me-
diador no es juez, orientador, consejero, abogado,
arbitro o cosa parecida; el mediador no decide, diri-
ge, recomienda o aconseja; el mediador se limita a
conducir el didlogo -facilitar y orientar el proceso-y,
utilizando su percepcidn, las practicas y entrenamien-
to adquirido, estimula a las partes a encontrar una
solucién creativa, mutuamente compartida.

México, Enero-Junio de 2009

Campo de accion del egresado

El egresado de la carrera de Derecho se formara como
un abogado integral con competencias para el des-
empenfio en los siguientes campos de accién:

e Abogado social: cooperativismo, asociaciones orga-
nizadas, comunidades, fundaciones sin fines de
lucro, organizacién social de la produccién, pre-
fecturas, alcaldias, gobernaciones, instituciones
educativas.

o Administracion y gestion piiblica: registros, notarias,
contraloria procuraduria, ministerios, sistemas de
proteccion al nifio y al adolescente, policia estatal
y municipal, guardia nacional, consejos legislati-
vos, empresas publicas y privadas, aduanas, ins-
titutos recaudadores de impuesto.

o Magistratura: sistema judicial venezolano; tri-
bunal supremo de justicia.
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La Funcion del Tutor en Ambientes Presenciales
y No Presenciales

Javier Vales Garcia, Dora Ramos Estrada y Karen Michelle Olivares Carmona’

Resumen. El presente trabajo describe el desarrollo de la funcién de tutoria como herramienta de las instituciones
educativas para apoyar a los alumnos que enfrentan dificultades en su desempefio académico. Ademas, describe los
beneficios y dificultades que el alumno puede encontrar tanto en la tutoria tradicional (presencial) como en la a distancia
(no presencial) y el papel que desempenia el tutor como orientador que fomente la motivacién al estudio y la aplicacién
del conocimiento para que el alumno incremente su desempefio académico. Palabras clave: tutor, orientacién, tecnologias

de la informacién y la comunicacién, desempefio académico.

Uno de los aspectos mas importantes en cualquier
labor educativa es la relacion humana que se estable-
ce entre profesor y alumno; este altimo necesita de
un interlocutor entre el equipo de profesores, los di-
rectivos de la institucién y él mismo, al que pueda
plantarle problemas concretos, ya sean personales o
de grupo, y que le oriente a la hora de escoger y pla-
nificar el trabajo en el &mbito académico, profesional
o personal.

Con base en lo anterior, la tutoria es considerada
una estrategia educativa para la atencién a los alum-
nos donde el profesor discute con el tutoriado sobre
diversos temas y vigila estandares de calidad (Orte-
ga, 1994). La misién es prevenir futuros problemas
de adaptacion al escenario educativo, e intervenir en
cuestiones de desempefio académico. Por ello, la tu-
toria se ocupa de atender problemas relacionados con
habilidades de estudio, lectura y comprension, difi-
cultades de aprendizaje, ansiedad ante los examenes,
estabilidad emocional, actitudes hacia la profesion,
opciones de trayectoria, entre otros.

Si bien los antecedentes de la tutoria se remontan
a cuando alguien acept6 la responsabilidad de guiar
la formacién de una persona, en la historia existen
muchas aproximaciones al concepto. Un buen ejem-
plo del origen de esta funcién se encuentra en la obra
Examen de Ingenios para las Ciencias, escrita por
Huarte de San Juan (1930), aparecida originalmente
en 1575; en ella el autor propone que cada persona

debe ejercitar solo aquel arte para el cual tiene talen-
to natural, y alejarse de los demas; para ello la perso-
na con mas experiencia en el arte guiara a la segunda
en su perfeccionamiento. En realidad se estaba refi-
riendo a la importancia de la tutoria en el proceso de
aprendizaje de un oficio.

APARICION DE LA TUTORIA

Con el surgimiento de la educacion sistematizada, la
tutoria se formaliza y gradualmente empieza a apa-
recer en la mayorfa de los centros educativos, con-
virtiéndose con el tiempo en una préctica generaliza-
da que cobra cada vez mayor importancia a nivel
mundial (aNuigs, 2001).

Dentro de los ejemplos recientes de tutoria desta-
ca el sistema inglés, cuya mecanica se basa en la ela-
boracién de trabajos escritos o ensayos, utilizando
temas que son propuestos por el profesor para que el
alumno desarrolle sus habilidades de pensamiento,
critica y argumentaciéon. Uno de los mas conocidos
es el utilizado en la universidad de Oxford, en donde
el estudiante tiene un encuentro semanal con el tutor
para revisar diferentes tareas asignadas (Albadejo,
1992).

La Open University Britannica utiliza un sistema
de tutoria a distancia que consiste en dejar a los alum-
nos estudiar los materiales de forma auténoma, para
luego realizar encuentros con los tutores y resolver
los problemas correspondientes (Maya, 1993).
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Auténoma de México, maestra en Docencia e Investigaciéon Educativa por el Instituto Tecnolégico de Sonora; estudios doctorales
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En Estados Unidos y Canada, existen desde la dé-
cada de los afios treinta, los Centros de Orientacion
Académica, los cuales estdn integrados por especia-
listas en pedagogia y psicopedagogia principalmen-
te. El Instituto Tecnol6gico de Massachusetts propo-
ne la tutoria asistida por computadora, utilizada fun-
damentalmente para optimizar el aprendizaje en ge-
neral y para objetivos relacionados con la tutoria en
particular. Es considerada un recurso util para moti-
var a los estudiantes a mejorar sus habilidades de
comunicacion, de trabajo y de estudio. Otros casos
también significativos se ubican en las universida-
des de Minnesota, Chicago, Ohio, Missouri, Michi-
gan y Dakota del Norte, las cuales incluyen cursos
acerca de como estudiar, de orientacion, higiene men-
tal, entre otros (Enciclopedia General de Educacién,
1999; anuiEs, 2001).

En Espania se destaca la Universidad Nacional de
Educacién a Distancia, donde la figura del profesor
tutor es de vital importancia para el desarrollo de los
alumnos; la funcién de éste es orientar el aprendizaje
auténomo de los estudiantes. Por otra parte, la Uni-
versidad Complutense de Madrid establece que el
trabajo del tutor tiene una eficacia comprobada y su-
pone un trabajo de enriquecimiento personal tanto
para el profesor como para el alumno (The Interna-
tional Encyclopedia of Education, 1994).

En el caso de México, sobresale la Universidad
Nacional Auténoma de México, cuyo sistema de tu-
torias se ha venido practicando desde los inicios de
la década de los afios cuarenta en el nivel posgrado.
El sistema de tutoria consiste en responsabilizar al
estudiante y al tutor de desarrollar un conjunto de
actividades académicas y de la realizacion de pro-
yectos de investigacion de interés comun. En el caso
del nivel licenciatura, la aplicacién es reciente en
muchas otras universidades mexicanas, teniendo
como principal objetivo resolver problemas relacio-
nados con la desercidn, el abandono de los estudios,
el rezago, la baja eficiencia terminal, entre otros (Car-
camo, 2003; Lara, 2005).

Los ejemplos anteriores ponen de manifiesto la
importancia de la tutoria en un mundo globalizado,

en donde con la ayuda de las nuevas tecnologias de
la informacién y la comunicacién (1ics) exige la di-
versificacion del actual rol del profesor.

Sin embargo, la utilizacién de estas nuevas tecno-
logias en el escenario educativo no deben verse como
medios para llevar acabo en el salon de clase las mis-
mas acciones que antes se realizaban sin ellas, pero
tampoco deben concebirse como recursos capaces de
sustituir la labor del maestro; por el contrario, el pa-
pel de éste es ahora diferente (Visser, Visser, Simon-
son & Amirault, 2005). En este mismo sentido el uso
de las TICs suponen la necesidad de una serie de cam-
bios dentro de la educacion, entre los que destaca la
funcién de tutoria del profesor.

LA AccioN DE LA TUTORIA

De acuerdo con la Asociacion Nacionales de Univer-
sidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES)
de México, la accién de tutoria es un proceso de acom-
pafiamiento durante la formacién de los estudiantes,
que se realiza a través de la atencién personalizada a
un alumno o a un grupo reducido de alumnos, por
parte de profesores competentes, apoyandose en teo-
rias del aprendizaje mas que en las de ensefianza.
Mientras que el tutor es el profesor que orienta, ase-
sora y acompana al alumno durante su estancia en la
universidad, desde la perspectiva de guiarlo hacia
su formacién integral, estimulando en él la capaci-
dad de hacerse responsable de su propio aprendiza-
je y de su formacién (anuies, 2001).

En consecuencia, al tutor se le delegan las respon-
sabilidades correspondientes para que fomente la
motivacién al estudio, la critica de los contenidos
transmitidos, la aplicacién del conocimiento, entre
otros, por lo que no es una tarea facil.

En el caso de los estudiantes a distancia es comtn
que se desanimen facilmente al no contar con tutores
para comentar los contenidos, ni con compaferos con
los cuales compararse, de manera tal que les permi-
tan comprender que no son los tinicos que tienen di-
ficultades académicas (Vazquez & Herndndez, 2004).

Asi mismo, el alumno bajo esta modalidad se ca-
racteriza principalmente por ser solitario; las venta-

La accién de tutoria es un proceso de acompaiiamiento
durante la formacion de los estudiantes, que se realiza a

través de la atencion personalizada...

México, Enero-Junio de 2009
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jas de estar cursando estudios en la comodidad de la
casa u oficina, evitando los ritmos de companeros y
maestros, enfrenta las desventajas del aislamiento
intelectual. La funciéon del tutor entonces es la de
orientar, encargandose de reducir al minimo el sen-
timiento de soledad del estudiante, imprimiéndole
el contacto personal que sea necesario (Rinaudo, Chie-
cher & Donolo, 2002).

La falta de discusion de ideas, planteamientos ver-
bales e improvisaciones en discurso, aminoran las
habilidades que un estudiante puede llegar a desa-
rrollar en un modelo presencial. También, la falta de
habitos de estudio que pueden compensar la dina-
mica del grupo es otro de los problemas a los que se
puede enfrentar el alumno a distancia (Moreno, 1998;
Garcia, 2001).

Visto de esta manera, el tutor con la ayuda de la
tecnologia puede contribuir a reducir el estrés gene-
rado por la distancia del profesor y los deméas com-
pafieros de clase; aspectos que suplen los largos tra-
yectos geograficos y motivan la participacién de los
discentes. Asi mismo puede favorecer a disminuir la
reprobacién y a mejorar el desempefio académico de
los estudiantes, proporcionando apoyo y orientacion
en la adaptacién al nuevo escenario no presencial
(Valverde & Garrido, 2004).

El proceso de retroalimentacion también debe de
ser cubierto por el tutor, por ello el trabajo del tutor a
distancia es de primer orden, ya que es la valvula de
escape de la mayor dificultad del modelo de educa-
cion a distancia. Visto desde otro punto de vista, el
tutor puede actuar como mediador entre los profeso-
res, los cursos y el estudiante, es quién vincula al es-
tudiante con la institucion. Asi mismo, las funciones
del tutor bajo esta modalidad son multiples, van des-
de el caracter puramente formativo hasta el plano
motivacional (Donolo, Chiechen & Rinaudo, 2004).

FuncioNEs DE LA TUTORIA

Orientar es entrar a un juego personal, en el que la
relacién del tutor con el alumno debe de ser de con-
fianza y mucha comprension; el tutor asume un pa-
pel de vital importancia donde influye en la motiva-
cion del estudiante a falta de tener puntos de compa-
racion.

En general las funciones académicas del tutor, se
refieren a un trabajo de mediacién o facilitaciéon en-
tre los alumnos y los contenidos de las asignaturas.
De acuerdo con Garcia (2001), entre estas funciones
esta el aclarar los prerrequisitos de los cursos, y en
caso de que un alumno tenga dificultades con algu-

no de ellos, ayudarle a nivelarse. Por otro lado, des-
taca el reforzamiento de los materiales de estudio por
medio de la discusion, el cuestionamiento y la acla-
racién de dudas, asi como facilitar y fomentar el uso
de bibliotecas, laboratorios y todos los recursos ne-
cesarios para que el alumno tenga una 6ptima for-
macion.

Otra funcion primordial del tutor es la de enlace o
nexo entre las cuestiones burocraticas de la institu-
cion y el alumno. El alumno tiene que ser informado
de las condiciones en las que esta trabajando y cual-
quier duda al respecto debe ser aclarada por el tutor
(Lara, 2005).

También, el éxito de la evaluacion del aprendizaje
del alumno depende en gran medida de la eficiencia
del tutor con respecto a la capacidad de motivarlo,
atendiendo a las diferentes necesidades comentadas
en las sesiones de tutoria. El resultado de estas accio-
nes necesariamente influira en los resultados del des-
empefio académico de los estudiantes (Duart & San-
gra, 2000).

Al respecto Lacruz (2002) comenta que el tutor
debe favorecer el desempefio de los estudiantes, ac-
tuando més como facilitador del aprendizaje que
como dispensador de conocimientos, por lo que debe
considerarlos como receptores y elaboradores del co-
nocimiento y por lo tanto protagonista de su adqui-
sicion.

En este caso, la tutoria se considera como una al-
ternativa ttil para atender a los estudiantes e inter-
venir en su proceso de ensefianza-aprendizaje, por
lo que representa uno de los mejores medios para
favorecer el desarrollo de habilidades académicas que
les faciliten el aprendizaje y contribuyan al mejora-
miento de su desempeno académico (Lara, 2005).

Asi mismo, Martinez-Guerrero y Sdnchez Sosa
(1993), en un estudio con jévenes mexicanos, encon-
traron que el uso de estrategias como la organiza-
cion del texto y la programacion de las actividades
de estudio, predicen significativamente el desempe-
o académico de los estudiantes. Por ello, una de las
actividades prioritarias de las sesiones de tutoria es
el desarrollo de estas estrategias que contribuyen a
facilitar la adaptacion del estudiante al ambiente es-
colar, mejorar sus habilidades de estudio e incremen-
tar su desempeto escolar.

Los anteriores argumentos justifican la importancia
de poner atencién a los programas de tutoria desa-
rrollados en las instituciones educativas, dando ca-
bida a la inclusién de las TICs y ampliando las posi-
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bilidades de la cobertura a través de la utilizacion de
la modalidad a distancia. Son claros los retos de la
educacion hoy, y es claro que la tutoria es un recurso
necesario y efectivo, que necesita seguir comproban-
do su utilidad.
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Perfil Vocacional y Rendimiento Escolar en
Universitarios

Damaris Diaz Barajas, Marisol Morales Rodriguez, y Laura Olivia Amador Zavala®

Resumen: El presente trabajo constituye un acercamiento a la realidad sobre el perfil vocacional y su relacién en el
aprovechamiento escolar en estudiantes universitarios. La investigacién fue realizada en la Facultad de Psicologia de
la Universidad Michoacana de San Nicolads de Hidalgo, durante el proceso de ingreso con una muestra de estudiantes
a quienes se les aplicaron los instrumentos 16 Factores de Personalidad, el Cuestionario de Andlisis Clinico, el de
Habilidades Mentales Primarias y el Cuestionario de Preferencias Vocacionales. El rendimiento escolar se evalué con
base en la puntuacién del Promedio General de las calificaciones obtenidas en la carrera y del Examen General de
Conocimientos. Se utiliz6 una metodologia cuantitativa, disefio correlacional, tipo longitudinal. Los resultados mues-
tran las caracteristicas especificas en las diferentes pruebas. Palabras Clave: Perfil Vocacional, Inteligencia, Personali-

dad, Intereses Vocacionales, Rendimiento Escolar.

La seleccion de alumnos en instituciones de nivel su-
perior, aparece como una tarea de relativa sencillez,
sin embargo requiere de un proceso arduo que impli-
cala construccién de una bateria psicométrica que com-
prenda las &reas que se pretenden evaluar, su aplica-
cién y calificacion, asi como la posterior determina-
cién del cumplimiento de criterios de seleccion.

Pero el llevar a cabo el proceso en forma comple-
ta, conlleva el seguimiento de estos datos para poder
determinar perfiles vocacionales reales y coinciden-
tes con el contexto de lo que se pretende medir, lo
que asu vez permite realizar trabajos de estandari-
zacién en la construccion de perfiles vocacionales asi
como la validacién las evaluaciones realizadas.

Es deseable que el perfil vocacional tenga una re-
lacion directa con el rendimiento escolar a nivel su-
perior, puesto que aquel se construye para determi-
nar quiénes seran los mejores alumnos y los mejo-
res profesionistas. El perfil vocacional esta consti-
tuido por varios elementos, como son rasgos de per-
sonalidad, intereses vocacionales, aptitudes y habi-
lidades.

Diversas universidades en el pais realizan evalua-
ciones de estos factores, sin por ello obtener el perfil
vocacional caracteristico de cada una de las profesio-

nes, ni determinar la relacién entre perfil y rendimien-
to escolar.

LA INVESTIGACION SOBRE EL TEMA

El presente trabajo constituye un acercamiento a la
investigacionr sobre el perfil vocacional y su relacion
en el aprovechamiento escolar del estudiante uni-
versitario.

La investigacion fue realizada en la Escuela de
Psicologia de la Universidad Michoacana de San Ni-
colds de Hidalgo, durante el proceso de ingreso en
los periodos del 2004-5005, 2005-2006 y 2006-2007, con
una muestra de 1368 estudiantes, a quienes se les
aplicaron los instrumentos 16 Factores de personali-
dad (Cattell, 1970), Cuestionario de Analisis Clinico
(Krug, 2002), Habilidades Mentales Primarias (Thurs-
tone, 1975) y el Cuestionario de Preferencias Voca-
cionales de Kuder, (1985/2004). Por su parte, el Ren-
dimiento Escolar ha sido evaluado con base en la
puntuacién derivada del Promedio General de las
calificaciones obtenidas en la carrera, y otro indica-
dor que se ha considerado es el Examen General de
Conocimientos (Coordinacién General de la Divisiéon
del Bachillerato Nicolaita, 2004) que es requisito para
el ingreso de los aspirantes.
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Se utiliz6 una metodologia de corte cuantitativo,
disefio correlacional, tipo longitudinal; el procesa-
miento de los datos se realiz6 por medio del Paquete
Estadistico SPSS 13.0.

Entre los resultados arrojados, se encontraron
como perfil en el drea de habilidades, que la pobla-
cion posee capacidades intelectuales en nivel medio
en el area de Raciocinio (percentil 21), los puntajes
son medio-bajos en los factores de Comprensién Es-
pacial y Fluidez Verbal (percentil 42 y 50, respectiva-
mente), mientras que el Célculo Numérico y la Com-
prension Verbal obtienen puntajes predominante-
mente bajos (percentil 19 y 34). Asi también, se pue-
den observar puntuaciones moda de cero en las areas
de Comprensién Verbal, Comprension Espacial, Cal-
culo Numérico y Fluidez Verbal, mientras que en
Raciocinio es de 48.

En relacién a los rasgos de personalidad evalua-
dos con el Cuestionario de 16 Factores de Personali-
dad, se observa una poblacién con puntajes altos en
Expresividad emocional (A+: Expresivo, ?=10), Im-
pulsividad (F+: Entusiasta - impetuoso, ?=9), Apti-
tud situacional (H+: Audacia, ?=7), Conciencia (O-:
Seguridad de si mismo, ?=4) y Posicién social (Q1-:
Conservador, ?=4). Los puntajes de las escalas res-
tantes no obtienen puntajes significantes.

Lo anterior permite confirmar que los rasgos de
personalidad mas sobresalientes en esta poblacion
caracterizan a individuos interesados por conocer
personas, amigables, expresivos, con tendencia ha-
cia el conservadurismo; la intuicién como caracteris-
tica distintiva les permite acertar en las relaciones
interpersonales. Se observan también rasgos de de-
pendencia al grupo al que pertenecen.

Asi mismo, con base en el cuestionario de Anéli-
sis Clinico, se describe una poblacién con puntuacio-
nes altas en las escalas de Hipocondriasis (D1+, ?=10),
Depresion Suicida (D2+, ?=6), Agitaciéon (D3+, ?=8),
Depresion Baja Energia (D5+, ?=8), Apatia - Retira-
da (D7+, ?=10), Paranoia (Pa+, ?=6) y Esquizofrenia
(Sc+, ?=10).

Esto nos permite observar que dentro de los ras-
gos depresivos de esta poblaciéon se encuentran la
preocupacioén por su salud y sus funciones corpora-
les, los pensamientos autodestructivos y de intran-
quilidad, la basqueda excitacion y riesgos, el disfru-
tar cuando estdn solas y asi como el que pueden sen-
tirse decaidos como para querer hablar con la gente,
muestran también impulsos repentinos e incontrola-
dos que los llevan a alejarse de la realidad y creer
que se les persigue.
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Por su parte, los intereses vocacionales sefialan una
inclinacién por las dreas Persuasivo (?=100), Servicio
Social (?=90)y Literario (?=75) y un menor interés por
las areas Musical (?=10), Aire Libre (?=25), Mecanico
(?=5), Calculo (?=45) y Cientifico (?=35).

Resulta importante hacer referencia que las pun-
tuaciones de los intereses vocacionales se muestran
en escalas medias, sin que sobresalga de manera sig-
nificativa alguna de las dreas, cuando lo esperado
resultaria que se observaran puntajes mas altos en
aspectos como el servicio social.

OTROS FACTORES SIGNIFICATIVOS

Como se mencion6 anteriormente, el determinar las
caracteristicas de la poblacion no concluye el traba-
jo de investigacion, pues estos resultados al no es-
tar correlacionados con otros factores, no permiten
predecir lo que ocurrird con los alumnos, siendo
este el fin dltimo de la psicometria (predecir con-
ductas), por lo que resulta sumamente importante
el poder continuar con el trabajo de correlacionar
estas variables con otras como las de rendimiento
académico.

Por lo anterior, se procedi6 con el presente trabajo
para confirmar si existia relacién entre las puntua-
ciones obtenidas en los distintos instrumentos psico-
métricos y variables como el rendimiento de los
alumnos por promedio de calificaciones de obteni-
das en el transcurso de la carrera, asi como con el
examen general de conocimientos que se aplica para
el ingreso de estos.

De esta manera se observo que el rendimiento
escolar mantiene una relacién con la inteligencia
medida con la prueba de Habilidades Mentales Pri-
marias (.222*¥), asi como con los factores de Compren-
sion Verbal (.190**), Raciocinio (.142**), Manejo de
nuimeros (.180**) y Fluidez verbal (.200**). Por otro
lado, en relacién a la calificacion en el Examen Gene-
ral de Conocimientos se encontr6 correlacion con in-
teligencia general.

Esto permite observar que, efectivamente, las per-
sonas que tienen una mayor calificacién promedio
durante su vida escolar, asi como en su examen de
conocimientos generales, pueden ser detectadas pre-
viamente con base en los resultados del Test de Ha-
bilidades primarias, en todas sus subescalas.

Al evaluar la personalidad con 16 Factores de
Personalidad, se observaron como caracteristicas re-
lacionadas con el Promedio General a los Factores
Inteligencia B (.174**), la Lealtad Grupal G (161*¥), la
Credibilidad L ( -.104**), la Sutileza N (.126**) y la
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Autoestima Q3 (.108**). Con la calificacién del Exa-
men General de Conocimientos, las correlaciones es-
tadisticamente significativas se observaron en los
siguientes factores: Inteligencia B: (.301*); Emotivi-
dad I (.128**); Credibilidad L ( -.082**); Actitud cog-
nitiva M (.148**); Conciencia O (.156**); y Estado de
ansiedad Q4 (-.072%).

Esto es, las personas con mejor rendimiento aca-
démico muestran como caracteristicas mayor inteli-
gencia, una fuerza superior del Yo, un Superego fuer-
te, sensibilidad emocional, confianza, subjetividad,
astucia, adecuacioén serena, control y tranquilidad,
esto con base en la evaluacion realizada por 16 Fac-
tores de Personalidad.

Cabe mencionar que de éstos tinicamente el factor
O - Conciencia (Adecuacién Serena) es una caracte-
ristica frecuente en esta poblacion.

Por otro lado, con el Cuestionario de Analisis Cli-
nico se muestran puntajes que correlacionan con el
Promedio de calificaciones en las dreas de Hipocon-
driasis D1 (.152**); Depresion suicida D2 (.189*%);
Depresion ansiosa D4 (.113**); Apatia-retirada D7
(.129**), Desviacion psicopatica Pp (.080*), Psicaste-
nia As (.173**) y Desajuste psicologico Ps (.120**). En
lo que respecta a la relacion con el Examen General
de Conocimientos, las areas que mantienen correla-
cion estadisticamente significativa son Agitacion D3
(.082**); Apatia-retirada D7 (.070**) y Desviacion psi-
copética Pp (.164**).

Es curioso observar que a partir del CAQ, que asi
como se muestran caracteristicas depresivas en esta
poblacién, estas no interfieren con el Rendimiento
Escolar, ya que caracteristicas como la Hipocondria-
sis (D1), la Depresion suicida (D2), la Agitacién ( D3)
y la Apatia - Retirada (D7), que son caracteristicos
de estos estudiantes, tienen correlaciones significati-
vas positivas con el promedio general.

Y finalmente, se observé una correspondencia en-
tre los intereses vocacionales y el Examen General
de Conocimientos en las dreas de Mecénico (-.145**);
Calculo (-.079%); Persuasivo ( .093%); Musical
(.099%) y Servicio Social (.155**). Unicamente se en-
contro relacion estadisticamente significativa del drea
de Servicio Social con el Promedio de calificaciones
(.102%*).

De esta manera, se concluye que existe como ca-
racteristica de esta poblacion el Servicio Social y la
Persuasion, y estas a su vez se correlacionan de for-
ma positiva con el Rendimiento Escolar, asi como con
el interés musical.

Dichos elementos conforman el Perfil Vocacional
del alumno con mayor Rendimiento Escolar de la
Escuela de Psicologia.

CONCLUSIONES

Respecto a las correlaciones entre el rendimiento y
los factores de inteligencia, evaluado con el Test de
Habilidades Mentales Primarias, se muestra que es-
tos fungen como predictores del éxito escolar. A
partir de estos datos se observé que los alumnos con
una mayor capacidad intelectual si logran un ma-
yor rendimiento escolar. Por lo que el analisis de
los factores, que en su conjunto denotan una inteli-
gencia general, requiere mantenerse como uno de
los elementos maés relevantes para el proceso de se-
leccion de los aspirantes a la Licenciatura en Psico-
logia.

A su vez, los individuos que obtienen un rendi-
miento escolar mas alto, son aquellos que, con base
en el Cuestionario de 16 Factores de Personalidad,
tienen una inteligencia alta, con fortaleza yoica, su-
peryo fuerte, sensibilidad emocional, confianza, sub-
jetividad, ingenuidad, adecuacion serena, indiferen-
cia a las normas sociales y tranquilidad.

Por otro lado, en el Cuestionario de Analisis Cli-
nico, las escalas Hipocondriasis, Depresion suicida,
Agitacion, Depresion ansiosa, Apatia-retirada, Des-
viacion psicopatica, Psicastenia y Desajuste psicol6-
gico obtienen correlaciones con el Rendimiento Es-
colar. Conviene destacar que los criterios planteados
por el instrumento como patoldgicos en la poblacion
estudiada aparecen como rasgos de personalidad,
observandose individuos funcionales, o individuos
que aunque muestran las anteriores caracteristicas
depresivas, logran resultados académicos positivos,
es decir, la depresion no afecta el rendimiento de es-
tos alumnos.

En cuanto a los intereses vocacionales sehialan dos
tendencias: por unlado, muestra que el rendimien-
to escolar en la carrera de Psicologia es mayor cuan-
do los alumnos mantienen un menor interés en las
areas de mecénico y cdlculo y, por otro, los alumnos
que obtienen un mayor rendimiento reflejan mayor
interés en las areas persuasivo, musical y servicio
social.

De esta manera, el Perfil Vocacional funge como
elemento predictor preponderante del éxito escolar,
puesto que se observa que los alumnos con un ma-
yor rendimiento escolar si poseen determinados ras-
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gos de personalidad, tienen habilidades cognitivas
mas desarrolladas y sus intereses estdn mds centra-
dos en el drea que compete; de ahi, su consideraciéon
para la seleccién de aspirantes.
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La Orientacion Comunitaria y las Herramientas
Comunicacionales para su Abordaje

Un Enfoque Social de la Orientacion

Xiomara Camargo Martinez’

Resumen: El objetivo del presente trabajo es destacar la necesidad de lograr el compromiso de transformacién social
basado en un proceso de concientizacién, organizacién y movilizacién de la gente en la bisqueda del bienestar colec-
tivo. Mediante La Orientacién Comunitaria, podemos generar acciones concretas que permitan transformar la reali-
dad social actuando con direccionalidad, para impulsar y conducir todas las decisiones y acciones. Los Orientadores(as)
deben apreciar el apoyo que brindan las nuevas tecnologias de informacién y comunicacién por conformar herramien-
tas valiosas que complementan y facilitan la intervencién orientadora para el abordaje educativo y comunitario. Pala-
bras claves: Orientacién Comunitaria, Proyectos Comunitarios, Tecnologias de informacién y Comunicacion.

ORIENTACION COMUNITARIA Y TECNOLOGiAS DE
INFORMACION Y COMUNICACION

Vivimos urgidos por la necesidad y posibilidad de
cambiar la sociedad desde los diversos espacios de
la vida nacional. Sin embargo, generar consensos
entre necesidades e intereses potencialmente conflic-
tivos que componen la realidad, tiene dificultades de
diferente magnitud. Por ello, es fundamental desa-
rrollar el compromiso de transformacion basado en
un proceso de concientizacién, organizacién y movi-
lizacién de la gente en la busqueda del bienestar co-
lectivo. Para alcanzar tal objetivo debemos desde
nuestra praxis formadora, crear, desarrollar y apro-
piarnos de herramientas de pensamiento y accién que
puedan aproximarnos con mayor pertinencia a la
complejidad de los cambios que necesitamos lograr
(Coérdova, 2000: 2).

Mediante La Orientacién Comunitaria, podemos
generar acciones concretas que permitan transformar
la realidad social actuando con direccionalidad, es
decir, teniendo claro el horizonte para impulsar y
conducir deliberadamente en una direccién acorda-
da de todas las decisiones y acciones.

Desde esta perspectiva, la definiciéon de visién de
un proyecto o plan significa hacer consciente el acto
de crear futuro a partir de la transformacion de la
realidad presente, basado en un compromiso ético y
de amor con las personas que participan y las que
estan por participar. Se trata de «definir lo que aspi-
ramos vivir y en esa medida, el reto planteado a cada

uno es de no limitarse a ser espectador, sino cons-
tructor del porvenir» (Cérdova ,2000: 2).

Por tal motivo, considero necesario el manejo del
pensamiento estratégico como herramienta, lo que
permitird sistematizar los procesos de cambio a dife-
rentes alcances, apoyado en la planificaciéon de pro-
yectos comunitarios y en las innovaciones tecnolégi-
cas comunicacionales, bajo un enfoque de construc-
cion colectiva.

El trabajo comunitario mas que una exigencia cons-
titucional de La Republica Bolivariana de Venezue-
la, es una necesidad social. Con el mismo se preten-
de dar respuestas a los multiples problemas que vi-
ven las comunidades de nuestra sociedad. El orien-
tador venezolano consciente de su responsabilidad
social y poseedor de competencias personales y pro-
fesionales, debe disefiar ejecutar y evaluar, progra-
mas, proyectos y acciones varias, que tengan gran
impacto en la comunidad por lo que se hace necesa-
rio extender el radio de influjo social en la tarea de
dispensar una eficaz ayuda.

De tal manera, que la accién orientadora, mas alla
de lograr la identificacién de problemas, pueda de-
sarrollar actividades de organizacién, planificacion,
prevencion, asesoramiento, desarrollo moral, y pro-
piciar la cultura de la participacion, como ejes de la
intervencion. En consecuencia, los problemas tradi-
cionales como el consumo y abuso de drogas y bebi-
das alcohdlicas, crisis en la familia, pobreza, desem-
pleo, exclusién escolar, embarazo a temprana edad,

" Departamento De Orientacion, Escuela de Educacion, Facultad de Ciencias de la Educacién, Universidad de Carabobo. Ponencia
presentada en la 1° Jornada de Orientacién Integral en el Contexto de la Reforma Educativa Venezolana. Universidad Bicentenaria

de Aragua. Turmero. Del 11 al 12 de abril, 2008.
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enfermedades por contagio ambiental y otros, me-
diante la accién comunitaria del orientador, tendrian
un modo maés eficaz de ser canalizados o minimiza-
dos.

Cabe destacar que el trabajo comunitario implica
acciones multidisciplinarias e interdisciplinarias, vin-
culadas al trabajador social, sociélogo, psicélogo so-
cial, dirigencia comunitaria, fuerza vivas de la locali-
dad e instituciones educativas, sanitarias, de protec-
cion del nifio, nifia y adolescentes, de proteccion a la
familia, consejos comunales y otros.

Asi mismo, el trabajo del orientador (a) en el con-
texto comunitario implica atender diversas dreas del
quehacer humano. Para lograrlo se nutre en su for-
macién de elementos interdisciplinarios, lo cual le
facilita su incorporacion oportuna y efectiva en el
campo ocupacional para actuar dentro de equipos
multidisciplinarios en diversas esferas laborales/ ocu-
pacionales.

Considero importante sefialar que, desde los tiem-
pos de Aristételes la idea de comunidad habia repre-
sentado un estimulo en el pensamiento filoséfico-
politico de muchos autores como Rousseau o Hegel.
En los dltimos afios emerge la teoria comunitaria,
como una necesidad de atender el contexto social,
cultural e histérico, en el que tiene lugar la vida de
relacion, para comprender la conducta individual y
alcanzar el desarrollo personal y colectivo.

En este sentido, se debe enfatizar la importancia
de los vinculos comunitarios, de donde surge la de-
manda de que los orientadores (as) asuman nuevas
estrategias de trabajo y ejerzan la orientacion en el
contexto comunitario para el abordaje de sus areas
de accién, roles y funciones.

Desde ésta perspectiva, es necesario conocer las
competencias basicas del orientador(a) establecidas
por La Asociacién Internacional de Orientacion Edu-
cativa y Vocacional (aioep, 2003) durante la Confe-
rencia Internacional sobre Calidad en Orientaciéon
celebrada en Berna (Suiza) en septiembre 2003 y que
tiene mucha relacion con la orientacion en el contex-
to comunitario.

Entre las competencias centrales se mencionan: su
relacién con los miembros claves de las comunida-
des, el trabajo con recursos humanos comunitarios,
la realizacién del andlisis de necesidades y recursos
humanos y materiales de la comunidad, el trabajo
junto a los miembros de la comunidad para identifi-
car vacios entre las metas propuestas y la capacidad
para concretarlas, el trabajo con la comunidad para
disefiar, implementar y evaluar planes, proyectos y
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programas, el trabajo con las redes internacionales
de recursos para la orientacion vocacional y educa-
cional, consultas con los hacedores de politicas, en-
sefiar estrategias a los grupos para la btsqueda de
empleo, promover la participaciéon y la conciencia
comunitaria, orientar y facilitar con acciones educa-
tivas los procesos de cambio en la comunidad, inte-
ractuar social y educativamente con diferentes acto-
res de la comunidad para favorecer los procesos de
desarrollo.

El trabajo del orientador(a) en el contexto comu-
nitario también estd basado en competencias medu-
lares profesionales asociadas al perfil del egresado
de La Licenciatura en Educacion Mencién Orienta-
cion (Castejon y Zamora, 2001).

Estas competencias comprenden: diagnosticar las
caracteristicas de los sistemas humanos en los con-
textos educativos, organizacional, asistencial, juridi-
co y comunitario, disefiar, ejecutar y evaluar progra-
mas dirigidos a desarrollar el potencial de los siste-
mas humanos en los distintos contextos y areas de la
Orientacién; también generar investigaciones sobre
los aspectos relacionados con las areas de accién del
orientador.

También el trabajo comunitario del orientador(a)
se fundamenta en su rol de investigador y promotor
social. Para ello se acerca y penetra la comunidad
mediante la aplicacion del diagnéstico participativo.
El mismo es un método para determinar desde el
punto de miembro de la comunidad, ; Cuéles son sus
problemas prioritarios?, ;Qué actividades son nece-
sarias y factibles para mejorar la comunidad? ; Cémo
concientizar y movilizar a sus habitantes?

La complejidad de los procesos comunitarios nos
obliga a definir el contexto y los procesos de las co-
munidades para su mayor comprension. Siendo asi,
«La comunidad es més que una simple asociacion.
Es un tipo de unidad de la que los individuos for-
man parte, no de un modo instrumental o artificial
sino como un valor propio» (Gordillo ,1996: 16).

Una comunidad es siempre un proceso histérico
donde ambiente y personas se vinculan entre siy tam-
bién con los demas dmbitos en los que se inserta, por
lo que los miembros de una comunidad pueden es-
tar emparentados por vinculos de sangre, de matri-
monio o no. También estdn unidos por problemas
comunes. Sin embargo, aunque las comunidades
pueden tener muchas cosas en comuin, son muy com-
plejas y no se deben concebir como un grupo homo-
géneo. Y en ocasiones pueden surgir conflictos entre
sus miembros.
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LA ORIENTACION Y LOS CENTROS COMUNITARIOS

Con la finalidad de brindar una atencién oportuna y
cercana a los habitantes de los sectores populares fue-
ron creados organismos de servicios multiples. «Los
centros comunitarios constituyen un amplio abanico
de servicios generalmente dependientes de La Ad-
ministracion Pablica ya sea central, autonémica o lo-
cal, que tienen como objetivo la contribucion y adap-
tacion social del ciudadano» (Bisquerra, 1998: 383)

En estos centros de servicios estdn los equipos
multidisciplinarios, servicios relacionados con el des-
empleo, formacién ocupacional, educacién perma-
nente de adultos, servicios de la tercera edad, servi-
cios relacionados con el tiempo libre, la promocion
de la mujer, servicios para la juventud y para la pre-
vencién de la delincuencia juvenil, insercién social
de los disminuidos fisicos, psiquicos y sensoriales;
prevencion y desarrollo de la salud, organizacién y
animacion comunitaria, proteccién de la familia, pro-
teccién del nifio, nifia y adolescentes entre otros.

Cabe destacar que uno de los objetivos de la orien-
tacion en medios comunitarios ha de ser el desarro-
llo de competencias en los grupos de riesgo. Entre
las principales competencias estdn las habilidades
sociales, el autoconcepto, relaciones interpersonales,
manejo del afecto, preparacién para las transiciones,
proyecto de vida, control del estrés, acceso a los re-
cursos disponibles y otras.

Entre algunas de las estrategias utilizadas por el
orientador (a) para el abordaje comunitario se men-
cionan: campanas, talleres, entrevistas, convivencias,
actividades deportivas, reuniones, cursos, video- fo-
ros y una variedad de programas de formacion.

Actualmente, en La Reptblica Bolivariana de Ve-
nezuela existen centros comunitarios dependientes
de las zonas educativas del Ministerio del Poder Po-
pular para La Educacién (MppE), constituidos por equi-
pos multidisciplinarios, integrados por un profesio-
nal de las siguientes areas: de la sociologia, odonto-
logia con su asistente dental, medicina, enfermeria,
psicopedagogia, trabajo social, psicologia y orienta-
cion. Este equipo de profesionales brinda apoyo y
atencién a todas las personas que integran el area
geografica del centro comunitario.

En el Estado Carabobo existen cuatro centros co-
munitarios dependientes del Ministerio del Poder
Popular para La Educacién, ubicados en las areas
geograficas de: Santa Inés, Santa Rosa, Guacaray Los
Guayos; integrados por equipos multidisciplinarios,
en los cuales trabajan actualmente 15 orientadores (G.

Castillo, entrevista personal, Octubre 01, 2007). De
igual modo se han creado centros en la mayoria de
los estados venezolanos.

En lo que respecta al trabajo del orientador(a) en
estos centros, esta dirigido hacia el area socioeduca-
tiva; desarrollando actividades de prevencioén, pro-
mocién y desarrollo del bienestar integral individual
y colectivo. Su labor parte del diagnéstico comunita-
rio. Entre las funciones estan: ayudar en la implemen-
tacion del Diagnoéstico Integral de Salud (pis), aten-
der estudiantes con riesgo socioeducativo, fomentar
la formacion de valores en las personas que habitan
en la comunidad, promover la reflexién y construc-
cion de un proyecto de vida personal, ofrecer aten-
cion individual, y colectiva.

Por otra parte, el orientador en el contexto comu-
nitario desempefia los roles inherentes a su forma-
cion profesional entre los que podemos citar:

Planificador(a): Diseha programas, proyectos acciones
y demas actividades propias para la resolucién de
soluciones especificas.

Investigador(a): Utiliza las herramientas y técnicas que
proporcionan los métodos de investigacion para ha-
cer mas efectivo el proceso de intervencién y para el
desarrollo de la orientacién como disciplina.
Mediador(a): Disefia, desarrolla y evaltaa procesos que
permiten el desarrollo armoénico integral del poten-
cial de los seres humanos.

Asesor(a): Prestas sus servicios profesionales actuan-
do como experto en desarrollo humano en situacio-
nes vinculadas a cualquier area de La Orientacion.
Promotor(a) e interventor(a): Participa activamente en
los procesos de transformacién de los grupos huma-
nos con los que se involucran.

Consultor(a): Disefa evalta planes de intervencion.
Promotor(a) social: sirve de articulador, organizador,
lider, y facilitador de procesos humanos que permi-
tan la sana convivencia y la calidad de vida en los
diversos contextos de trabajo. (Castejon y Zamora,
2001: 32)

ProYeEcTOS COMUNITARIOS Y ORIENTACION

Actualmente, en las ciencias sociales como en las cien-
cias factuales, el proyecto ocupa un lugar fundamen-
tal en el proceso de planificacién, programacion, eva-
luacién e investigacion de sus actividades y tareas...
«El proyecto constituye una herramienta guia para
la accién y un factor de cambio, transformacién, me-
canismo de unidad y de integraciéon. Es ademas, un
instrumento inseparable de la vida orgénica de nu-
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merosas disciplinas y campos de trabajo». (Cerda,
2001: 5)

De acuerdo a lo expresado por el autor: Los pro-
yectos de desarrollo comunitarios son inseparables
de cualquier accién o estudio que se adelanta como
respuesta a una problematica y que tenga como obje-
tivo principal la solucién de los problemas y las ne-
cesidades basicas de los sectores mas pobres de la
poblacién (Cerda, 2001: 107)

Para el Modelo Educativo Bolivariano venezolano
la escuela es concebida como el centro del quehacer comuni-
tario, donde todo el personal que la integra debe im-
plementar acciones que permitan dar respuestas a los
problemas sociales del contexto inmediato y en con-
secuencia a los problemas del Estado. Es a través de la
escuela donde se debe dinamizar a la comunidad, de-
sarrollando la cultura de la participacion mediante los
proyecto de aprendizaje y comunitarios (MPPE, 2004).

En este sentido, El Sistema Educativo Venezolano
en sus diversos subsistemas, establece la planifica-
cion por proyectos como metodologia permanente,
donde trasciende el trabajo en la escuela a través de
proyectos productivos, comunitarios, de gestiéon y de
aprendizaje. La organizacién curricular estd basada
en la metodologia por proyectos.

Esta metodologia se fundamenta en la indagacion
comunitaria, lo que favorece la participacién prota-
gonica y corresponsable de los ciudadanos a partir
del intercambio, él didlogo a nifios, nifas, jévenes,
adultos (as) y adultos(as) mayores de la comunidad.
Asi como también la observacién, la entrevista, el
cuestionario, la revision de las fichas de inscripcion
constituyen herramientas para la obtencién de infor-
macion.

Ademés, el diagnéstico dela comunidad local es una
modalidad de ensefianza problematizadora que se pro-
pone caracterizar la comunidad, resaltando sus poten-
cialidades e identificando los problemas y relacionan-
dolos con los aspectos laborales, a fin de proponer posi-
bles acciones comunitarias o sociolaborales.

El diagnéstico local es un proceso en constante
revision y se expresa principalmente en la represen-
tacion tedrica, grafica, mapas, esquemas, u otras for-
mas, donde se refleja la indagacién comunitaria, ex-
presada en forma libre y espontanea, permitiendo en
la exposicién de las y los estudiantes y de la comuni-
dad, la identificacién y jerarquizacién de las necesi-
dades colectivas e individuales respecto a la comuni-
dad, las potencialidades o aspectos positivos detec-
tados en la comunidad, los problemas o preocupa-
ciones encontrados en las familias y la comunidad,
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las propuesta de solucion ofrecidas por habitantes de
la comunidad, las posibilidades de colaboracién y
accién conjunta entre los vecinos y otros sectores o
zonas. Partiendo del diagnéstico se disefian, ejecu-
tan y evaltan proyectos con pertinencia social.

En este orden de ideas, El Plan Septuanual 2001-
2007 del Gobierno Bolivariano de Venezuela, tiene
como propdsito que cada venezolano se sienta parte
de la sociedad democratica, de la cual sea activamente
solidario en su transformacién hacia un pais con una
firme identidad geohistérica nacional y al mismo
tiempo con vocacién latinoamericana y universal.
Para ello, se hace necesario desarrollar la cultura de
la participacién comunitaria.

En tal sentido, el Orientador atenderé el area per-
sonal social en la bisqueda de un ser social solidario,
creativo y participativo, lo cual constituye el perfil
del nuevo republicano, afianzando la préctica de prin-
cipios y valores. En el area educativa, articulando la
educacion y el trabajo como procesos fundamentales
para el logro de los fines de La Reptuiblica Bolivariana
de Venezuela, en labor conjunta con acciones de
orientacién vocacional. En el drea familiar, atendien-
do alos ciudadanos y ciudadanas basados en el prin-
cipio del Continuo Humano y de la corresponsabili-
dad social, mediante las relaciones territorio- socie-
dad y Educacién desde la comunidad.

Por tal motivo, la orientacién comunitaria implica
el trabajo de vinculacion de la accién de las y los pro-
fesionales de la orientacién con la comunidad, me-
diante una intencionalidad transformadora que per-
mite aprovechar los elementos del entorno y contri-
buir a potenciar la accién educativa, fomentando el
sentido de comunidad y la conciencia comunitaria
para buscar satisfacer sus necesidades desde ese
mundo de vida.

EL LIDERAZGO COMUNITARIO

«El liderazgo es un asunto de gran importancia en
La Orientaciéon Comunitaria». Todos los psicélogos
comunitarios, asi como las organizaciones comuna-
les, en cierto momento se han topado con problemas
provocados por la presencia o por la ausencia de li-
deres naturales en la comunidad. (Montero, 2003: 102)

Es por ello que detectar y contactar lideres natu-
rales en las comunidades, tratar con ellos, proporcio-
narles formacion, son tareas habituales tanto de quie-
nes hacen psicologia comunitaria como, en general
de aquellos agentes externos que deseen colaborar
en procesos de organizacién y desarrollo de comuni-
dades como los orientadores, psicélogos, socidlogos
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y trabajadores sociales. Cuando la actividad comuni-
taria tiene cardcter participativo, la direccién surge
del grupo por consenso; las decisiones y los planes
se hacen mediante la discusion reflexiva y en las ac-
ciones derivadas de ellos, participan muchos miem-
bros de la comunidad. (Montero, 2003: 103)

La articulacion del orientador (a) con los lideres
comunitarios le facilita y garantiza la implementa-
cion de los programas de promocién y prevencion.
De igual modo, puede contribuir con la busqueda de
soluciones a los problemas prioritarios de los miem-
bros de la comunidad mediante la organizacién y
conduccién de proyectos.

Entre los principales caracteristicas del liderazgo
comunitario, podemos mencionar que: es un fené-
meno complejo, democratico, activo, participativo,
genera y fortalece el compromiso con la comunidad
y sus intereses, se asume como servicio, genera mo-
delos de formacién y fuentes de informacién para la
comunidad y tiene caracter politico al buscar el bien-
estar colectivo.

En este orden de ideas, el perfil de competencias
del orientador (a) sugeridas por La Asociacién Inter-
nacional de Orientaciéon Educativa y Vocacional
AIOSP (2003), en la especializacién o area de Capaci-
tacion Comunitaria contempla la capacidad del orien-
tador (a) para: relacionarse con los miembros claves
de las comunidades, trabajar con recursos humanos
comunitarios, realizar andlisis de necesidades y re-
cursos humanos y materiales de la comunidad, iden-
tificar vacios entre las metas propuestas y la capaci-
dad para concretarlas, trabajar con la comunidad para
disefiar, implementar y evaluar planes, trabajar con
las redes internacionales de recursos para la orienta-
cién vocacional y educacional, por lo que el
orientador(a) retine el perfil de un lider comunitario.

NUEVAS TENDENCIAS COMUNICACIONALES APLICADAS A
ORIENTACION EDUcATIVA Y COMUNITARIA.

Las tecnologias de la informacién y la Comunicacion
(T1IC), segtin Programas de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (2002) en el informe sobre Desarrollo
Humano en Venezuela, se conciben como el univer-
so de dos conjuntos, representados por las tradicio-
nales Tecnologias de la Comunicacién (Tc) constitui-
das principalmente por la radio, la television y la te-
lefonia convencional y por las Tecnologias de la in-
formacion (11) caracterizadas por la digitalizacién de
las tecnologias de registro de contenidos, informati-
ca, de las comunicaciones, telemética.

En la actualidad observamos un progreso vertigi-
noso en la aplicacién de las nuevas tecnologias de la
informacioén y las telecomunicaciones en el campo de
La Orientacién. Es por ello que, los orientadores (as)
deben aprovechar el apoyo que brindan las nuevas
tecnologias y considerarlas como herramientas valio-
sas para el abordaje en los diversos contextos, hacien-
do uso del computador, bien sea como procesador de
textos, como acceso a las bases de datos para almace-
nar y/o recuperar informacién o como herramienta
complementaria para la intervencién orientadora.

Respecto al uso del Internet «es posible propor-
cionar orientaciéon mas alla de la mera informacién a
través de este medio, siendo su mayor aplicacién en
la obtencién e intercambio de informacién, llegando
a ser utilizado en forma sistematica (Bisquerra, 1998:
368). También constituye un poderoso medio de co-
municacién y de acceso a una gran fuente de infor-
macion, sin embargo, es necesario concientizar hacia
el buen uso del mismo por lo que la produccion del
material informativo debe ser de calidad con validez
y confiabilidad.

En Venezuela el acceso a Internet desde los hoga-
res aumenta cada dia més, asi como en todos los pun-
tos geograficos de las ciudades y pueblos, por lo que
la informacién y comunicacién se hacen cada vez mas
accesibles y valiosas para todos y todas en los distin-
tos espacios, aprovechando los servicios gratuitos de
los infocentros o centros de comunicaciones privados.

También el correo electronico facilita el intercam-
bio entre los profesionales de la orientacién y favore-
ce el contacto de los usuarios con los servicios de
orientaciéon permitiendo el acceso a estos, a personas
que o bien se encuentren lejos del centro, o bien tie-
nen dificultades para accesar al mismo; ademas de
proporcionar una respuesta mas cuidadosa y de mas
calidad, el orientador puede consultar con otros pro-
fesionales ya que posee el potencial y las herramien-
tas tecnolégicas para llegar a mas personas.

Cabe destacar que, «en los Estados Unidos, algu-
nos profesionales estan utilizando el correo electré-
nico como medio de terapia con clientes que no tie-
nen facil acceso al terapeuta o bien, prefieren el ano-
nimato de la red» (Bisquerra, 1998: 368).

En Venezuela y gran parte del mundo hoy dia se
han eliminado los obstaculos para una comunicacioén
cara a cara en linea, puesto que contamos con cima-
ras incorporadas al sistema que permiten establecer
contacto visual entre los que utilizan la Internet su-
perando las barreras del espacio geogréfico. Este ser-
vicio tiene otras muchas ventajas, y esta dando muy
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buenos resultados ayudando enormemente a las per-
sonas que lo estan utilizando, muy especialmente a
las redes comunitarias.

En nuestro pais el acceso a Internet desde los hoga-
res aumenta cada dia més, asi como en todos los pun-
tos geograficos de las ciudades y pueblos, por lo que
la informacién y comunicacién se hacen cada vez mas
accesibles y valiosas para todos y todas en los distin-
tos espacios, aprovechando los servicios gratuitos de
los infocentros o centros de comunicaciones privados.
También, en el contexto comunitario las tecnologias
de informacién y comunicacién contribuyen con el
desarrollo y bienestar individual y colectivo, partien-
do del uso de la telefonia celular, los videos, el Inter-
net, foros, correos y también la radiodifusion. Con
ellos podemos articularnos rdpidamente y acercar-
nos como seres humanos, sin las barreras de la apa-
riencia fisica, la educacion, la cultura, el nivel de in-
greso, lugar de residencia, circulo social o preferen-
cias politicas.

Ademas, «el uso de la videoconferencia ofrece tam-
bién grandes posibilidades para la orientacién gru-
pal, para dar sesiones informativas, o como apoyo al
aprendizaje a distancia». Tanto el correo electrénico
como la video conferencia, se utilizan més cada vez,
facilitandonos el trabajo pero al mismo tiempo,
obligandonos a revisar y actualizar nuestras habili-
dades y competencias, asi como a plantearnos su ade-
cuacioén y su utilizacién afrontando los retos que te-
nemos los profesionales de la orientacion ante ésta
sociedad de la informacién. (Bisquerra, 1998: 369)
En conclusidn, las nuevas tecnologias nos ofrecen los
siguientes beneficios: el almacenamiento y la recu-
peracion de grandes cantidades de informacion, brin-
dan apoyo al desarrollo de aspectos concretos de la
orientacion mediante programas asistidos por el com-
putador, permite la comunicacién directa entre los
profesionales y las personas mediante el correo elec-
trénico, las videoconferencias y los grupos de noti-
cias; ademas la investigacion de grandes cantidades
de informacioén, la busqueda exhaustiva de bibliogra-
fias, el acceso a documentos remotos o las listas de
distribucion, la formacién de orientadores mediante
cursos a distancia tanto para la adquisicién de cono-
cimientos como para el entrenamiento en destrezas,
proporciona importantes oportunidades para mejo-
rar la calidad de la orientacién y hacerla potencial-
mente mas accesible a todas las personas.

La convergencia de las Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacién (11c), mas la integracion vertical y
horizontal de diferentes actividades y organizaciones
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debe ser el motor impulsor de la concreciéon de redes
comunitarias que sean un insumo mas del continuo
proceso de aprendizaje individual y colectivo.

Es por ello que, El Sistema Educativo Venezolano
entre unos de sus objetivos prioritarios contempla que
la escuela sea un espacio para las tecnologias de la infor-
macion, la comunicacion (TIC’s) y eje de innovacion tecno-
l6gica, motivo por el cual, todos los educadores in-
cluyendo a los orientadores (as) debemos formarnos,
actualizarnos para hacer uso de los referidos avan-
ces y convertirnos en agentes multiplicadores como
lideres comunitarios.
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La Orientacion por Programa de Intervencion.
Una Experiencia en Educacion Superior

Xiomara Narvéez, Nilda Urrieta, Milka Niazoa !

Resumen: Esta experiencia se ha elaborado a partir de los resultados cualitativos y cuantitativos obtenidos durante siete afios
de ejecucién del Programa Integral de Orientacién (p10), sustentado en las nuevas tendencias existentes en la orientacién para
el abordaje personal, social y académico del estudiante universitario, con el propédsito de brindarle un proceso de orientacién
con prevalecencia de actividades preventivas y de desarrollo que redunden en la optimizacién de su desempefio estudiantil.
Teniendo para ello como anclaje epistemolégico los modelos: Prevencion y Desarrollo, Orientacion Integral, Sistémico de la
Orientacién, Orientacién desde la Concepcién Psico-Social del Comportamiento Humano, y el de Formacién Integral del
Estudiante. El programa contempla para su ejecucion cuatro (4) fases: Fase I: Iniciacién Universitaria. Fase II: Orientacion
Grupal. Fase III: Orientacién Laboral. Fase IV: Evaluacién del Programa, ademés de considerar la orientacién individual
como modalidad de atencion al estudiante que la requiera. Los resultados se concretan en los siguientes aspectos: fortalecimiento
del papel del orientador en el dmbito institucional; consolidacién del enfoque de asesoria preventiva y de desarrollo;
construccién y afianzamiento de una cultura de participacién estudiantil en actividades de orientacién como alternativa en el
proceso de ensefianza aprendizaje; contextualizacion de la orientacién al responder a requerimientos estudiantiles e
institucionales; incorporacién activa del docente como mediador en las actividades planificadas en el programa. Palabras
Clave: Programa, Orientacién Integral, Prevencion y Desarrollo.

INTRODUCCION sores y Juventudes (sEraj, 1993), que permiten la parti-
cipacion de la totalidad del estudiantado .

El referido programa se ejecuta en cuatro fases: La
Fase I, Iniciacion Universitaria, incluye el subprograma
de Informacién Educativa dirigido a la poblacién estu-
diantil cursante del Primer Afio de Educacion Media
Diversificada y Profesional en planteles publicos y pri-
vados de la ciudad de Barquisimeto, Estado Lara, cuyo
proposito es ofrecer informacién sobre las oportunida-
des de estudios que oferta el IUETAEB, y el subprograma
de Induccién para propiciar la adaptacién de los estu-
diantes de nuevo ingreso al &mbito de la institucion,.
La Fase II, Orientacién Grupal, involucra a estudiantes
del II, IIl y IV semestre, comprende los subprogramas
de Asesoria Académica y Desarrollo Personal median-
te los cuales se le facilita el estudiante su proceso de
aprendizaje y desarrollo personal. La Fase III, Orienta-
cion Laboral atiende a los estudiantes del VI semestre de
todas las especialidades para proporcionarle informa-
cion relacionada con su desempefo personal durante
el proceso de pasantias. Finalmente la Fase IV, Evalua-
cion del programa, su proposito es el de realimentar las
fases de éste y adecuarlo constantemente a las exigen-
cias y necesidades estudiantiles, institucionales y del
entorno sociocultural. En este sentido, es importante
destacar que las actividades programadas y ejecutadas
en cada una de las fases responden a necesidades per-

La Educacién Superior como subsistema educativo de
la sociedad venezolana, tiene el propésito de formar al
estudiante de manera integral con un s6lido basamen-
to ético y humanistico. En tal sentido, el Instituto Uni-
versitario Experimental de Tecnologia «Andrés Eloy
Blanco» (1UETAEB), Barquisimeto, Venezuela, tiene como
mision la formacion integral de profesionales con valo-
res, competentes, emprendedores e innovadores. De alli
la necesidad de ofrecer al estudiante la oportunidad de
involucrarse en programas alternativos que le permita
el desarrollo de competencias personales, sociales y aca-
démicas que se correspondan con las exigencias de de-
sarrollo local, regional y nacional.

Por lo antes expuesto, la Unidad de Orientacién del
Departamento de Desarrollo y Bienestar Estudiantil
disefi6 el Programa Integral de Orientacion (p10) sobre
la base de planteamientos teéricos que conciben el pro-
ceso de orientacién bajo diversos modelos: de Preven-
cion y Desarrollo, presentado por Bisquerra (1998), de
Orientacion Integral, propuesto por Forero (1984), el
Modelo Sistémico de Orientacién, formulado por Arau-
jo (1996), Orientacién desde una Concepcién Psicoso-
cial del Comportamiento Humano de Casado (1998) y
el de Formacion Integral del Estudiante presentado por
el Servicio de Capacitacion y Acompafiamiento de Ase-

" Xiomara Narvaez: Licenciada en Sociologia. Magister Orientacién Educativa. Dra. Ciencias de la Educacién. Docente Titular. Dedicacion
Exclusiva. Nilda Urrieta G.: Licenciada en Educacién, Mencion Orientacion Educativa. Magister Orientacion Educativa. Dra. Ciencias de
la Educacién. Docente Titular. Dedicacion Exclusiva. Milka Niazoa: Licenciada en Educaciéon, Menciéon Orientacion Educativa. Magister
Orientacion Educativa. Dra. Ciencias de la Educacion. Docente Asociado. Dedicacién Exclusiva. Correo: Xionarsu@yahoo.es.
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sonales, sociales y académicas identificadas en los es-
tudiantes del 1UETAEB.

OBJETIVOS DEL PROGRAMA INTEGRAL DE ORIENTACION:

1. Brindar al estudiante asesoria integral como alter-
nativa conducente a propiciar el desarrollo de sus
potencialidades humanas.

2. Fortalecer el proceso de intervencion de la orienta-
cién en el dambito universitario para optimizar el
desempefio estudiantil.

3. Consolidar el proceso de orientacion al estudiante
mediante programas de intervencioén preventiva y
de desarrollo.

FunDAMENTOS TEORICO DEL PROGRAMA INTEGRAL DE
ORIENTACION

En el programa se concibe al estudiante desde una
perspectiva holistica lo que implica la necesidad de
abordarlo como ser integral —biopsicosocial y espiri-
tual — con capacidad de autorregulacién que le per-
mita canalizar su proceso de desarrollo, interactuar en
un contexto socio-cultural determinado y tener dispo-
sicién para afrontar de manera oportuna las distintas
situaciones que se le presentan en el desempefio de
sus roles sociales. Asi mismo, las nuevas concepcio-
nes educativas enmarcadas en la concepcion holistica
del hombre postulan el desarrollo humano como el
proceso dirigido a desarrollar competencias en cuatro
(4) dimensiones: Ser-Conocer-Hacer- Convivir, las
cuales deben verse reflejadas en acciones curriculares
conducentes a definir el perfil profesional del estudian-
te en Educacién Superior.

Desde este aspecto se busca revalorizar el factor
humano del estudiante al definirlo como un agente pro-
activo, constructor junto con otros, de escenarios mas
satisfactorios de sus necesidades, convirtiéndose en
promotor de acciones que conlleven al desarrollo de
sus potencialidades humanas. Esta concepcion del es-
tudiante demuestra la necesidad de construir un mo-
delo de orientacién donde se prepara al estudiante para
que asigne a sus experiencias educativas un significa-
doy un sentido que le permita actuar eficazmente frente
a los cambios imperantes en el contexto.

En tal sentido, la orientacién debe convertirse en un
elemento que ayude al logro de los fines de la educa-

cioén como es el de formar a los estudiantes para cons-
truir su proyecto de vida y de esta manera atender de
manera adecuada situaciones que se generen como pro-
ducto de la complejidad de los escenarios sociales don-
de le corresponda desempefiarse cumpliendo de esta
manera con la pertinencia social de sus ejecutorias.

Con relacion a lo antes expuesto, emerge el disefio
de un modelo de orientacién que aborde al estudiante
de manera integral sustentado en teéricos como; Bis-
querra (1998) quien sostiene que la orientacién debe
desarrollarse bajo un modelo de prevencién y desa-
rrollo dirigido a la totalidad de la matricula estudian-
til poniendo énfasis en el principio de proaccién como
anticipacion de la demanda, lo que implica una plani-
ficacién y organizaciéon de programas por fases cuya
finalidad es la prevencién y desarrollo integral del es-
tudiante. En el mismo orden de ideas, Forero (1984)
basado en los postulados de la Cibernética social, asu-
me la integralidad de la orientacién a partir de tres
dimensiones, una dimensién de cobertura que deja de
lado la visién parcelada de la realidad, una dimen-
sion de articulacion y unidad entre las partes, de ma-
nera tal que las actividades desplegadas guarden co-
nexion con la totalidad de la realidad circundante y
una dimensién de integracion dialéctica entre la reali-
dad social cambiante y el programa de orientaciéon con
la finalidad de que la realimentacién del proceso emer-
ja de la praxis. El proceso de orientacion bajo el crite-
rio de integralidad permite el disefio de un programa
cuyo propdsito se enmarque hacia el fomento de acti-
vidades que conduzcan al estudiante a incrementar
sus capacidades decisionales, esclarecer metas perso-
nales y grupales, redimensionar situaciones particu-
lares mediante el uso adecuado de informacién, asi
como a la construccién de un proceso de orientacion
basado en realidades definidas.

Por otra parte, Araujo (1996) en su modelo de Orien-
tacion Sistémica considera al hombre como protagonista
de su proyecto de vida, con capacidad para tomar deci-
siones cruciales y asumir la construccién de su cotidia-
nidad. De acuerdo con esto, es necesario abordar al es-
tudiante como parte relevante de un &mbito que lo afec-
ta, y que él a su vez, esta en la posibilidad de cambiar.

En tal sentido, se hace necesario que el orientador
conjuntamente con otros adultos significantes inmer-

Las nuevas concepciones educativas enmarcadas en la concepcion

holistica del hombre postulan el desarrollo humano como el
proceso dirigido a desarrollar competencias...

México, Enero-Junio de 2009



HE

sos en el proceso de aprendizaje, asuma la responsa-
bilidad de motorizar las potencialidades del estudian-
te, interviniéndolo como sujeto activo y promotor de
su ambiente, permitiendo el desarrollo de su interna-
lidad en pro de su crecimiento personal. Por su parte,
Casado (1998) sostiene que se hace necesario un pro-
grama de orientacién con dimensién social y psicol6-
gica donde el comportamiento del estudiante se asu-
ma como la interrelacion entre ambas dimensiones,
reflejados en el abordaje interdisciplinario e integra-
cionista del comportamiento humano.

En el mismo orden de ideas, el Servicio de Capacita-
cién y Acompanamiento de Asesores de Juventud (se-
RAJ) (1993), considera que la formacién del estudiante
es un proceso de crecimiento personal, social y grupal
con metas hacia donde encaminarse y en estrecha vin-
culacién con las condiciones sociales en la que vive, es
integral porque responde a los diversos aspectos de la
vida humana en profunda relacion, por lo tanto la for-
macion como proceso debe articular las dimensiones y
etapas de la vida de una manera integral, progresiva y
continua, para lograr que el estudiante asuma compor-
tamientos responsables hacia si mismo y hacia los de-
mas. Lo integral en la formacion del estudiante est4 es-
tructurado por cuatro dimensiones: Personal, Grupal,
Critico-Constructiva y Comunitaria.

Fundamentados en los planteamientos teéricos re-
feridos se construy¢ el Programa Integral de Orienta-
cion (PIO) como un modelo alternativo que articule las
necesidades del estudiante, de la instituciéon y del con-
texto socio cultural.

SISTEMATIZACION DE LA EXPERIENCIA

El programa surgi6é como inquietud del equipo
de orientadores que se incorporaron a la Unidad de
Orientacién del Departamento de Desarrollo y Bienes-
tar Estudiantil del 1.U.E.T.A.E.B. en el afio 1998, de intro-
ducir cambios en el abordaje del estudiante a través de
un proceso de orientacion continuo, sistematico y de
cardcter preventivo con cobertura a la totalidad de la
poblaciéon estudiantil desde su ingreso hasta su egreso
de la institucion.

Para el disefio del programa, el equipo de orienta-
dores considero los siguientes supuestos de entrada:

e Asumir la practica de la orientacion enmarcada en
un modelo de programa en contraposicién con el
de servicio imperante en la unidad de orientacion.

e Superacion de la atencion fragmentada y excluyen-
te de la poblacion estudiantil.

e Proyeccién institucional de la Unidad de Orienta-
cion.

¢ Como toda situacién que implica cambios y adap-
tabilidad, el inicio de la implementacién del pio fue

dificil, lleno de expectativas en cuanto a la ejecu-
cion progresiva de cada una de las fases y el invo-
lucramiénto de la comunidad estudiantil y docente
a las mismas.

Iniciar el acercamiento con los estudiantes fue una ta-
rea que implico:

e Unalto grado de responsabilidad por parte del equi-
po de orientacion en la ejecucién de la programacion
presentada al estudiante durante cada lapso académi-
co, es asi como se publica de manera oportuna el cro-
nograma por cada una de las fases a fin de que el estu-
diante organice e incorpore estas actividades en su ho-
rario de clases.

e La retroalimentaciéon permanente entre los actores
sociales involucrados en la ejecucién del pio, a fin de
emprender cambios y ajustes necesarios en las progra-
maciones y desarrollo de cada fase.

e Solicitar apoyo presupuestario institucional donde
se asume el recurso humano, fisico y material que per-
mita el cumplimiento de la programaciéon en cada lap-
so académico.

e Mantener la credibilidad inspirada por el equipo de
orientadores en la comunidad universitaria.

Resultados Cualitativos de la Ejecucion del Programa

Con relacién a los cambios observados en la Comuni-
dad Universitaria desde la implementacion del Progra-
ma Integral de Orientacién se sefialan los siguientes:

Docentes:

e Conocimiento de las actividades realizadas por la
Unidad de Orientacién a través del pio.

e Participacion directa y activa en el desarrollo de las
actividades programadas en cada fase del pio.

Orientadores:

e Cambio de paradigma con respecto al modelo de
orientacion a utilizar para el abordaje de la pobla-
cion estudiantil, mediante un programa de inter-
vencion para la prevencién y el desarrollo.

. Mayor flujo de comunicacion con la comunidad
universitaria.

e Apertura hacia la participacion en actividades pro-
pias de orientacion de adultos significantes, docen-
tes, agentes externos, e instituciones involucradas
en el 4rea de salud preventiva,

Estudiantes:

e Fomento de la cultura de participacion lo que per-
mite el incremento de atencién en las areas perso-
nal-social y académica.
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e Disminucién de solicitudes de atencién bajo la mo-
dalidad de orientacién individual.

Institucional:

e Apoyo de las actividades programadas en el pio.
e Asignacion de recursos tecnolégicos, fisicos y mate-
riales.

Durante el desarrollo del Programa se observaron po-
sibilidades y dificultades dentro del contexto institu-
cional, asi como estrategias de abordaje, entre ellas se
describen:

Posibilidades:

e Aprobacién del Programa por Consejo Directivo en
al afio 1999.
Ejecutar el programa como politica institucional.
Receptividad de la comunidad universitaria.

e Participaciéon de los docentes como mediadores en
el desarrollo de las actividades programadas.

e Apoyo institucional para la capacitacién del perso-
nal docente coparticipe del programa.

Dificultades:

e Alinicio se observé baja asistencia a las actividades
programadas debido al desconocimiento de esta
estrategia de abordaje al estudiante.

Estrategia: Campafia informativa sostenida sobre bene-
ficios del ~ programa dirigida a todos los estudiantes.

e Carencia de un software que permita llevar el con-
trol de asistencia de los estudiantes a las activida-
des del rio.

Estrategia: Instalaciéon de un software para control de
gestion del programa.

Con relacion a los logros de la experiencia se destacan
los siguientes:

e Proyeccién del proceso de orientacion al contexto
universitario

¢ Unanueva concepcion del estudiante hacia la orien-

taciéon como proceso de ayuda.

Consolidacién del proceso de la orientacién dirigi-
do al estudiante universitario.

Una matriz de opinién favorable con relacién al rol

del orientador en el nivel de educacién superior.

e Minimizacién de la intervencién del estudiante bajo
la modalidad de orientacién individual con preva-
léncia de lo remedial; en consecuencia, incremento
de la modalidad de orientacion grupal afianzada
en la prevencién y el desarrollo.

México, Enero-Junio de 2009

Finalmente, a continuacion se resefian aprendizajes del
equipo de orientacién como consecuencia de la imple-
mentacién del Programa Integral de Orientacién:

e Valoracion del trabajo en equipo como herramienta
conducente al éxito.

. La perseverancia como condicién indispensable
para el logro de los objetivos.

¢ Confianza en las acciones emprendidas en el des-
empefio del rol como orientador.

RESULTADOS CUANTITATIVOS DE LA EJECUCION DEL PROGRAMA

En las péginas siguientes se presentan los resultados
cuantitativos de la ejecucion de las distintas fases del Pro-
grama Integral de Orientacién discriminados por fases.

CONCLUSIONES

La ejecucion del PIO, la administracion de la Orienta-
cion por Programa en el IUETAEB se considera exitosa
por cuanto:

1.- Ha viabilizado la administracién de la orientacion
mediante el enfoque de asesoria y consulta, soslayan-
do el modelo remedial y preescriptivo.

2.- La participacién de la comunidad estudiantil en las
actividades de orientacién ha ido en incremento.

3.- Ha propiciado la disminucién de la atencién
remedial individualizada, por el énfasis preventivo
de las actividades.

4.- Atiende a requerimientos estudiantiles e insti-
tucionales contextualizando la accién orientadora.
5.- Ha promovido la participacion de los docentes
en las actividades del PIO, respondiendo asi a
uno de los planteamientos de los nuevos enfoques
de la orientacién como es la incorporaciéon de los
adultos significantes en las actividades de orientacion.
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Comprension Lectora

José Alberto Monroy Romero y Blanca Estela Gomez Lopez’

Resumen: El presente trabajo hace relacién sobre la importancia de la Comprensién Lectora; se plantean las diversas
concepciones y definiciones de ella, asi como de las diferentes teorfas y enfoques propuestos para su comprension. Se
presentan varios estudios de comprensién lectora en diferentes paises y sus resultados. Ademads, se hace referencia a la
evaluacién sobre la comprensién lectora que se ha hecho en el plano internacional y principalmente en México.
Concluyéndose la necesidad de promover mas el entrenamiento y capacitacion de los alumnos en la comprensién lectora
como un medio para mejorar su calidad académica. Palabras Clave: Comprensién Lectora, Metacognicién, Prueba PISA.

Hoy en dia se habla de la necesidad de que las nuevas
generaciones aprendan a desarrollar habilidades y es-
trategias cognitivas y metacognitivas que les permitan
concretar aprendizajes. Entre las basicas se encuentra la
comprension lectora, tomandose como: el entendimiento
de textos leidos por una persona permitiéndole la re-
flexién, pudiendo indagar, analizar, relacionar e inter-
pretar lo leido con el conocimiento previo.

Durante la dltima década se ha producido una nota-
ble expansion de la evaluacion educativa en el nivel in-
ternacional, la cual se ha centrado basicamente en los
estudiantes, el curriculo y el rendimiento de los siste-
mas educativos. Organismos internacionales como la Or-
ganizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econo-
mico (0cDE), la International Association for the Evalua-
tion of Educational Achievement (1ea) y la Oficina Re-
gional de Educacién para América Latina y el Caribe
(ORELAC-UNESCO) han promovido programas evaluado-
res comparativos de diferentes aspectos involucrados
en la educacién desde diferentes enfoques predominan-
do el econémico y sociolégico. Sin duda, este tipo de
pruebas internacionales dan pauta para hacer observa-
ciones y reflexionar acerca de los objetivos que los pai-
ses se han propuesto y sus logros, pero no se halogrado
resolver el problema.

Para Goodman (1982), el leer y la lectura en si, es un
juego psicolingtiistico de adivinanzas; es un proceso en
el cual el pensamiento y el lenguaje estan involucrados
en multiples y continuas interacciones. El autor sefiala
que existe un tinico proceso de lectura, aplicable a todas
las lenguas desde una perspectiva universal y multilin-
glie. Mientras que para Guevara (citado en Manzano,
2000), «... es quizé la capacidad intelectual méas superior
y maravillosa del hombre, porque es crear, rescatar lo
mas profundo de nuestro pensamiento y de nuestra sen-

sibilidad...». Sequeira (citado en sep, 2001) define la lec-
tura como «un proceso autodirigido por un lector que
extrae del texto un significado previamente codificado
por un escritor, donde la lectura implica un conjunto de
factores y elementos fundamentales que darédn lugar a
una multiplicidad de estrategias que ayudan a solucio-
nar problemas que surgen en el momento de leer» (p.
85).

Manzano (2000) cita los primeros trabajos sobre
comprension de lectura, sefialando en primer lugar
el de Romane en 1884, quien después de hacer que
unos sujetos leyeran un parrafo de diez lineas duran-
te un periodo de tiempo, les pidi6é que escribieran todo
aquello que recordaran sobre la lectura. A partir de
esto, Romane encontré diferencias entre los sujetos
en cuanto al tiempo empleado para efectuar la lectu-
ra y lo que recordaban; observé que el recuerdo era
imperfecto después de la primera lectura pero que
después de una segunda lectura muchos términos
antes no recordados eran entonces reconocidos. Més
adelante en las primeras décadas del siglo pasado, la
lectura era equivalente a leer en voz alta y la com-
prension de lectura era tan s6lo sinénimo de pronun-
ciacion correcta. Thorndike, en 1917, ya hablaba de
errores o dificultades que se producian en la lectura
como: a) fallas en la identificacién del significado de
una palabra, b) asignacién de poca o mucha impor-
tancia a una palabra o a una idea, c) respuestas po-
bres a conclusiones hechas a partir de la lectura. Més
tarde, el mismo autor confirma que la lectura no era
pasiva ni mecanica, sino un proceso activo que invo-
lucra la organizacion y el analisis de ideas como el
mismo que se produce en los procesos de pensamien-
to considerados de alto nivel.

*José Alberto Monroy Romero es Profesor de Tiempo Completo en la Fes-Zaragoza, uNaM. Coordinador del Diplomado en «Orientacién Educativa»
en la misma institucién. Miembro de la Mesa Directiva de la aMro como Coordinador de Delegaciones 2006-2008. Blanca Estela Gomez Lopez es
alumna de la Maestria en Docencia, Investigacion e Innovacién Educativa de la Universidad Auténoma de Tlaxcala.
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Carrasco (2003) diferencia entre aprender a leer y
leer, la escuela te ensefa a leer, a reconocer un sistema
de representaciones escritas, pero esto no significa que
se aprenda a comprender.

En el siglo anterior durante los afios cincuenta el es-
tudio de la lectura y la comprensién lectora fue limita-
do. Enlos setenta, el uso de las computadoras caus6 un
fuerte impacto en el drea de la lectura. Se hicieron simu-
laciones sobre comprension de la lectura. Winogrand
(en Manzano, 2000) encontré que debia programar in-
formacion base en la computadora para que esta consti-
tuyera el conocimiento o informacion con que los lecto-
res contaban (conocimiento previo), la cual era necesa-
ria para comprender los nuevos materiales impresos a
los que se enfrentaba el lector.

De acuerdo con Dubois (1991), son tres concepcio-
nes tedricas que se han manejado en torno al proceso
de lectura durante los cincuenta afios previos:

1. Lacual predomina hasta los afios sesenta, concibe a
la lectura como un conjunto de habilidades o una
mera transferencia de informacién. Esta teoria su-
pone tres niveles en la lectura: 1) Conocimiento de
las palabras, 2) Comprensién y 3) Extraccion del
significado que el texto ofrece. A su vez, considera
que la comprension de la lectura esta compuesta
por distintos subniveles como: la habilidad para
comprender lo explicitamente dicho en el texto, la
inferencia o habilidad para comprender lo implici-
to y la lectura critica o habilidad para evaluar la
calidad del texto, sus ideas y el propésito del au-
tor. En este enfoque, el sentido del texto estd en las
palabras y oraciones que lo componen y el papel
del lector es descubrirlo. Dicho de otra manera, su-
pone que si el lector puede hablar y entender la
lengua oral, podré entonces decodificar el texto y
entenderlo, lo cual supone una asociacién entre
comprensioén y la correcta oralizacién del mismo.
Asi, en esta época el concepto de los docentes so-
bre lo que es aprender a leer, esta atin limitado e
influenciado por esta teoria y no incluye en reali-
dad aspectos relacionados con la comprension lec-
tora. Sin embargo, atin hoy en dia, quedan en nues-
tro pais residuos de estas concepciones.

2. Considera la lectura como un proceso interactivo.
Los avances a finales de la década de los setenta en
materia psicolingtiistica y en psicologia cognitiva
proveen una nueva concepcion de la lectura, se ve
ahora como un proceso interactivo, destacando el
modelo psicolingtiistico y la teoria del esquema.
Esta altima, postula que el lector hace uso de sus
conocimientos previos o «esquemas». De esta ma-

nera, los esquemas existentes se reestructurany se
ajustan, estan en constante desarrollo y transfor-
macion, ya que cada nueva informacion los am-
plia y los perfecciona para que a partir de ellos, el
lector interacttie con el texto y construya un signi-
ficado. Por su parte, el modelo psicolingiiistico,
cuyo lider es Kenneth Goodman, define la lectura
como un proceso del lenguaje, que los lectores son
usuarios del mismo, que los conceptos y métodos
lingtiisticos pueden explicar la lectura y establece
que nada de lo que hacen los lectores es accidental;
sino que todo es el resultado de su interaccién con
el texto. Es decir, que el sentido del texto no esta
sOlo en las palabras u oraciones que componen el
mensaje escrito, sino que se conforma en la mente
del autor y del lector cuando éste reconstruye el
texto en forma significativa para él. Asi pues se
conjugan el modelo psicolingtiistico y la teorfa del
esquema, interactuando el lenguaje y los conoci-
mientos previos del lector en su proceso de com-
prension.

3. Comprende la lectura como el proceso de transac-
cion entre el lector y el texto. Esta teoria viene del
campo de la literatura y fue desarrollada por Loui-
se Rosenblatt en 1978 en su libro The reader, the text,
the poem. Rosenblatt aporto el término de transac-
cion para referirse a la relacion reciproca entre el
cognoscente y lo conocido, haciendo hincapié en
ese proceso reciproco entre el lector y el texto. Asi
mismo, utiliza el término de transaccion para enfa-
tizar el circuito dindmico, fluido en el tiempo, la
interfusion del lector y el texto, en una sintesis tinica
que constituye el significado al cual denomina
«poema». Este «poema» o nuevo texto es mayor
que la suma de las partes en el cerebro del lector o
en la pagina (Quintana, 2003).

La diferencia que existe entre la teoria Transaccional y
la Interactiva es que en la primera el significado que se
crea cuando se encuentran el autor y el lector es mayor
que el propio texto escrito o que los conocimientos pre-
vios del lector. Se considera que el significado creado
sera relativo, pues dependera de las transacciones que
se produzcan entre los lectores y los textos en un con-
texto especifico.

En el &rea de lectura se han efectuado estudios como
el de la 1Ea, el cual utiliza el término de «capacidad
lectora» ya que de esta manera considera no puede ser
entendido como una simple decodificacién o lectura
en voz alta, sino como un concepto mas amplio y pro-
fundo cuyo objetivo central es la aplicacion de la lectu-
ra en una serie de situaciones para distintos fines. Asi
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pues, la 1A define a la formacién lectora como: «la ca-
pacidad para comprender y emplear aquellas formas
de lenguaje escrito necesarias para la vida en sociedad
y/o que son valoradas por el propio individuo». Mien-
tras que, la OcDE para el estudio pisa (por sus siglas en
inglés «Program for International Student Assess-
ment») sefiala que «la capacidad lectora consiste en la
comprension, el empleo y la reflexién personal a par-
tir de textos escritos con el fin de alcanzar las metas
propias, desarrollar el conocimiento y el potencial per-
sonal y de participar en la sociedad (ocpe-INCE, 2000).

El examen del pisa mide a partir de sus estdndares, la
capacidad lectora no sélo en el &mbito académico, sino
en situaciones varias, evaluando si los examinados es-
tan preparados para entrar a formar parte de la pobla-
cién activa y participar como miembros de sus respecti-
vas comunidades. La aptitud para la lectura del risa
(2003) mide su dimensién correspondiente al «tipo de
reactivo de lectura» con base en tres escalas:

1) Obtencién de informacion: muestra la capacidad de
los estudiantes para localizar informacion en un tex-
to.

2) Interpretacion de textos: ilustra la capacidad para
construir significados y hacer inferencias a partir
de la informacién escrita.

3) Reflexion y evaluacién: informa sobre la capacidad
del alumno para relacionar el texto con sus conoci-
mientos, sus ideas y sus experiencias.

A partir de la puntuacion obtenida en los diferentes
reactivos el examen ubica a los estudiantes en uno de
los cinco niveles que considera:

Nivel I. Personas con muy escasas habilidades.

Nivel II. Personas capaces de manejar solamente ma-
terial simple. Ubican informacién directa,
realizan inferencias sencillas, son capaces de
usar cierto nivel de conocimientos externos
para comprender la lectura.

Nivel III. Personas que cuentan con el nivel requerido
para terminar el nivel de secundaria e in-
gresar al bachillerato. Son capaces de mani-
pular reactivos de lectura de complejidad
moderada, tales como ubicar fragmentos
maltiples de informacién, vincular diferen-
tes partes del texto y relacionarlo con cono-
cimientos familiares cotidianos.

Nivel IV. Personas que demuestran el manejo de las
habilidades necesarias para un procesamien-
to de informacién de orden superior. Capa-
ces de responder reactivos de lectura difici-
les, tales como ubicar informacion anidada,
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interpretar significados a partir de sutilezas
de leguaje y evaluar criticamente un texto.

Nivel V. Personas que demuestran ser capaces de com-
pletar reactivos de lectura sofisticados, tales
como relacionados con el manejo de infor-
macion dificil de encontrar en textos con los
que no estan familiarizados e inferir qué in-
formacion del texto es relevante para el reac-
tivo; son capaces de evaluar criticamente y
establecer hipétesis, recurrir a conocimien-
to especializado e incluir conceptos que pue-
dan ser contrarios a las expectativas.

La visién metacognitiva ya aparecia esbozada, aunque
con otras palabras, en el concepto de que el desarrollo
cognitivo de un sujeto implica su desarrollo metacog-
nitivo (Crespo, 1999). Para Flavell metacognicion es:
«cualquier conocimiento o actividad cognitiva que
toma como su objeto o regula cualquier aspecto de ini-
ciativa. Se le llama metacognicion porque el significa-
do de su ntcleo es la cognicion sobre la cognicion».
Asi pues, metacognicion corresponde a la idea de Vi-
gotsky de un individuo capaz de manejar y dirigir de
forma consciente las facultades que conforman su men-
te. Esta vision aplicada en el estudio de la compren-
sién lectora implica entonces, la metacomprension, es
decir, un individuo capaz de monitorear su lectura y
su comprension de forma consciente.

Dentro de los modelos de metacomprensién encon-
tramos el propuesto por Ann Brown, el cual existen 4
componentes que interactuando entre ellos mismos, in-
fluencian las prestaciones de comprension del texto es-
crito:

1. Tipo de texto: conocimientos que nos permiten indi-
vidualizar las caracteristicas del texto y que tienen
influencia en el proceso de comprensiéon del mis-
mo. Como su estructura, la dificultad semantica y
sintactica, léxico técnico, etcétera.

2. La consigna: lo requerido y la finalidad para la que
leemos.

3. Estrategias: diferentes estrategias que se pueden uti-
lizar y aplicar durante la lectura para obtener una
mejor comprension (lectura rapida, analitica, criti-
ca).

4. Caracteristicas de diestro o malos lectores y la concien-
cia de la propia motivacién del control sobre el con-
tenido; donde un buen lector sera aquel que conoce
el contexto de lo que estéd leyendo, que es capaz de
hacer predicciones, interpretar y poner en relaciéon
la informacién recién adquirida con la ya poseida.
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Si se parte de esta vision metacognitiva, entonces com-
prender se puede definir como «la capacidad de hacer
con un tépico una variedad de cosas que estimulan el
pensamiento, como son explicar, demostrar, ejemplifi-
car, generalizar, volver a presentar el topico de otra
manera, entre otras.» (Blythe y Perkins, citado en Ma-
turano, Soliveres y Macias, 2002).

Segun Carrasco (2003), el comprender también se
puede ensefar y una forma de cultivar la compren-
sion es ensefiar y desarrollar estrategias de lectura.
Algunas de las definiciones de estrategias identifica-
das en la revision de bibliografia sobre el tema son:

e Eslaidea que un agente tiene acerca de la mejor
forma de actuar con la finalidad de lograr una meta.

e En el estudio del 1ra las entienden como formas
précticas pero flexibles de responder a contexto,
situaciones o demandas reconocidas.

e Una estrategia se refiere a una accioén cognitiva,
consciente y deliberada, que se implementa para
alcanzar un objetivo determinado en una situacién
concreta, es decir, es variable y opcional (Matura-
no, 2002).

Diversas son las opiniones al respecto, por una parte,
Mélen y Borreux (1999) en su investigacién sugieren el
entrenamiento en aspectos metacognitivos como una
accion que favorece el nivel de comprension lectora, al
igual que Maturano (2002) y Reina Just y Sanchez
(2000). Sin embargo para Villegas (1998) la diferencia
en la comprension de lectura después de ser instrui-
dos los alumnos con un programa de estrategias no
fue significativa. Mientras que para Hernandez (2001),
el éxito de un programa de entrenamiento en estrate-
gias para mejorar la comprensioén lectora se centra en
el qué se ensefia, los resultados de su investigacion
después del desarrollo de su programa de entrenamien-
to enfocado en procesos y estrategias implicados en la
expresion escrita como elementos para mejorar la com-
prension lectora no se encontraron diferencias signifi-
cativas entre las puntuaciones alcanzadas en el pretest
y postest.

Asi pues, en varios estudios en el drea de compren-
sion lectora, como lo afirma Rinaudo (2003), hay con-
senso entre las distintas lineas de investigacion en con-
siderar a la lectura como un rubro importante a ser es-
tudiado y a ver el aprendizaje a partir del texto escrito,
como un proceso complejo de interaccién entre lector,
texto y contexto; ain cuando no se ha visto gran avance
en la resolucién de los problemas en cuanto al nivel de
comprension lectora en el mundo.

Se han realizado estudios en comprensién lectora
en diferentes paises. Asi, tenemos que en Espafia, se

ha investigado sobre las deficiencias en las habilida-
des basicas e imprescindibles para el adecuado proce-
so de aprendizaje como lo es la habilidad en compren-
sién lectora y la expresion escrita, con la finalidad de
elaborar modelos estratégicos para la mejora de la com-
petencia comprensiva y expresiva de los alumnos (Her-
nandez, 2001).

En Francia, se ha analizado el impacto de métodos
que integran aspectos metacognitivos sobre la adqui-
sicion de competencias base en la comprension lectora
de estudiantes de secundaria con problemas de retra-
so leve y problemas de conducta (Mélen y Borreux,
1999). En Chile, se ha investigado sobre los factores
metacomprensivos que afectan la comprension lecto-
ra en nifios y jovenes de primaria y secundaria (Cres-
po y Peronard, 1999). En Argentina, se realiz6 una in-
vestigacion sobre estrategias cognitivas y metacogni-
tivas que usan los alumnos universitarios de diferen-
tes carreras a nivel licenciatura en la comprension de
un texto expositivo (Maturano, Soliveres y Macias,
2002).

Por otro lado, en 1998 la ocpE efectud la Encuesta
Internacional de Alfabetizacién de Adultos como par-
te del proyecto 1aLs (International Adult Literacy Sur-
vey), participaron paises miembros de la organizacion.
De los paises latinoamericanos sélo Chile particip6 y
se encontro con resultados alarmantes, donde mas de
50% de la poblacion analizada se encuentra en el nivel
1 en las tres variables consideradas en el estudio: pro-
sa, documentos y cuantitativo. La ocpe clasifica al Ni-
vel 1 como el nivel «muy bésico y con baja capacidad
de lectura» en material escrito (puede consultarse en
http:/ /www.mineduc.cl/revista/anteriores/noviem-
bre01/tema2.htm). México no participd en este estu-
dio, al parecer ha pasado por alto el «problema» de
comprension lectora en adultos.

Asi pues, en México, a pesar de que el periodo 2001-
2006 se ha concebido como aquél para promover la lec-
tura como politica gubernamental, y en particular como
politica del sector educativo con el programa: «Méxi-
co, un pais de lectores» (Diaz Barriga, 2001) atin esta-
mos lejos de lograrlo.

Se han realizado estudios sobre comprension lecto-
ra a nivel basico como el realizado por Just y Sdnchez
(2000) en la ciudad de Mérida, o la investigacion he-
cha en Sonora por Bazan, Rojas y Zavala (2000), entre
otros, que han abarcado aspectos diferentes como la
elaboracion y validaciéon misma de un instrumento de
evaluacion de la comprension lectora o la detecciéon de
lectores deficientes y el anélisis de los efectos de un
programa de entrenamiento metacognitivo en la lec-
tura de nifios con problemas de lectura. Otras investi-
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gaciones se enfocan a estudiantes universitarios de
medicina como la realizada por Villegas (1998) o a po-
blaciones dentro del marco de las ciencias como son
los docentes en el area médica estudiados por Pérez y
Aguilar (2001), quienes analizaban el nivel de compren-
sion de textos de los docentes que asistian al Centro de
Investigaciéon Educativa y formaciéon de Docentes de
la Regién Sur del IMSS mediante un instrumento de
falso y verdadero y sesiones plenarias de discusion.

Estos estudios apuntan el grave problema que aque-
ja a la poblacion en cuanto a comprension lectora. Lo
cual se confirmé con los resultados obtenidos en el
examen que realiz6 la Organizacién para la Coopera-
cion y el Desarrollo Econémico (OCDE) en nuestro pais
en el 2000, quien califico el resultado de la evaluacién
educativa en México como decepcionante después de
haberse colocado en las tltimas posiciones.

Meéxico se ubico en el dltimo lugar de los 28 paises
miembros de la OCDE que participaron en la evaluacién
del 2000 y en el pentultimo de los 32 también evalua-
dos en el pisa 2000 considerando 28 paises de la ocDE,
mas Brasil; Latvia, Liechtenstein y la Federacion Rusa,
donde Brasil ocupé el altimo lugar.

En el 2003 se evaluaron 11 paises adicionales, con-
siderando estos tltimos, México se encuentra, por muy
poco, encima de otro paises latinos como Chile, Ar-
gentina, Brasil y Perti quien se ubic6 en la altima posi-
cion (Andere, 2003).

La prueba internacional conocida como pisa es una
evaluacion dirigida a jovenes de 15 afios de edad, que
mide las destrezas y conocimientos en lectura, mate-
maticas y ciencias; ademas, trata de medir la habilidad
de aplicar y relacionar conocimientos y habilidades en
estas dreas para resolver situaciones de la vida real.

La prueba pisa mide la aptitud para la lectura en 3
dimensiones: 1) El tipo de reactivo de lectura, 2) La
formay la estructura del material de lectura y 3) El uso
para el cual se cre¢ el texto. La dimensioén que corres-
ponde al tipo de reactivo se evaltia conforme a 3 esca-
las o destrezas en comprension lectora: 1) Obtencién
de informacién, 2) Interpretaciéon de textos y 3) Re-
flexion y evaluacion de la informacién dada.

Los paises que pertenecen a la ocDE obtuvieron un
promedio de 500 puntos mientras los paises no miem-
bros obtuvieron un promedio de 395 puntos; el pais
con mayor puntuacion fue Finlandia con mas de 550
puntos; mientras que México obtuvo un promedio de
422 puntos y si bien este promedio esta por arriba del
promedio de otros paises latinoamericanos, no es sufi-
ciente y deja ver el grave problema en comprensién
lectora de los jévenes mexicanos.
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Si leer esta asociado con la comprensién y aprende-
mos mas facil lo que comprendemos, esto hace impe-
rativo desarrollar métodos y estrategias que se adap-
ten a las exigencias de una educacion que satisfaga las
necesidades del estudiante y la sociedad.

Esto podria lograse mediante el entrenamiento de
los alumnos sobre el control del aprendizaje de la com-
prension lectora; basada en el uso de metacognicién
asi como de procedimientos como la explicacién, el mo-
delamiento y la socializacién de sus procesos cogniti-
vos referidos a las acciones de orientacion, de analisis
de las condiciones de las tareas/ problemas, la reflexién
y la aplicacién de diferentes vias de solucién y los pro-
cesos de regulacion y control. Buscando con ello pro-
ducir niveles més altos de comprension inferencial,
ademas de propiciar el pensamiento critico y el pensa-
miento creativo.
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Una Vision Critica del Trastorno por Déficit de
Atencién con Hiperactividad

Lorena Isis Hernandez Basilio”

Resumen: El trabajo forma parte de un capitulo para alcanzar el grado de maestra en la maestria de psicoterapia psicoanalitica de
la infancia y la adolescencia en la uvaQ, refleja mi propio paso desde las ciencias positivas al psicoanalisis, es por lo tanto un anélisis
critico del reduccionismo con el que frecuentemente se hacen supuestos clinicos de analisis y tratamiento de patologias como el
trastorno por Déficit de atenciéon con hiperactividad, por un lado cuando la préctica profesional se dice multidisciplinaria y tiene
como base muy poca apertura cientifica, expresada en las formas de nombrar y renombrar un trastorno de la infancia, asi como en
las formas de entender los multifactores; lo que lleva a cuestionar el papel que hemos jugado los psicélogos y las psicologias y nos
conduce a seguir reflexionando en la conocida y vieja discusién mente-cuerpo. Palabras clave: Deficit de atenciéon con hiperactividad,

psicoanalisis, multidisciplinareidad.

Este capitulo da inicio a la parte te6-
rica y en él hago un anadlisis que refle-
ja el curso de mi propia manera de
conocer a los pacientes con Déficit de
Atencion con hiperactividad tpaH!,
que va desde mi comprension inicial,
en la que formaba parte de una visiéon
psicoldgica positivista?, incluso biolo-
gisista®, hasta mi formacién actual que
se reflejara en la tesis, mostrando un
analisis basado en la teorizacién psi-
coanalitica y en la comprensién de las
caracteristicas de la psicodinamia y la
psicopatologia del TDAH, que no se ve
expresada en las formas clasicas*para
abordar el trastorno.

En la historia del TpaH los médi-
cos y la medicina han ocupado un lu-
gar importante, la descripcion de sig-
nos y sintomas sin duda ha contribui-
do a clarificar, clasificar y analizar
enfermedades, ha formado parte de
la estadistica de frecuencias, inciden-
cia, patrones y ha logrado establecer
importantes generalizaciones; partir
de una analisis diferente no implica
una descalificacién al avance médico

sino una visién distinta por lo que en
primer lugar no partiremos de la re-
daccién del listado de sintomas que
contienen los manuales sobre TDAH.

La descripcién de sintomas no ocu-
pa el primer lugar del analisis sino el
altimo, la l6gica de esta investigacion
en lo general no parte de los avances
en la investigacién sobre las teorias
bioldgicas, bioquimicas y anatémicas
que se dan en torno al TpaH, el punto
de partida se hard bajo una concep-
cién de desarrollo psiquico dimensio-
nal mas amplio que el que se obtiene
cuando este concepto esta unido a la
fisiologia, la teorizacién y propuesta
en los siguientes capitulos seran en un
marco psicoanalitico.

Reitero que este capitulo uno es
para mi importante porque expresa
mis reflexiones y el camino que he
seguido desde el interior de la biolo-
gia y las neurociencias hasta lograr
una conceptualizacién psiquica mas
abstracta y por lo mismo mds comple-
ja a mi entender.

EL PAPEL DE LA PSICOLOGIA EN EL TDAH

En la comprension del TbaH, tanto el
psM Iv (Diagnostic and Statistical Ma-
nual)® como el ci 10 (Clasificacién in-
ternacional de las enfermedades)® fue-
ron para mi inicialmente libros de con-
sulta que permitieron conocer esta pa-
tologia, la cual esta descrita y vista a
través de la neurologifa y la psiquiatria,
por lo tanto mi comprensién inicial de
la misma se dio de lleno dentro de es-
tas ramas de la medicina y a través de
sus manuales diagndsticos, en ellos se
ofrece una clasificaciéon y descripciéon
del TDAH, y se menciona que esta des-
cripcion tiene también por objetivo es-
tablecer puntos de encuentro consen-
suado tanto internacional como con
otros profesionales que se vean invo-
lucrados en la comprension de este fe-
némeno, como los psicélogos.

Esta apertura que se hace a través
de los manuales médicos resulta tam-
bién una invitacién al conocimiento
de un fenémeno, sin embargo la inte-
gracion de dos ciencias como la me-
dicina y la psicologia parece tropezar

" Licenciada en psicologia por la unam. Master en Neuropsicologia por la unaM. Master en psicoterapia psicoanalitica por la uvaQ. Psicoterapeuta.

Correo: isishbc@hotmail.com.

! TDAH, siglas que en adelante se utilizaran para hacen mencion del trastorno, existen otras que no emplearé y sin embargo las podemos leer en la
literatura refiriéndose a este trastorno pba, ADD, ADHD.

2 Englobando a las ciencias que cémo la medicina se basan en los hechos y en la experiencia positiva para conocer.

* Bleger referia que cuando por razones metodoldgicas se aisla o se divide algtin grupo de fenémenos y luego se realizan generalizaciones olviddndose
de que es un fragmento de un todo, se estd ante una aberracion del pensamiento cientifico porque se estd reduciendo todo a fenémenos de una
misma categoria o un mismo nivel de integracion a esta aberracién se le conoce como biologismo, psicologismo, sociologismo. Bleger, 1973. «Psicologia
de la conducta».

* Me refiero por clésicas a las posturas médicas en las ramas de neurologia y psiquiatria.
® DsM siglas que se emplean para referirse al manual estadistico de diagnéstico. Y se emplearan para referirse a él en adelante.

¢ ci 10, forma abreviada para referirse a la Clasificacién Internacional de las Enfermedades que se utilizara para referirse a este manual.
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con dificultades para establecer alian-
zas y crear una participacion conjun-
ta, al menos en lo que se refiere a TDAH.

Existe un reto al pensamiento cien-
tifico Baconiano «debe extenderse y
ampliarse el entendimiento, para que
abarque la imagen del universo a me-
dida que va siendo descubierto y no
reducir el universo a los limites del en-
tendimiento» (Bacon F., citado por Ble-
ger, 1994: 191) que es dificil de llevar a
cabo, e implica que las ramas de la
medicina en donde nace el diagnosti-
co de TDAH, concedan a otra ciencia un
espacio importante en la comprensiéon
y diagnéstico, ademas de dar apertu-
ra al crecimiento cientifico y aceptar
verdaderamente distintos marcos de
referencia en el conocimiento y com-
prensién de fendmenos psiquicos.

En las lineas de investigacion cien-
tifica médica, encontré una apertura
parcial en la inclusién de la psicolo-
gia y aunque sus investigaciones se
encaminan a comprender principal-
mente la participacién bioldgica en el
TDAH, es frecuente leer que admiten en
sus conclusiones y discusiones la par-
ticipacién de la psicologia en este tras-
torno, dando lugar a la participaciéon
de ramas de la psicologia con las que
tienen puntos de encuentro como la
neuropsicologia; o la psicologia de
modificacién conductual y cognitiva,
proponiendo que deben formar parte
del tratamiento y el diagnoéstico del
TDAH. Resulta poco comun leer en sus
reportes cientificos que se nos exclu-
ya, incluso somos considerados parte
de la multidisciplina.

Se esperaria entonces que la prac-
tica clinica en medicina fuera un re-
flejo de los andlisis parcialmente in-
tegradores que aporta la investigaciéon
médica, que la multidisciplina estu-
viera presente, sin embargo, ahi en la
importante practica clinica la multi-
disciplina propuesta se rompe.

Considero que algunos de los fac-
tores que intervienen en esta escision
tedrica y practica podrian estar dados
porque el TDAH nacié como diagndsti-
co en la rama médica de la neurolo-

gla y la psiquiatria, no sé si hay un
«por lo tanto» las teorias psicolégicas
y los psicélogos no formamos parte
de la comprensién y el tratamiento.
Esta conclusién perteneceria a una
postura médica radical, limitada y re-
duccionista, para Bleichmar H. (2001:
10), «crear una categoria tnica cémo
causa de todo...para luego ir amplian-
dola cada vez més a fin de ir incorpo-
rando todo lo que ella no puede dar
cuenta, puede servir a los fines de con-
servar una consigna que otorgue iden-
tidad», aunque en esta cita Bleichmar
se referia a los psicoanalistas reduc-
cionistas, la considero aplicable a
cualquier tipo de reduccién teérica,
que intente imponer su pensar en for-
ma omnipotente.

Otros factores podrian ser explica-
dos por el hecho de que los criterios
diagndsticos de los manuales de con-
sulta para el caso del TDAH, no expresan
una linea directa y inica con las fallas o
el mal funcionamiento orgénico, de tal
manera que la psicologia tiene la opor-
tunidad de hacer teorizaciones clinicas
psicopatoldgicas y por lo tanto estable-
cer tratamientos en los que la opcién
farmacolégica no es la tnica alternati-
va, lo que conlleva a que el tratamiento
central que ofrece la psiquiatria y laneu-
rologia pueda ser discutido.

Otros maés, se dan por la frecuente
desconfianza que los médicos tienen
de los psicélogos que los lleva a no
escuchar y no creer’ en el diagndsti-
co, menos aun en los tratamientos,
esta desconfianza se vuelve un punto
de choque y radicalizacién que cae en
la exclusién de profesionales en la
préctica clinica.

Ante una postura médica en la
que los supuestos estan basados en
una supremacia biolégica, al psic6-
logo se nos ve como el «rehabilita-
dor», tarea importante, pero que se
relaciona con los logros en el drea
cognitiva y conductual, por lo que
una vez mas la psicopatologia no
aparece en el panorama ni como ex-
plicacién etiolégica ni para ser trata-
da, por lo tanto la psicologia clinica

sobretodo la linea psicoanalitica y
psicoterapéutica queda fuera.

Para el TpaH cémo diagnéstico
médico, la apertura multidisciplina-
ria y el pensamiento cientifico, queda
entonces reducido al grupo de cien-
cias afines en las que se plantea una
comprension fenomenolégica obtusa
tanto para la etiologia como para el
tratamiento; lo que genera inconsis-
tencias tedricas y practicas, estas mis-
mas inconsistencias hacen necesaria la
apertura a otras psicologias.

La ramificacién y diversificacién de
la psicologia la convierte en més de una
postura cientifica, algunas de las psico-
logias surgieron del desarrollo que se
tuvo ante la union fuerte con la fisiolo-
gia, de la que surgi6 la psicologia expe-
rimental, el desarrollo del laboratorio y
los test psicolégicos; la psicologia fisio-
l6gica, el conductismo y sus evolucio-
nes como psicologias muy apegadas a
la ciencia «no podria decirse que la psi-
cologia, tanto de su punto de vista de
los métodos cémo de su objeto, es una.»
(Mueller Fernand, 1992: 7).

Otras de las psicologias que se desa-
rrollaron fueron a las que Mueller lla-
ma de las profundidades refiriéndo-
se a la escuela que se desprende del
psicoandlisis, gracias al psicoanélisis
se logro: «el estudio de la compleji-
dad del funcionamiento psiquico... la
existencia del inconsciente y sus mal-
tiples modalidades operatorias» (Blei-
chmar Hugo. 2001: 2). Por desgracia
algunos médicos contindan en la li-
nea de pensamiento que Bleichmar
Silvia ubica en el siglo xvi, y lo deno-
mina intuicién sustancialista en la que
«La concepciéon médico-positivista no
puede entender el alejamiento de
Freud de las explicaciones biofisiol6-
gicas y se sigue buscando todavia
para los fenémenos psiquicos corres-
pondencias cerebrales o nerviosas...»
(Bleichmar S, 1981: 4). Cémo la tinica
forma de comprension.

La discusion sobre la dualidad men-
te-cuerpo se ve reflejada no sélo en la
validacién de psicoanalisis como cien-
cia, el TDAH es un trastorno que pro-

”Hay dos caminos a entender en esta falta de creencia, la primera ocasionada por la falta de consenso y claridad en la patologia misma, la segunda

por descalificacion a la psicologia como ciencia.

REMO: Volumen VI, Nimero 16



-} 5/

mueve la teorizaciéon desde varios
supuestos tedricos.

La misma investigacién del tTpaH
en psiquiatria presenta cuestiona-
mientos que la teorfa biolégica no lo-
gra abarcar, por ejemplo en El tratado
de Psiquiatria® (2004), se expresan pre-
guntas abiertas sobre:

a) La inconsistencia de la conducta
hiperactiva, ya que la intensidad de
los sintomas varfa de un ambiente a
otro, de una persona a otra; o incluso
en el mismo ambiente y con la misma
persona.

b) Resulta inconsistente la explicacién
acerca del proceso atencional como
area deficitaria responsable de desen-
cadenar hiperactividad motora. Ya
que ha habido hallazgos en los que se
encontré aumento de la actividad
motora durante el suefio.

Mis propios cuestionamientos a la teo-
rizacion sobre TDAH, son ante la caren-
cia de explicaciones y observaciones
por ejemplo:

a) La minimizacién que se da a los pro-
cesos afectivos, ya que en la descrip-
cién fenomenolégica de la patologia en
el tratado de psiquiatria se habla de
«interferencias» que afectan los sinto-
mas nucleares (déficit de atencién, hi-
peractividad, impulsividad), refirién-
dose a los procesos de conflicto fami-
liar y emocional de los pacientes; sin
mayor profundizacién y a pesar de ser
factores que afectan o incluso modifi-
can los sintomas nucleares, estas «in-
terferencias» no merecen una explica-
cién mas amplia y detenida.

Aun cuando existe la posibilidad de
que estas «interferencias» formen par-
te de la teorizacion sobre la variabili-
dad de los problemas comportamen-
tales, de hiperactividad y de agresivi-
dad excesiva o que incluso permitan
contribuir en la tipificacién del TpAH.
b) La falta de profundizacién sobre los
nifios con predominio en inatencién,
cémo es el caso de Felipe en esta tesis
quien a pesar de tener los sintomas
nucleares, existen particularidades

que se explican dando importancia a
esas «Las interferencias», dando pie
con ello a la posibilidad de recibir un
tratamiento distinto al clasico.

) La falta de teorizacién psico-social
para dar respuesta al hecho clinico de
que hay mayor incidencia de TbAH en
nifos que en nifias, sin que profundice
en el papel que juegan los procesos de
identificacion en una familia, los roles
y los determinantes psicolégicos con los
que una sociedad valora las conductas
aceptables y no aceptables en los nifios
y en las nifias por ejemplo.

A través de la teorizacioén fisiologica
es muy dificil sostener tal hecho ba-
sados solamente en las explicaciones
hormonales que llevan niveles meno-
res de impulsividad en las mujeres
que los hombres; la vida contempo-
ranea, el ritmo de vida y el cambio de
roles han modificado y rebasado lo
esperable para cada género y se acep-
ta con mas frecuencia la agresividad
en las nifias como signo de fortaleza
y caracter.

d) la falta de una construccién teérica
psicopatoldgica no subordinada a la
funcioén fisiolégica, tomando como
ejemplos patologias como la depre-
sién o la ansiedad en las que los con-
flictos intrapsiquicos pueden generar
cambios fisiolégicos como los trastor-
nos del suefio.

En conclusion, es frecuente encontrar
en la practica clinica cotidiana que los
meédicos tiendan a desconocer, desca-
lificar o minimizar la explicacién psi-
copatolégica, basando su diagnéstico
Unicamente en el cumplimiento de
criterios clinicos descriptivos, resulta
preocupante la poca disponibilidad
para integrar a otras ciencias; de tal
manera que los tratamientos se ven
reducidos al uso farmacolégico o al
uso de terapias en el orden de la mo-
dificacién conductual, despreciando
los cambios que originan los estados
emocionales y el significado de la sin-
tomatologia en la familia y en el mis-
mo nifio.

LA EVOLUCION DE LA NOMENCLATURA
EN EL TDAH, «UNA POSTURA TEORICA Y
EXPLICATIVA»

Los nombres de la personas en gene-
ral, expresan parte de su historia y
muestran su origen, la posicién y la
importancia que ocupa en la familia,
sus vinculos familiares, las fantasias
y esperanzas o incluso las prohibicio-
nes. En el caso de TbaH los nombres
que ha recibido, incluyen también un
discurso, que refleja una construcciéon
tedrica que va cambiando y evolucio-
nando, sin duda la identidad de este
nombre impacta y orienta tanto a pa-
cientes como a profesionales, orienta-
do a una serie de supuestos basados
en el pensamiento 16gico, o en las ex-
plicaciones médica del padecimiento.

Me resulta interesante realizar un
analisis breve de la nomenclatura que
se ha usado para identificar el TDAH,
pues en esas denominaciones se su-
braya la orientacién y el analisis que
se hace del Trastorno en la actualidad.

La historia de los acercamientos al
trastorno es variable de autor en autor
en el tratado de psiquiatria (2003) Scha-
char, R. y Ickowicz, A. sugieren que el
primer nombre fue identificado en los
primeros afios del siglo XX como con-
secuencia de una lesion cerebral minima,
esta concepcion es atribuida al pedia-
tra Still Friederick quien encontr6 sig-
nos neurolégicos leves, déficit de aten-
cién y déficit en el control moral en
algunos nifios «de acuerdo con la teo-
ria prevalente del Darwinismo social
el control moral fue el dltimo y mayor
logro de la evolucién y, era considera-
do susceptible de perderse como resul-
tado de diversos dafios cerebrales»
(2003: 2078). Este concepto de déficit
en el control moral de los nifios apare-
cié y desaparecio sin saber porque. En
otras revisiones no se explica sobre este
desuso o cambio de concepto es posi-
ble que se reorganizara y se optara por
llamarlo problema conductual, impul-
sividad o hiperactividad.

Me es interesante el concepto de
pérdida de la moral en dos sentidos,
primero porque resulta precursor de los

8 Tres tomos en los que se hacen revisiones amplias y detalladas de los diagndsticos que se dan en los manuales DSM que se llevan a revision tedrica
cada 4 afios, estos libros se les dan a los psiquiatras y no sé si estan a deposicién en librerias.
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sintomas de hiperactividad, impulsivi-
dad y agresividad; y segundo porque
era susceptible de perderse a través de
un de una lesion cerebral, es decir la
moral era vista como un producto bio-
légico, aunque estoy de acuerdo en que
la disfuncién frontal promueve algunas
conductas desinhibidas, esta fuera de
proporcion no considerarla como una
construccion bio-psico-social.

Con esta visién biol6gica se consi-
deraba que sélo las personas con pre-
disposicion genética a sufrir déficit de
atencion o hipercinesia mostraban
este «dafio» una vez mas la hiperci-
nesia como un sintoma que es produc-
to bioldgico al igual que la moral.

De 1902 a 1940 los nombres fluc-
tuaron entre dario imperceptible o dafio
cerebral minimo. El tratado de psiquia-
tria refiere que

La sola presencia de las manifestacio-
nes conductuales del sindrome fue
considerada suficiente para el diag-
noéstico de dano cerebral minimo,
mientras que en Reino unido los mé-
dicos requerian la existencia demos-
trada de una neuropatia como una his-
toria de lesién craneal o un trastorno
convulsivo (2003: 2079).

La hipétesis estaba basada en un dafio,
por lo que se gener6 una divisién entre
continentes unos a favor de que el dafio
fuera «perceptible» otros bajo el supues-
to de que los sintomas eran la expre-
sioén del «dafio organico», es probable
que la diferencia de requisitos en Nor-
teamérica y Europa fomentara la obser-
vacién de poblaciones distintas que
compartian algunos sintomas, habria
que agregar que en Europa se requeria
que ademas del déficit de atencién y la
hiperactividad en diversos contextos no
presentaran comorbilidad con otros
trastornos psicopatolégicos, agrandan-
do las diferencias poblacionales de ni-
fios con dafio cerebral minimo.

En el Tratado de Psiquiatria bsm IV
(2001), los psiquiatras Popper Ch. y
West A. realizaron una revisién en la
que mostraron una postura critica
ante las atribuciones histéricas que se

habian hecho al déficit de atencién,
refiriendo que fue nombrado dafio
cerebral minimo para luego observar
que no habia dafio demostrable y di-
cen «nifios impulsivos se han etique-
tado con lesién cerebral minima y no
hay pruebas directas de la existencia
de tal lesién»(2001: 824) Se opt6 en-
tonces por dar peso ya no al término
de «lesion o dafio minimo», ahora se
daba fuerza a la disfuncién cerebral, con
el tiempo el diagnostico se construyé
basado en el sintoma de hiperactividad:

Se les etiquet6 con disfuncién cerebral
minima pcm aunque las lesiones neu-
rolégicas francas pueden producir dis-
funciones semejantes. .. se le llamo6 sin-
drome hipercinético aunque no sélo
esta afecto el sistema motor y sindro-
me de hiperactividad aunque el 50%
de todos los nifios varones son califi-
cados como «hiperactivos» por padres
y profesores (2001: 825).

Se realiz6 por primera vez en Europa
y en Norteamérica una clasificacion
mas formal exhibida a través de ma-
nuales; en Europa se utilizaba la cla-
sificacion Internacional de las enfer-
medades CIE 9 y el trastorno era cono-
cido como sindrome hipercinético; en
Norteamérica en el psm 11, se le llamo
sindrome hipercinético infantil o reaccion
hipercinética en la infancia. En ambas
clasificaciones se daba importancia al
sintoma de hiperactividad como mar-
cador central de ahora sindrome.

En el tratado de psiquiatria psm
(2003), refieren que el nombre cambié
de sindrome a trastorno; y de hiperciné-
tico, a déficit de atencion, enfatizando
ahora en un proceso psicolégico basi-
co como la atencidn, se llamo enton-
ces, Trastorno por déficit de atencion en
el psm III de 1980,

Elnombre del trastorno se cambi6 para
reflejar la opinién prevalerte, especial-
mente en Norteamérica, de que era el
déficit cognitivo mas que la hiperacti-
vidad lo que constituia el centro del
trastorno, sin embargo se conservé una
distinciéon entre el trastorno con y sin
hiperactividad (2003: 2078).

Las observaciones sindrémicas no lo-
graban un acuerdo para ponderar los
sintomas:

1) O bien se era hipercinético con una
falta de control de impulsos que ge-
neraban déficit de atencion

2) O bien el déficit de atencién gene-
raba dispersion, hiperactividad se-
cundaria y pobre control de impulsos.

En resumen se destacaron tres sinto-
mas, la hiperactividad, el déficit de
atencién y la impulsividad, todos en
una conformacion tripartita ocasiona-
da por disfuncién cerebral o dafio o
neuropatia.

Hasta aqui las discusiones se en-
caminaban (y atn en la actualidad) a
la alteracién conductual y cognitiva
como producto de disfuncién neuro-
fisiolégica y neuropsicolégica.

En 1987, el psM 11-R cambié el nombre
del trastorno por el de trastorno con
déficit de atencién con hiperactividad
y combiné todos los sintomas en una
categoria unidimensional, reflejando
el punto de vista de entonces de que
la falta de atencion, la inquietud y la
impulsividad estaban relacionados y
eran marcadores equivalentes del tras-
torno (2003: 2078).

En 1994 se resolvi6 a favor de que los
sintomas fueran divididos en dos gru-
pos los que mantenian un predomi-
nio en la falta de atencién y los que se
mantenian en forma predominante
con hiperactividad-impulsividad.

En el tratado de psiquiatria (2003)
resaltan que tanto el psM v como el
cik 10, se han acercado para definir el
trastorno y clasificar sus sintomas, el
DsM 1Iv° requiere la presencia de 6 sin-
tomas de inatencién, o 6 de hiperacti-
vidad-impulsividad, o de ambos, en
los que los sintomas prevalezcan de
minimo 6 meses y se permite el diag-
nostico de 3 subtipos diferentes, ade-
mas de la comorbilidad con otras pa-
tologias como la ansiedad y la depre-
sidn, la subdivisién en tres grupos es
la siguiente:

? La descripcién de los sintomas que se dan para el déficit de atencién, para la hiperactividad y para la impulsividad se pueden consultar en el psm

v e incluso en el DSM 1V R.
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e Trastorno por déficit de atenciéon
con hiperactividad, tipo con pre-
dominio del déficit de atencién.

e Trastorno por déficit de atenciéon
con hiperactividad, tipo con pre-
dominio hiperactivo-impulsivo.

e Trastorno por déficit de atenciéon
con hiperactividad, tipo combi-
nado.

Mientras que para el ciE 10 deben es-
tar presentes 6 sintomas de desaten-
cién, 3 de hiperactividad y 1 de impul-
sividad, y el diagnéstico no puede ser
dado en ausencia e sintomas de falta
de atencién, su muestra riguroso para
que los sintomas se den de forma per-
sistente en varias situaciones, tanto en
casa como en la escuela y otras mads,
mientras que el DsM requiere que se
presente en al menos una situacion, las
diferencias implican que los pacientes
diagnosticados por el cIE presenten
mayor gravedad que los que estan
diagnosticados por el psm.

Otra diferencia es que el CIEno acep-
ta que se den diagnoésticos multiples y
no recomienda que se dé el diagnoésti-
co si existe trastorno de ansiedad o
trastornos del estado de animo.

Por otro lado las neurociencias
mostraron mayor acuerdo y mas avan-
ces aceptados en ambos continentes
como por ejemplo los hallazgos que la
neuropsicologia aporté sobre los pro-
cesos que componen la atencién y los
mecanismos de autocontrol:

Las teorias actuales estan a favor del
papel de un deficiente control inhibi-
torio -el mecanismo de retencion que
interviene en la regulacién temporal,
de inicio e interrupcién de la accién-
y de la neuropatologia de la region
frontal y de otras areas del cerebro re-
lacionadas. (2003:2078).

A pesar de las diferencias metodolé-
gicas de inclusién y exclusién de sin-
tomas en ambos continentes; si hubo
acuerdo en llamarlo trastorno, logré
aceptarse como mas complejo y supe-
16 la categoria de sindrome entendi-
do por Aduriz F. (2007:20) como «sin-
drome clinicamente significativo aso-
ciado a deterioro en més de un area
de funcionamiento»; el hecho de ser
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un trastorno implica entonces que se
pueda llevar a cabo la diferencia en-
tre aquellos nifios que pueden presen-
tar hiperactividad o atencién deficien-
te por otras causas sin que por ello
tengan que ser diagnosticados con
TDAH, esta evolucién en la categoria
parece no reflejarse en la practica
médica hoy dia.

Elevar a categoria de trastorno nos
deja en posibilidad de diferenciar lis-
tas sindrémicas de cuadros clinicos;
y de favorecer tratamientos en los que
no s6lo se atiendan los signos y sinto-
mas manifiestos sino que se realicen
constructos e inferencias clinicas.

En conclusién los nombres al actual
TDAH han sufrido varias modificacio-
nes que expresan un andlisis de sinto-
mas que si bien tienen una base biol6-
gica compleja no podrian ser ni existir
sin la humanizacién y la personaliza-
cién que nos brinda la vida emocional
y afectiva, despojar del desarrollo del
psiquismo sano y patolégico de su
parte social y psicolégica y vestirla de
cognicién y biologia aporta un anali-
sis tan parcial que en sentido filosofi-
co podria llegar a ser falso.

El psicoanalisis tiende a mostrar que
la salud mental no depende sélo de la
herencia ni de acontecimientos fortui-
tos, sino que sus fundamentos se cons-
truyen en forma activa en la primera
infancia cuado la madre es suficiente-
mente buena en su tarea y en el lapso
de la nifiez que se vive en el sefio de
una familia que funciona como tal
Winnicott (1994: 206).

A los humanos nos conforma mas la
condicién biolégica, para Bleger posee-
mos varias condiciones, una de ellas,
la de ser social y pertenecer a la socie-
dad, refiere que a través de esta condi-
cién incorporamos experiencias, nos
construimos y nos transformamos:

Ser social... no es un factor superficial
que modifica caracteristicas transito-
rias o no esenciales del ser humano,
sino que cambia profunda y sustan-
cialmente la primitiva condicién de ser
natural, en el sentido de depender en
gran parte de la naturaleza (1973:20).

A esta condicion se le unen las de ser
concreto, con lo cual adquirimos una

cultura, una religién, una pertenencia
que se integra al ser y a la personali-
dad; y también la de ser histérico, tanto
individual como grupal y socialmente.

Hasta ahora el nombre ha mostra-
do una exclusién afectiva y social, una
tendencia a marcarlo como predomi-
nantemente biol6gico y a tratarlo por
consecuencia mediante farmacos a
pesar de que existen inconsistencias
graves que incluso marcan diferencias
entre América y Europa.

En el andlisis de la etiologia, la pre-
dominancia biolégica genera la expec-
tativa de que es un trastorno que afec-
ta e impacta al paciente y a su familia
mostrandolos pasivos tanto a la gene-
racién de sintomas como al tratamien-
to, por lo que los tratamientos farma-
coldgicos operan como la solucién al
problema dejando de lado el anélisis
subjetivo.

Al restar importancia al andlisis
subjetivo de la patologia, las psicolo-
glas de corte positivista saltan como
alternativa de entrenamiento a las
consecuencias que les ha generado la
alteracién biolégica de la cual son vic-
timas y en la que su participacion etio-
l6gica es nula.

CONCEPTO DE MULTIFACTORIALIDAD.

No obstante la supremacia en las teo-
rias biolégicas al explicar el origen del
TDAH, en las investigaciones y cons-
trucciones explicativas se inicia di-
ciendo que el TDAH es un trastorno
multifactorial.

Concepto que lleva a la reflexiéon
en varias lineas, de primera impresion
aparece como un término que genera
una expectativa sobre la complejidad
del trastorno, por lo que el analisis y
conocimiento parece incluir varios
niveles de compromiso que rebasan
al orgénico; y mas fendmenos psiqui-
cos que los que se describen como cen-
trales, puede hacernos pensar en la
importancia del surgimiento de expli-
caciones integrativas, ya que no son
suficientes los conocimientos que
aportan las teorias bioquimica, gené-
tica, neuropsicolégica, neurologia o
cualquier rama médica biolégica.

Pero también ha sido una sorpresa
encontrarme con confusiones en el uso
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de este término, que es empleado para
explicar diferentes formas de causalidad.

Por ejemplo, a la tendencia a con-
cluir que tener TDAH presupone que
quien lo padece esta ante un problema
biolégico; desde las categorias que Ble-
ger José (1973:130) propuso, se le consi-
deraria policausalidad unidireccional:

policausalidad unidireccional en el
que todo fenémeno es siempre la re-
sultante de un conjunto numeroso de
causas, que actian todas en la misma
direcciéon, impulsando el objeto en el
mismo sentido.

En dénde muchas causas organicas
(genéticas, bioquimicas, fisiol6gicas)
ocasionarian TDAH.

O también dando mayor comple-
jidad al problema, existe la policau-
salidad concéntrica en la que

«hay muchas causas que acttian en dis-
tintas direcciones, de manera que el efec-
to final es una resultante del paralelo-
gramo de fuerzas y no una simple
suma...se incluye el hecho de que una
conducta puede ser la resultante de
motivos en conflicto entre si» (1973:130).

«—

A esta policausalidad usada como si-
noénimo de multifactorialidad, se le
adjudica que las distintas teorfas bio-
légicas constituyen el fundamento
tedrico para comprender el fenéme-
no del TDAH, y que algunas varia-
bles psicolégicas podrian estar pre-
sentes, como se puede leer en el arti-
culo de M.T. Lucas, F. (2005:42)-
«Trastorno por déficit de atencion e hi-
peractividad factores etologicos y endofe-
notipos»; Revista de Neurologia, 2005.

El trastorno por déficit de atencién con
hiperactividad TDAH constituye una
entidad polimorfa y multifactorial...
los avances en las neurociencias han
conseguido que el trastorno sea con-
templado he investigado desde pers-
pectivas muy amplias. Los aspectos
genéticos y los marcadores neuroana-

témicos y neurobiolégicos... el aborda-
je neuropsicoldgico mas preciso permi-
te un mayor conocimiento de TDAH.

El término «multifactorial», lejos de
ser integrador, en muchas de las in-
vestigaciones mantiene un enfoque
mecanicista, lineal como los del tipo
causa-efecto (monocausalidad en ca-
dena) o como la policausalidad ya
mencionada, que aunque mas com-
pleja continua con una faltante impor-
tante y sin tomar en cuenta la sobrede-
terminacion causal, entendiendo por
ella que no s6lo existe policausalidad
compleja con multiples y complejas
relaciones,

sino que ademas se tiene en cuenta que
el efecto producido reacttia sobre las
causas, en un condicionamiento recipro-
co muy complejo (Bleger, J. 1973:131).

Bleger también propone que en la so-
bredeterminacién causal se han de
considerar:

1. Niveles: Bioldgico, psicolégico,

sociolégico.

2. Ambitos: Individual, grupal insti-
tucional.

3. Areas: mente, cuerpo y mundo
externo.

4. Campos: Conciente, inconciente;
psicolégico, ambiental.
5. Causas: subjetivas y objetivas

Al considerar todos estos factores la
apertura al paradigma brinda un bene-
ficio multidimensional, mientras que la
falta de apertura al paradigma biol6gi-
co o psicolégico, Pichon-Rivieére, E.
(1985:200) lo considera un obstaculo
epistemolégico que lentifican el proce-
so de produccién cientifica, ya que fal-
tan premisas adecuadas para compren-
der los fenémenos humanos, algunos
otros obstaculos propuestos por Riviere
son el uso de la 16gica formal cémo la
Unica forma de lectura de la realidad o
de pensamiento cientifico:

La l6gica formal como la tnica forma
de pensamiento cientifico con lo que
se crean dificultades para efectuar una
correcta lectura de la realidad.

Otra mas es la ausencia de perspecti-
vas totalizadoras que incluyan la in-

terrelacion dialéctica entre individuo
y sociedad; y yo agrego que también
lo es la dificultad para aceptar fené-
menos inconcientes, y las limitaciones
que provoca teorizar sélo con fendme-
nos concientes.

La multifactorialidad es en mu-
chos de los casos reducida y emplea-
da como sinénimo de policausalidad,
como formalismo desdibujado en la
fuerte tendencia a subordinar los fe-
némenos psicolégicos a la biologia, o
bien, para mostrar la posibilidad de
que la hipétesis biolégica puede pre-
sentar fallas, como cuando se dice en
estadistica que existe .05 % de posibi-
lidad de error para marcar que se tie-
ne alta confiabilidad.

Las ciencias positivas han tenido
la fuerza de encaminar la teorizacién
y la investigacién formando un cauce
que empuja y jala hacia las teorfas bio-
logistas en las que a través del pensa-
miento l6gico-deductivo se concluye
que si falta atencién luego entonces,
se debe fortalecer esa falta, apostan-
do sus tratamientos al estimulo cog-
nitivo y al control farmacolégico de
los sintomas que causan displacer al
paciente y a quien lo rodea. La com-
prension de fenémenos inconcientes,
vinculares, emocionales entre otros, es
poco atendida o incluso negada.

En esta inercia, los tratamientos se
muestran dirigidos a normalizar sin-
tomas ignorando las condiciones so-
ciales, histéricas, subjetivas, incon-
cientes del ser humano dejando de
lado la teorizacién del origen psico-
dindmico y la estructura psiquica en
todas sus dimensiones, forzando a tra-
tar cuadros descriptivos bajo supues-
tos de control biolégico.

La clasificacién actual no es sufi-
ciente ni determinante en la evolucién
de la gama sintomatoldgica, ni en el
tratamiento, y la omisién o la mala
interpretacion que la ciencias positi-
vas o de corte médico dan a la teori-
zacién psicolégica y psicodindmica,
no ha contribuido a esclarecer las va-
riables del origen psico-social.

En la actualidad no ha quedado
claro el proceso bioldgico, la separa-
cién que se hace de este con respecto
a las demas condiciones humanas,
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fracciona y genera dificultades para
comprender al TDAH como un fenéme-
no sobredeterminado, policausal,
multidimensional y humano.

La dificultad para tratar a nifios
con trastorno con TbAH cuestiona el
paradigma de las ciencias positivas,
que resulta insuficiente en los trata-
mientos, pero al mismo tiempo abre
la posibilidad de integrar otros que
profundicen no sélo en las ciencias
biolégicas sino en las psicodindmicas.

LA PROPUESTA PSICOANALITICA

Bleger desde 1973, consideraba que las
investigaciones que aislaban al ser
humano perderian vigencia al superar
los dualismos metafisicos, como inna-
to-adquirido, individuo-sociedad,
mente-cuerpo, consideraba que era
necesario conceptualizar en forma in-
tegrada al humano y que era una abe-
rracién del pensamiento cientifico to-
mar la parte por el todo o analizar en
una categoria tinica al ser humano.

Todas las ciencias no son sino frag-
mentos de una sola realidad, tnica y
total; todos los fenémenos se relacio-
nan entre si y se condicionan recipro-
camente. Estos hechos no deben ser
olvidados cuando por razones meto-
dolégicas se aisla, divide, y estudia
por separado algtin grupo de fenéme-
nos (Bleger, 1973:73).

Para Riviere Pichon, las dualidades
(mente-cuerpo, salud-enfermedad)
sirven para realizar integraciones y
descubrir los diferentes aspectos de la
psique:
definimos la conducta como estructu-
ra, como sistema dialéctico y signifi-
cativo en permanente interaccién, in-
tentando resolver desde esta perspec-
tiva las antonimias mente-cuerpo, in-
dividuo y sociedad, organismo-medio
(Laganche, citado por Pichon-Riviére,
E. 2001:173), concepto enlos que la in-
dividualidad y no sélo la estadistica
importan para la comprensién de un
fenémeno complejo.

En este sentido integral del humano
la conducta es organica y psicoldgica
y no puede dejar de ser alguna, de
acuerdo con Bleger existen niveles de
integraciéon en donde los niveles su-
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periores contienen a los inferiores y
agregan condiciones nuevas, en dén-
de el nivel psicolégico y axiolégico
serian los niveles mas altos que inte-
grarian elementos nuevos que no exis-
ten en el nivel biolégico.

Todo lo que se manifiesta en el hom-
bre es siempre psicolégico y este nivel
de integracion no puede darse jamas
sin los niveles precedentes (1973:71).

a: Nivel axiologico

a Nivel
psicol égico-social

a: nivel biolégico

a: nivel fisico-quimico

(Bleger, p. 71)

Refiere también que la conducta es
siempre una manifestacion de un ser
humano en un contexto social y tiene
propiedades que no aparecen en el
nivel biolégico, y a pesar de que la
psicologia no puede dar cuenta de la
totalidad de un fenémeno, sin la psi-
cologia no se completa el estudio de
esos fenémenos.

A la complejidad psicolégica
agregamos los efectos reactuando en
las causas (subjetivas y objetivas), en
las diferentes areas (mente, cuerpo
y mundo externo), en diferentes
campos (consciente, inconsciente;
psicolégico, ambiental), en diferen-
tes &mbitos (individual, grupal, ins-
titucional).

El TDAH nos abre la puerta no sélo
ala rehabilitacién (estimulacién) cog-
nitiva, sino a analizar cémo la cogni-
cion activa los estados emocionales,
y como los estados emocionales
guian a la cognicién inconsciente y
consciente, debiéndose otorgar a los
estados afectivos no tnicamente el
papel de simple subordinado de la
cognicién sino un lugar relevante en
la organizacién de esta (Ablon, 1994;
Jones 1995; Killingmo, 1999; Schore,
1984, citados por Bleichmar, H. 2001)

Los afectos no son entidades ais-
ladas que acompafian la cognicién asi
como tampoco son la consecuencia
del pensamiento

la cognicién existe dentro de los esta-
dos afectivos, formando parte de ellos
y no antecediéndolos (Bleichmar, H.,
2001:2).

El cuerpo tedrico que compone al TDAH
puede ser analizado desde una pos-
tura tedrica diferente a la que le dio
origen y considero que como parte de
una verdadera apertura cientifica,
esta teoria forma parte esencial en la
construccion y comprension de lo di-
cho y de lo que aun falta por analizar
y depurar en el conocimiento de esta
patologia, abriendo posibilidades sin
caer en determinismos monocausales.
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Educacion Superior en América Latina y el
Proceso de Bolonia: Alcances y Desafios

René Bugarin Olvera’

Resumen: La convergencia y articulacién de los sistemas de educacion superior de América Latina y el Caribe (ALcC) con el sistema
Europeo (SE) se plantea en el articulo como un proceso de cooperacién que en la actualidad es ineludible: se sefialan algunas de las
implicaciones que se tendrian en el sistema educativo latinoamericano, y se hace referencia a los proyectos disefiados para acercar
sistemas educativos superiores de dos regiones y crear el Espacio Comun. Por ello, se caracteriza la evolucién de la educaciéon
superior en América Latina, se plantean los aspectos basicos del Proceso de Bolonia por ser el marco donde se concentran todas las
miradas del desarrollo de la educaciéon superior en la Unién Europea (UE) y por la tendencia que marca hacia América Latina, se
mencionan algunas implicaciones del proceso de Bolonia en la educacién superior de ALC, se resefian los principales programas de
convergencia, desarrollados en el marco de cooperacion birregional entre la Unién Europea y América Latina. Las Cumbres que
hasta la fecha se han realizado entre los Jefes de Estado y Gobierno de ambas regiones y los acuerdos que de ahi surgen, considerando
las implicaciones de las convergencias y los acuerdos de las cumbres en las Instituciones de Educacion Superior (is) de ALc, se
abordan desafios que estdn pendientes de superarse para la mejor cooperacion entre la Unién Europea y América Latina y el Caribe
en el marco de la creacién del Espacio de Ensefianza Superior birregional. Finalmente se realiza una reflexién en torno a la
consolidacion del Espacio de Educacién Superior UEALC-ALCUE. Palabras clave: Educacion superior, Proceso de Bolonia, América
Latina y el Caribe, Unién Europea.

INTRODUCCION convergencia, a fin de que se logren mantener y mejorar
las relaciones entre las dos regiones y por ende el inter-
cambio estudiantil y de profesionistas que hasta la fecha
se tiene. Sin embargo, es necesario conocer los efectos que
el Proceso de Bolonia tendria en América Latina si lo que
se planea es adecuarse en su totalidad a este, ya que gene-
raria una gran reforma al sistema universitario en toda
América Latina que implicaria modificaciones en la es-
tructura, ciclos, titulaciones, sistemas de evaluaciéon y otros
aspectos, que en la regién de ALC, por su contexto actual,
no se encuentran en las mejores circunstancias para afron-
tar este proceso como se plantea en Europa, ante esta si-
tuacion se han establecido una serie de proyectos de con-
vergencia con la finalidad de acercar a ambas regiones.
Esta cercania ha llevado incluso, a que jefes de Gobierno y
Estado de la Unién Europea y de América Latina y el Ca-
ribe hayan declarado su intencién de trabajar para cons-
truir, en analogia con el proceso europeo, el Espacio Co-
mun de Educacién Superior ueaLc (Malo, 2004: 2).

En este proceso de creaciéon del Espacio Comun de
Educacién Superior entre la UE y ALC se presenta una se-
rie de desafios que deben concretarse para permitir estar
en sintonia con lo acontecido en Europa, de lo contrario
seremos representantes de la educacién europea del pa-
sado, mientras se hace mas distante la concrecién del es-
pacio de educacion superior birregional.

La dindmica mundial y las fuerzas que impulsan el desa-
rrollo econémico de las naciones estdn generando profun-
das transformaciones en la educacién superior, palabras
précticamente inexistentes en el vocabulario de la educa-
cién superior hace 20 afios -competitividad, globalizacién,
fuerzas de mercado, clientes, parques tecnoldgicos, inno-
vacién industrial, educacion trasnacional, desarrollo re-
gional- son ahora frecuentes en los corredores y planes de
desarrollo universitarios asi como en las publicaciones y
revistas dedicadas a la educacién superior (Malo, 2004:
1). La percepcion de esta realidad y de lo que ella significa
-por ejemplo, que muchos de los mejores estudiantes del
mundo prefieran quedarse en sus paises de origen o irse a
otros no europeos en vez de contribuir con su talento al
desarrollo de Europa - lo que llevé a la Unién Europea a
desarrollar programas para atraer a esos estudiantes y para
retener a los propios; la llevé a buscar crear el més impor-
tante espacio de educacién superior del mundo (Consejo
de Europa, Lisboa, marzo 2000) y a tratar de convertir a la
UE en la regién mas competitiva y dindmica del orbe en
cuanto a investigacion y desarrollo (Declaracién de Bolo-
nia, 19 de junio de 1999. http/ www.bologna-berlin2003.de
/pdf/bologna_declaracién.pdf)

Lo acontecido en Europa en el area de educacién supe-
rior es punto de partida para el disefio de proyectos edu-
cativos en varias regiones del mundo, como es el caso de  EvOLUCION DE LA EDUCACION SUPERIOR EN AMERICA LATINA
América Latina y el Caribe, en donde por tener una vin-
culacién estrecha con la unién europea ve en la Declara-
cion de Bolonia un referente para disefiar proyectos de

La educacion superior en diversas regiones del mundo ha
experimentado un enorme crecimiento en lo que respecta
a su matricula, ese mismo proceso de masificacién, como

" Estudiante del Doctorado en Educacion. Unidad Académica Multidisciplinaria de Ciencias, Educacién y Humanidades. Universidad Auténoma
de Tamaulipas. Correo: bugarin_rene@ hotmail.com.
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de diversificacion se registra en América Latina en el dlti-
mo cuarto del siglo xx. Actualmente, este nivel educativo
cuenta ya con més de 12 millones de alumnos matricula-
dos, la mitad de ellos en México, Brasil y Argentina, pese
a que la tasa de asistencia a la educacién terciaria en esos
tres paises representa tan s6lo 20% de los j6venes con eda-
des correspondientes a ese nivel educativo (Malo, 2005:
3).La expansién se ha manifestado en el incremento de
instituciones de educacién terciario, pero de orden priva-
do, de 75 instituciones que habfa en 1950 a 330 en 1975;
450 en 1985 y se increment6 para 1995 en 812, de ellas, 319
eran instituciones publicas y 493 privadas. El nimero de
instituciones no universitarias era de 4.626 en 1995 de las
que 2.196 eran publicas y 2.430 privadas. Esta situacién es
claramente diferente a la que habia ocurrido hasta la dé-
cada de los ochenta, cuando hasta ese momento, la educa-
cién superior habia sido predominantemente estatal y los
niveles de calidad se mantuvieron relativamente homo-
géneos (Ferndndez, 2007: 129).

En esa época para obtener el titulo universitario se re-
queria de 6 a 7 afnos de estudios, los europeos las denomi-
naban carreras de tipo ttnel, por ser de muy larga dura-
cién, lo que retardaba que el alumno se incorporara al
mundo laboral.

En la década de los 90 se introdujeron en el marco de
los procesos de globalizacién, estrategias de caracter neo-
liberal que tendieron a reemplazar las politicas de bienes-
tar impulsadas por el Estado por otras en que predomina-
ban las concepciones de mercado y de privatizaciéon de
los servicios publicos, entre ellos la educacién. Las crisis
nacionales en materia econémica llevaron a una fuerte
restriccion del financiamiento publico para los sectores
sociales, en general, y para la educacién y la universidad,
en particular (Ferndndez, 2007: 129), atin con este contex-
to situado en los noventas, la poblacién incrementé su
demanda para incursionar en la educacién terciaria, por
los sucesos que acontecian en el mundo, producto de la
globalizacién, era la educacién superior la que permitia al
estudiante participar en el concierto mundial del conoci-
miento.

Fernandez (2007: 129) afirma que el namero de estu-
diantes de la educacién superior se multiplicé por mas de
treinta veces entre 1950 y 2000. Registrando la siguiente
evolucién:

Tabla 1: Namero de estudiantes de educacion
superior en América Latina.

Aifio Estudiantes
1950 267.000

1970 1.640.000

1980 4.930.000

1990 7.353.000

2000 Unos 12.000.000
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La tasa bruta de escolarizacién terciaria se multiplicé
practicamente por diez en la segunda mitad del siglo xx.
En 1950 fue de 2%, en 1970 de 6,3%, en 1980 del 13,8%,
en 1990 de 17,1% y en el 2000 de 19,0%. A pesar de este
importante crecimiento estd muy por debajo de la de los
paises desarrollados que fue de 51,6% en 1997. Sin em-
bargo, el incremento en la matricula de educacién tercia-
ria en América Latina y de instituciones de orden priva-
do gener6 una fuerte diversificacion de la educaciéon su-
perior, con una simultanea privatizacién en materia ins-
titucional y con una gran heterogeneidad de los niveles
de calidad. Asi se crea en muchos paises de América La-
tina una gran cantidad de instituciones universitarias
privadas que son denominadas «universidades garajes»,
por sus dimensiones, por su baja calidad y por el tipo de
infraestructura fisica disponible, el propio Instituto In-
ternacional para la Educacién Superior en América Lati-
na y el Caribe (1esaLc) de la UNEsco no ha podido dispo-
ner hasta ahora de informacién regional precisa sobre el
namero de instituciones de este nivel existentes (Fernan-
dez, 2007: 130).

Ante el incremento acelerado de instituciones de cor-
te superior y las notorias desigualdades en los diferen-
tes aspectos educativos entre universidades de América
Latina y el Caribe, en la década de los 90’s se pone énfa-
sis en los sistemas de evaluacién con la finalidad de ase-
gurar la calidad, sin embargo, son pocos los paises que
obtienen resultados alentadores, por lo que surgen pro-
yectos de convergencia regionales y alianzas de corte
internacional, con el firme propdsito de lograr una inte-
gracion entre los sistemas educativos universitarios y
superar las deficiencias e incursionar en el mundo de la
globalizacién, que en un principio podemos concebir
como un mecanismo que ensancha, intensifica y acelera
la interconexién mundial en todos los aspectos de la vida
social contemporanea (Callinicos, 2002), por lo que la
educacién Superior no es la excepcién a este proceso de
homologacién.

Como menciona Fernandez (2007: 128), frente a la ac-
tual situacién de caos y fragmentacion que se registra en
el Sistema de Educacién Superior (SES) en América Lati-
na y el Caribe y ante los importantes avances del Espacio
Europeo, encarado por el conjunto de la educacién supe-
rior de ese continente, resulta importante atender al desa-
fio de consolidacién del Espacio Latinoamericano de Edu-
cacion Superior y su convergencia con el Europeo, por lo
que es necesario considerar los rasgos basicos del proceso
de Bolonia, proyecto de integracién regional Europeo don-
de actualmente se concentran las miradas de regiones en-
teras como el caso de Latinoamérica, y es una tendencia
significativa en la consolidacién del Espacio de Educacién
Superior ALCUE.
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PRrROCESO DE BOLONIA Y SUS IMPLICACIONES PARA LA EDUCACION
SUPERIOR LATINOAMERICANA

El 5 de mayo de 1998 con motivo del 700 aniversario de
la Universidad de la Sorbona, los ministros de educa-
cion de Alemania, Gran Bretafia, Francia e Italia, redac-
taron un documento conjunto en el que solicitaban a los
demads paises de la Unién Europea un esfuerzo para la
creacion de un espacio dedicado a la educacién superior,
por lo que se previé y llevé a cabo una reunién de segui-
miento en la que estuvieron presentes los ministros de
educacién europeos, quienes firmaron el 19 de junio de
1999 una Declaracién conjunta llamada «Area de Educa-
cién Superior Europea» pero se hizo mas conocida como
«Declaracién de Bolonia» suscrita por 29 estados euro-
peos, los de la Unién Europea, los del Espacio Europeo
de Libre Comercio y los candidatos a la adhesiéon de Eu-
ropa Central y del Este, la cual aboga por la creacién,
para el afio 2010, de un Espacio Europeo de Ensefanza
Superior (EEES) coherente, compatible y competitivo, que
sea atractivo para los estudiantes y académicos de la re-
gion, asi como para los de otros continentes, el cual se
realizara en fases bienales, cada una de las cuales termi-
nan mediante la correspondiente Conferencia Ministe-
rial que revisa lo conseguido y establece directrices para
el futuro.

Con el apoyo financiero de la Comisién Europea, la
Confederacion de las Conferencias de Rectores de la
Unién Europea y la Asociacién Europea de Universida-
des (CRUE) prepard un reporte sobre «Tendencias en las
Estructuras de Aprendizaje en la Educacién Superior»,
conocido como «Trends I» (junio de 1999). Este trabajo,
desarrollado por Guy Haug y Jette Kirstein, contiene in-
formacién y analisis acerca de las estructuras de educa-
cién superior de los Estados miembros de la Unién Eu-
ropea asi como de sus socios del Espacio Econémico Eu-
ropeo. Ello ayudé al Comité de Direccién a redactar un
borrador de la declaraciéon que se discutiria en Bolonia
con un esquema de las divergencias y convergencias en
las estructuras de aprendizaje. Al finalizar el Foro de
Bolonia se adopté una declaracién conjunta, donde se
enuncia que «la Europa del Conocimiento ahora amplia-
mente reconocida como un factor irremplazable para el
desarrollo social y humano es un componente indispen-
sable para consolidar y enriquecer la ciudadania euro-
pea» (Toloza, 2006).

El Proceso de Bolonia sienta las bases para la construc-
cién de un «Espacio Europeo de Educacién Superior», el
cual estuvo organizado conforme a ciertos principios:
Calidad, Movilidad, Diversidad y Competitividad. Bajo
estos principios el Proceso de Bolonia fue orientado hacia
la consecucién de dos objetivos estratégicos:

e Elincremento del empleo en la Unién Europea.

e La conversion del Sistema Europeo de Ensefianza Su-
perior en un polo de atraccién para estudiantes y pro-
fesores de otras partes del mundo.

La primera Conferencia Ministerial de seguimiento del
Proceso de Bolonia se realiz6 en mayo del afio 2001 en
Praga, los siguientes comunicados se verificaron en Ber-
lin 2003, Bergen 2005 y Londres 2007, (http:/ /www.emes.
es/EspacioEuropeo/tabid /221 /Default.aspx), incorporan
las conclusiones de los seminarios internacionales reali-
zados y establecen directrices para la continuacién del
proceso.

Lopez Segrera (2007: 32) sefiala en el libro Transfor-
macién Mundial de la Educacién Superior los siguientes
objetivos instrumentales o lineas de accién del Proceso de
Bolonia:

e Adopciéon de un sistema facilmente legible que haga
posible el reconocimiento mutuo de las titulaciones,
mediante la implantacién, entre otras cuestiones, de un
suplemento al Diploma.

Adopcion de una estructura educativa de ciclos.

Adopcion de un sistema de acumulacién y transferen-
cia de créditos que favorezca la movilidad, como el
European Credit Transfer System (créditos EcTs)

e Promocién de la cooperacion europea en materia de
garantia de la calidad y desarrollo de criterios y meto-
dologias comparables.

Promocién de la movilidad y eliminacién de obstaculos
para el ejercicio libre de la misma por los estudiantes,
profesores y personal administrativo de las universi-
dades y otras instituciones de educacién superior eu-
ropeas.

Fomento de la dimensién Europea en la ensefianza su-
perior con particular énfasis en el desarrollo curricular
como condicién necesaria para el logro de los objeti-
vos del Eees. (Declaracién de Bolonia, 1999)

Con el reconocimiento simultdneo y mutuo de las titula-
ciones, se pretende que los sistemas universitarios sean
mads compatibles y por ende, mas comparables, sin que se
pretenda una homologacion total de las titulaciones, ni
tampoco a que limite su ntimero (Cafias, 2005). La des-
cripcion de cada titulacién, con contenidos tematicos uni-
formes en toda la Unién Europea, que permita que las di-
versas titulaciones de los paises del espacio en educacién
superior europeo sean facilmente comprensibles y com-
patibles entre si, a esta descripcién se le llama Suplemen-
to Europeo al Titulo (Diploma Suplemment, ps), es un mo-
delo de informacién unificado, personalizado para el ti-
tulo universitario, sobre los estudios cursados y, las com-
petencias y capacidades profesionales adquiridas, la du-
racion, y estructura de los estudios, y las caracteristicas e
indicadores de calidad y la Universidad que expide el ti-
tulo. Se podria describir como una especie de conversor
de las modalidades académicas de cada pais en un docu-
mento aceptado por todos los paises miembros de la Unién
Europea.

En lo que se refiere a la estructura de las futuras carreras
universitarias, el Ministerio de Educacién y Ciencia ha
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Tabla 2: Estructura de Carreras Universitarias
(Elaboracién propia)

Formacion Basica

Formacion Practica

Duracién 3 afios 180 créditosDos tercios de los
contenidos serdn disefiados por el Gobierno y un
tercio por cada universidad.Titulo académico:
Diploma no oficial.

1 Ano60 créditosProyecto de fin de carrera, practicas
tuteladas, estancias clinicas.Titulo: Grado (actual
licenciado).

Posgrado

1 afio60 créditos Profesional, académico 6
investigador.Titulo académico: Master (de
orientacién profesional o académica).

Para obtener el titulo de Master son necesarios 300
créditos Si el alumno no ha realizado la formacién
préctica, el posgrado durard dos afios.

Doctorado

Duracién aproximada 3 afios. No se mide en créditos

Formacién investigadora.Titulo académico: Doctor

comenzado a presentar las primeras propuestas de titula-
ciones adaptadas al EEES. (http:/ /www.educawed.com/
edw/seccion.asp)

El sistema EcTs establece las condiciones para que se logre
el acercamiento entre las universidades y amplia las op-
ciones que se dan a los estudiantes. Ayala y Robledo, (2002)
sefialan que el sistema europeo de créditos transferibles
se constituye por tres elementos bésicos:

1. Informacién sobre los programas de estudio y los re-
sultados de los estudiantes (catdlogo informativo).

2. Acuerdo entre los centros de estudio y los estudiantes
(contrato de estudio).

3. Trasferencia de los créditos que representan el cimulo
de trabajo efectivo del estudiante (Certificacién Aca-
démica).

El sistema EcTs describe de un modo uniforme en toda
Europa la carga de trabajo de cada estudiante, mediante
este sistema, se presenta atencion prioritaria al desarrollo
de destrezas, capacidades y habilidades de los titulados,
ademas de los contenidos especificos de las materias es-
tudiadas (Cepeda, 2006: 376).

Los firmantes de Bolonia se han impuesto evaluacio-
nes permanentes para asegurar la calidad en la actividad
universitaria, que serd evaluada y acreditada periédica-
mente, las agencias nacionales encargadas de la evalua-
cién de la calidad se agrupan en una red europea con una
metodologia comun que establece un marco de acredita-
cién para los paises integrantes del proceso.

Implicaciones del Proceso de Bolonia en las IES de Amé-
rica Latina y el Caribe

México, Enero-Junio de 2009

Después de haber expuesto brevemente lo consistente a
las lineas de accién de Bolonia, hay que tener en cuenta
que si lo que se pretende es mantener o incrementar las
relaciones histéricas en el ambito educativo entre la UE y
ALC, resulta necesario exponer las implicaciones que se
tendrian al pretender implementar los objetivos de Bolo-
nia en las Instituciones de Educacién Superior de Améri-
ca Latina y el Caribe. Cepeda (2006: 377) sefiala que para
mantener las relaciones en el ambito educativo con Euro-
pa es imprescindible realizar cambios en el sistema edu-
cativo en areas como la titulacion, duraciéon de las carre-
ras, la estructura de ciclos, contenidos tematicos y el siste-
ma de créditos.

En América Latina existe una gran diversidad de ti-
tulaciones, cuando el estudiante pretende hacer valido su
titulo para efectos de obtener un empleo o para continuar
sus estudios profesionales en otro pais de la regién y no
estdn en convergencia con la institucién que lo expide, éste
no es aceptado, lo que frena en primara instancia la movi-
lidad del profesional, resultando esta situacién un obsta-
culo importante para establecer la cooperaciéon con las
universidades de Europa, la reestructuracién o proceso
de cambio y ajuste que se vive en Europa reducira el na-
mero de carreras y la duracién de las mismas, lo que im-
plicaria que en ALc las titulaciones sean mds acordes a lo
que acontece en Europa de tal manera que se logre la ho-
mologacion de estudios y por ende se permita la movili-
dad entre los paises de cada regioén y por ende entre ALC'y
la UE.

Con referencia a la duracion de las carreras en Eu-
ropa se precisan de diferente manera los tres ciclos, por
lo que implicaria que en América Latina las carreras se
adecuaran al tiempo de duracién que se presenta en la
estructura universitaria europea, aunado a la necesidad
que existe de recortar el tiempo de estudio para que los
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estudiantes que culminen puedan acceder al mercado de
trabajo con los conocimientos y competencias requeri-
das en ese momento y evitar que queden rezagados en
virtud de la gran velocidad con que se genera actualmen-
te el conocimiento. Lopez Segrera (2007: 26) sefala que
para el afio 2020 el conocimiento se duplicara cada 73
dias, por lo que si no se realizan proyectos en tiempo y
forma entre las naciones latinoamericanas para estar en
sintonfa con lo que acontece en Europa, estara muy leja-
na la concrecién de lo establecido en el proyecto «Hori-
zonte 2015»

El sistema de créditos EcTs o estructura de las carre-
ras universitarias en Europa cuenta con agencias nacio-
nales responsables de la evaluacién, coordinadas con una
red central para asegurar la calidad en el desarrollo de las
competencias del estudiante. Si América Latina y el Cari-
be pretenden quedar dentro del espacio de movilidad es-
tudiantil tienen que ofrecer un sistema evaluativo compa-
rable con los estdndares del sistema ETcs. Esto obliga a una
profunda restructuracién de todo el sistema de ensefian-
za, ya que el ETcs toma en cuenta la totalidad de las activi-
dades del estudiante para otorgarle créditos, que son las
competencias o capacidades que pueden desarrollar los
poseedores de un titulo. Esto sugiere una transformacién
radical del sistema educativo que responde al cambio al
que estamos asistiendo en las tltimas décadas hacia una
sociedad del conocimiento entendida también como una
sociedad del aprendizaje. Se tendria que contar en cada
nacién de América Latina y el Caribe, con un sistema de
evaluacioén y, que dependan de una red latinoamericana
para asegurar su coordinacion, con el propésito de estar
en sintonia con el sistema de evaluacién europeo. ALC re-
queriria de documentos semejantes al Suplemento Euro-
peo al Titulo, con la finalidad de demostrar, qué es exac-
tamente lo que ha estudiado o cudles son sus competen-
cias profesionales.

En lo que respecta al area del doctorado, actualmen-
te no ha quedado atin claro lo referente a los créditos que
se otorgaran a este ciclo lo que propicia un ambiente de
incertidumbre complicando la transferencia de esos doc-
tores hacia instituciones de Educacién Superior de ALc,
aunado a que no existe un propuesta clara sobre la finan-
ciacién de los estudios, inicamente se conoce que la uni-
versidad podra concretar acuerdos de colaboracién con
otras instituciones u organismos publicos o privados, asi
como con empresas, lo que permitird que parte de la in-
version destinada a posgrados sea de tipo privado y por
lo tanto se de el control de la iniciativa privada con res-
pecto a que tipo de investigadores son rentables econdmi-
camente y se limitaria el financiamiento a todas aquellas
investigaciones no rentables econémicamente pero rele-
vantes socialmente, lo que implica un desafio mas respec-
to a la concrecién del proyecto europeo para el 2010 y por
consiguiente al proyecto birregional en educacién supe-
rior «Horizonte 2015».

Ahora bien tomando como referencia el proyecto del
proceso de Bolonia y con la intencién de contribuir al acer-
camiento de los sistemas educacionales Superiores, en los
altimos afios se han concretado varios proyectos con la
firme intencién de formar un Espacio Superior entre Amé-
rica Latina y Europa. Para tal efecto resulta importante
conocer las caracteristicas basicas de los proyectos de con-
vergencia y sus implicaciones en las 1es de ALc.

POLITICAS Y PROYECTOS DE CONVERGENCIA DEL ESPACIO COMUN
EN EpucacioN SureriorR ALCUE

Dentro de los procesos de cambio que se registra en dis-
tintas partes del mundo, los que estan ocurriendo en la
educacion superior europea, son sin duda los mas obser-
vados, documentados y analizados. Esto no s6lo obedece
a la importancia econémica y politica de esa region, sino
al hecho de que es la regiéon de mayor tradicién universi-
taria.

Salvador Malo (2004: 2) sefiala que la regiéon europea
estd embarcada en un proceso para transformar a la edu-
cacion universitaria, por la manera de acercar sistemas
muy diferentes entre si, de comparar y equiparar crédi-
tos, titulos y grados diversos, de armonizar objetivos y
procesos educativos y de evaluacién y acreditacién de lo
ofrecido y alcanzado, de ajustar tiempos, leyes y regla-
mentos, se vuelve asimismo, razén de estudio y analisis.
Como lo es también, el que se esté dando sin grandes po-
larizaciones, acusaciones o reclamos serios, y sin sacrifi-
car la calidad, diversidad y creatividad de cada uno de
los sistemas e instituciones educativos.

Las condiciones de cambio en la educacién superior
de América Latina y el Caribe son claramente distintas.
Sin duda la educacién superior de la regién ha experimen-
tado procesos de cambio, de expansién y diversificacion;
se han dado asimismo multiples programas y acciones
educativas de indole nacional; se han puesto en marcha
proyectos de caracter supranacional. Sin embargo, la ma-
yor parte de estos descansan en el interés nacional no re-
gional y menos atin continental.

En ALc, la globalizacién europea es vista como una fuer-
za algo menos atemorizante que la de Estados Unidos, mas
comprensible y humanitaria que la de los asiaticos, y mas
acorde a nuestra idiosincrasia y costumbres que la de los
australianos. Se le considera, en suma, con menos recelo
que la de las de otras regiones (Malo, 2005: 3).

Esta herencia comun y estos lazos que nos unen, asi
como las relaciones entre ambas regiones, fue lo que lle-
vo a los jefes de Estado y de Gobierno de la Unién Euro-
pea y de América Latina y el Caribe a declarar su interés
en trabajar conjuntamente para crear el espacio comin
de ensefianza superior. El origen de este proyecto se re-
monta a la Cumbre birregional del Rio de Janeiro (junio,
1999) donde se expresa la voluntad politica de intensificar
las relaciones transcontinentales, y donde se defini6 la
educacién superior como un bien publico, esencial para
el desarrollo humano, social y tecnolégico y se afirmé
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que la ensefianza superior era una prioridad de actua-
cion (Ermolieva, 2007: 2). A partir de la primera cumbre
se intensifican los trabajos para hacer realidad un espa-
cio de ensefianza superior entre la Unién Europea y
América Latina, por lo que en el afio 2000 los ministros
de educacién de ambas regiones reunidos en Paris en el
marco de la Conferencia Ministerial de los paises UEALC
sobre ensefianza superior, manifestaran como necesaria
una cooperaciéon mas directa para favorecer la emergen-
cia de un Espacio Comiin de Ensefianza Superior, reafirman-
do el compromiso con la Declaraciéon de Paris que con-
tiene una serie de prioridades:

e Impulsar la movilidad de estudiantes, profesores, in-
vestigadores y personal administrativo.

e Desarrollar mecanismos que permitan el reconocimien-
to y la convalidacién de periodos de estudio.

¢ Intercambiar experiencias de éxito referentes a la direc-
cioén, gestion y evaluacion de los sistemas de ensefian-
za superior.

e Favorecer la articulacién entre formacién y empleo.

o Crear centros de estudios europeos en América Latina 'y
el Caribe y desarrollar centros de estudio de América
Latina y el Caribe en los paises de la Unién Europea.

Con la finalidad de poner en practica las prioridades se-
fialadas, se crea un comité de seguimiento integrado por
Francia y Espafia en representacion de los miembros de la
Unién Europea, México y Brasil por los integrantes de
América Latina y el Caribe, y San Cristébal y Nieves por
el Caribe; elaboran un Plan de Accion 2002- 2004, refren-
dado en la segunda cumbre de jefes de Estado y de Go-
bierno UEALC que se efectué en mayo de 2002 en Madrid,
el plan establece los dos objetivos principales de coopera-
cién en materia de ensefianza superior. (http:/www.
aneca.es/ prensa/notas/docs/241104)

1. Fomentar la movilidad de manera intra e interregional,
y mejorar las condiciones en las que ésta se desarrolla
en la actualidad.

2. Promover el conocimiento cientifico reciproco de los
sistemas de evaluacion nacionales existentes, con el
objetivo de intercambiar experiencias de éxito en ese
ambito, que sirvan para perfeccionar los procesos de
evaluacion de la calidad de la ensefianza superior de
manera intra e interregional.

De la Tercera Cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno
de ALCUE celebrada en Guadalajara, México, en mayo de
2004, emanaron dos documentos:

1. Declaraciéon de Guadalajara: Destaca en lo referente a
la educacién superior, el acuerdo de extender hasta
2008 el Plan de Accién para construir un Espacio Co-
mun de Educacion Superior entre América Latina y el
Caribe y la Unién Europea, con los objetivos supremos
de contribuir al mejoramiento de la calidad de la edu-

México, Enero-Junio de 2009

cacion superior, y de continuar el proyecto relaciona-
do con la movilidad.

2. Informe sobre la Cooperacién aLcug: Da cuenta de los
principales resultados alcanzados entre las cumbres de
Madrid y Guadalajara en materia de cooperacién. En
este sentido se destacan los logros en campos como la
educacion, ciencia, tecnologia, cohesién social, entre
otros. (UREL-Simposio Internacional sobre Integraciéon
Universitaria, Europa/ América Latina y el Caribe,
2007).

Para la segunda reunién de ministros de educacién de
América Latina y el Caribe y la Unién Europea, realizada
en Ciudad de México 2005, se ratifica el compromiso de
los Jefes de Estado y de Gobierno en atencién a promover
la creacién del Espacio Comun de Educaciéon Superior,
ALCUE-UEALC, en un horizonte de diez afios, al 2015. Du-
rante esta reunion se ha presentado el proyecto Tunning-
América Latina.

Durante la cuarta Cumbre UE-ALC, organizada en Vie-
na 2006, se reiter6 el compromiso de seguir promoviendo
y reforzando la asociacién estratégica birregional, conce-
diendo prioridad a la creacién del Espacio Comun en
materia de Educaciéon Superior ALC-UE, con la orienta-
cién que se ha dado durante el tiempo de construccién de
la relacién birregional en lo referente a educacion supe-
rior. (http:/europa.eu.int/)

La tercera reunién de ministros de educacién del AL-
CUE, se celebré en Madrid 2007, y se evaluaron los avances
y se reafirmo lo establecido en la Cumbre de Viena, por lo
que hasta la fecha se construye un proyecto de Coopera-
cién entre la Unién Europea y América latina, que se de-
sarrolla en funcién de las relaciones de tipo histérico edu-
cativas y, de globalizacion.

Proyectos de Convergencia

El proceso de Bolonia se percibe en América Latina y el
Caribe como una tendencia y no como un modelo acaba-
do (Loépez Segrera, 2007: 32) ante el panorama que pre-
senta la educacién superior en la regién de ALc, y toman-
do en cuenta la influencia educativa que ha tenido a lo
largo de la historia Europa en América Latina y el Caribe,
y lo que la globalizacién a impactado en los sistemas edu-
cativos, se han concretado varios proyectos con la finali-
dad de consolidar un Espacio de Educacién Superior en-
tre ambas regiones, entre los proyectos mas importantes
estan los siguientes:

ALFA-ACRO

Programa de cooperacién académica, coordinado por la
Universidad de Valencia a través de José-Gines Mora e
integrado por universidades de Espafia, Holanda, Italia,
Portugal, Brasil y Uruguay. Ha producido una importan-
te documentacién sobre los procesos de evaluaciéon y acre-
ditacién en la educacién superior en Europa y en América
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Latina y en cada uno de los paises integrantes (http://
www.uv.es/alfa-acro). Este proyecto crea un sistema de
acreditaciéon nacional con validacién internacional, (reco-
nocimiento mutuo de agencias y de las decisiones que és-
tas tomaran), ademas que los procedimientos serfan co-
munes, lo que permitiria la movilidad del estudiante en
ambas regiones, tuvo como actividad de cierre la realiza-
cién del Congreso Internacional «América Latina y Euro-
pa, ante los procesos de convergencia de la Educacién
Superior», llevado a cabo en la Universidad Nacional de
Tres de Febrero- Coordinadora para América Latina del
Proyecto Acro-, Buenos Aires, Argentina, en el mes de ju-
nio de 2004. En dichos Congresos participaron mas de 400
especialistas latinoamericanos, en especial de Argentina
y de otros paises del MERCOSUR- de Europa.

Ciertamente este proyecto de convergencia constituye
un aporte decisivo para determinar que lo acontecido en
Europa, especificamente en referencia al proceso de Bolo-
nia esta teniendo efectos en instituciones de educacién
superior de ALC, por lo que a partir de esta experiencia se
desarrollaron marcos conceptuales para la acreditaciéon y
el reconocimiento de titulos entre las universidades parti-
cipantes del MERCOSUR y las de la Unién Europea, lo que
demuestra que existe un interés por participar con Euro-
pa en la convergencia de los sistemas de educacién supe-
rior. Sus conclusiones constituyen un aporte decisivo para
la consolidacién del Espacio Latinoamericano de Educa-
cién Superior y su convergencia con el europeo (Fernan-
dez, 2007: 150).

UEALC 6 por 4

El Proyecto coordinado por cOLOMBUS Y CENEVAL, donde
participan universidades latinoamericanas, el propésito
es analizar seis profesiones en cuatro ejes, para propo-
ner vias y mecanismos que propicien una mayor compa-
tibilidad y convergencia de los sistemas de educacién
superior en América Latina y el Caribe con los de la Unién
Europea, dentro de los objetivos fundamentales, esta la
de promover la formacién de un Espacio Comun de edu-
cacién superior con base en redes interactivas, una pers-
pectiva comun para la cooperacién y el intercambio en
seis profesiones especificas. Las carreras tomadas como
punto de inicio de este proyecto son: Administracién,
Medicina, Ingenieria Electrénica o similar, Quimica, His-
toria y Matematicas. Y Los ejes son: Competencias pro-
fesionales, Créditos académicos, Evaluacién y acredita-
cién y Formacion para la investigaciéon y la innovacion.
(Haug, 2004).

Alfa Tunning América Latina

Proyecto generado durante la segunda reunién de Minis-
tros de Educaciéon de América Latina y el Caribe y la Unién
Europea, realizada en la Ciudad de México en el 2005, esta
integrado por 62 universidades de 18 paises de América
Latina y 135 universidades europeas de 25 paises, exis-
tiendo un Centro de Monitoreo, que se encarga de pre-

sentar los avances del proyecto y difundir los resultados
alcanzados hasta el momento. (http://www.aneca,es/
prensa/notas/nocs/241104). Hay que destacar que este
proyecto se cred como respuesta del proceso de Bolonia,
es una traspolaciéon de Europa a América Latina, puesto
que en la Unién Europea se desarrollé6 como proyecto
Tunning Europeo. La implementacién de ese proyecto
adaptado en América Latina tiene como finalidad afinar
estructuras educativas, contribuir como modelo de acer-
camiento de sistemas educativos superiores entre las dos
regiones , para el desarrollo de la calidad, la transparen-
cia y el reconocimiento (Proyecto Tunning 2003), ademas
de ser un medio para favorecer la colaboracién entre uni-
versidades de ambas regiones.

A partir de la experiencia y resultados de estos pro-
yectos de convergencia y de las Cumbres de Jefes de Esta-
do y de Gobierno de las dos regiones de andlisis, en con-
secuencia existe una relacion directa entre lo que estable-
ce el proceso de Bolonia y lo que a través de estas conver-
gencias se pretende lograr birregionalmente en el ambito
de la educacién superior, existiendo objetivos que para la
UE y ALC SON comunes:

* Movilidad, Reconocimiento o Convalidacién de perio-
dos de estudio, Evaluaciéon de sistemas de ensefianza
(calidad), articulacién entre formacién y empleo.

Ciertamente que con las Cumbres y los proyectos de con-
vergencia se esta dando un paso firme en busca de la crea-
cién del espacio de educacién superior UE-ALC, pero resul-
ta importante considerar algunas cuestiones que este pro-
ceso de homologacién implica.

Por ejemplo, pensar tan sélo en la movilidad del estu-
diante, sin contemplar las condiciones en que se da, refié-
rase a las competencias desarrolladas, implica primera-
mente una homologacién en la estructura de las carreras
universitarias de toda la region de ALc, cuando ni siquiera
entre las universidades de un mismo pais se puede lograr
esa movilidad, salvo sus excepciones, como es el caso de
algunas instituciones pertenecientes al MERCOSUR, no basta
con la intencién politica sino es fundamental la concre-
cién de la misma.

PROSPECTIVA Y DESAFIOS DE LA EDUCACION SUPERIOR EN AME-
RICA LATINA EN EL CONTEXTO DEL ESPACIO EDUCATIVO EUROPEO
Y LA COOPERACION LATINOAMERICANA

En los circulos académicos y politicos se cruzan puntos
de vista sobre las prospectivas de las relaciones entre
América Latina y el Caribe y la Unién Europea, por un
lado, estdn quienes consideran que la preocupacion de la
Unién Europea por América Latina esta disminuyendo,
debido, entre otros factores, a la adhesion de 10 nuevos
miembros sin mucho interés por la regién latinoamerica-
na, a la politica de vecindad que lleva a centrar la aten-
cién de la Unién Europea en los paises mas préoximos geo-
graficamente, a la percepcién, en algunos circulos de que
Latinoamérica ha fracasado, defraudando las expectati-
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vas europeas de reformas sociales, de «buen gobierno» y
profundizacién de la integracién regional. En el otro lado,
se encuentran aquéllos que argumentan que estos hechos
no deben ensombrecer avances importantes como los son
dos acuerdos de asociacion firmados con México y Chile;
también se valora que se han logrado detener, por el mo-
mento, tendencias negativas, como la reduccién de los
recursos en la cooperacién para la creacién del Espacio de
Educacién Superior entre las dos regiones (Ermélieva,
2007: 4).

La tendencia observada durante las Cumbres de los
Jefes de Estado y de Gobierno de ALCUE, fue la falta de
mecanismos de financiamiento, por tal motivo, fue dificil
concretar acciones especificas y mas atun darles cumpli-
miento, por lo que se visualiza un esfuerzo reducido por
parte de ambas regiones para lograr los objetivos plantea-
dos en los planes de accion. Es el aspecto de los recursos
financieros, el obstaculo que mds mencién tiene entre los
académicos y politicos, que hace mas lenta la consolida-
cién del proyecto «Horizonte 2015», disefiado y postula-
do por los Jefes de Estado y de Gobierno de América Lati-
na y el Caribe y de la Unién Europea.

Tomando en cuenta la informacién establecida en este
documento y las implicaciones que emanan de la vincu-
lacién que actualmente se denota entre la UE y ALC, es
conveniente destacar que existen una serie de desafios
pendientes para lograr mejorar la cooperacién entre las
dos regiones:

e Concrecién de una estrategia tinica de largo plazo y la
formulacién de proyectos en comun entre los organis-
mos multilaterales de cooperacién y las redes interu-
niversitarias existentes. Esto sera posible si se superan
los criterios tradicionales de trabajo aislado y se pien-
san estrategias, programas y proyectos conjuntos.

e Convenir y aplicar de manera efectiva el principio de

corresponsabilidad en la coparticipacion financiera.

Establecer sobre todo por parte de América Latina, un
conjunto de criterios y procedimientos que lleven a la
creacion y consolidacién de mecanismos de seguimien-
to y evaluacién de programas, asi como de proyectos
de cooperacién educativa.

Formulacion de criterios de financiamiento de nuevos
proyectos y la basqueda de fuentes adicionales de re-
cursos, asi como la persistencia en la exigencia de tra-
bajo conjunto.

¢ Crear un mecanismo regional de interlocucién, que per-
mita a América Latina una permanente comunicacion
con la Comisién Europea con un triple propésito:

a) Lograr hacer de la cooperacién un instrumento que
supere visiones unilaterales y la conduzca por el
camino de la asociacién estratégica funcional.

b) Mantener el interés permanente de la UE en ALC.

c) Lograr el ascenso de América Latina en la pirdmide
de prioridades e intereses de la Unién Europea.

México, Enero-Junio de 2009

REFLEXION FINAL

El reto sigue siendo mantener la atencién de Europa hacia
América Latina y continuar conjuntando esfuerzos tanto
regionales como en el interior de cada nacién, lo ideal seria
concretar un espacio de educacién superior latinoamerica-
no con estandares de calidad altos y al mismo nivel de lo
que acontece en Europa, de tal manera que se concrete la
intencioén politica en el &mbito educativo de educacién su-
perior que es, el crear el espacio latinoamericano en vincu-
lacién con el europeo y aumentar en términos de calidad,
la movilidad, reconocimiento o convalidacién de periodos
de estudio, articulacién entre formacién y empleo.

No se trata de realizar una copia de lo acontecido en
Europa sino de beneficiarse de la experiencia europea para
provocar los cambios que se consideren pertinentes, a la
luz de nuestras circunstancias.

Es necesario iniciar con reformas educativas que per-
mitan homologar las estructuras de las diferentes carre-
ras, el sistema de evaluacién que las acredita, en fin que
los profesionales puedan ejercer el proceso de movilidad
y todas sus implicaciones en el rubro de la calidad, prime-
ramente entre las universidades de su pais de origen, pos-
teriormente disefiar estrategias que permitan la compati-
bilidad, movilidad, calidad, en toda la regién latinoame-
ricana, para después contribuir al acercamiento regional
y entonces ahora si hablar de un proyecto transcontinen-
tal de tal magnitud como el de la UE y aLc.

Notas:
Desde dos puntos de andlisis.

Politica.- Se requiere normar el sistema educativo Latino-
americano para que exista primeramente compatibilidad
en la educacién superior regional y a partir de ello valo-
rar que tan conveniente es realizar este tipo de vincula-
ciones con regiones que geograficamente estin muy apar-
tadas y cuyas necesidades en educacién superior no estan
de acuerdo a lo que acontece de manera objetiva en aLc.

En lo econémico.- Geogréaficamente hablando seria mas per-
tinente centrarnos en crear un espacio de educacion supe-
rior entre ALc, Canada y Estados Unidos de América, au-
nado a las relaciones de tipo econémico existentes entre
estas regiones.

Critica radical: Grupos que promueven la relacién entre
ALCUE han hecho de este proceso su modus vivendi, por lo
que seria importante a la luz de esta realidad, preguntar-
se que tan viable es la creacién de este Espacié de Educa-
cién Superior entre UEALC.

Aunado a que con algunos programas de movilidad se
ven favorecidas instituciones Bancarias quienes promue-
ven intercambios a cambio de una poblacién universita-
ria cautiva.
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Maria lzquierdo, Monumento Artistico

de la Nacion

Nacida en San Juan de los Lagos, Jalisco, en 1902, Maria lz-
quierdo se cas6 con un militar siendo muy joven. Con dos pe-
quefios hijos, se separ6 de su marido y se mudé a la ciudad de
México en una época en que era muy osado para una mujer
divorciada el vivir sola y ser pintora. Ingreso a la Escuela Nacio-
nal de Bellas Artes. Tuvo su primera exposicion individual en la
ciudad de México en 1929, y poco después mostro su trabajo en
el Arts Center de Nueva York. En este mismo afo, lzquierdo se
involucré sentimentalmente con Rufino Tamayo, y durante cua-
tro afios fueron compafieros y compartieron estudio. Las obras
producidas por ambos a finales de los veinte y comienzos de los
treinta presentaban varias correspondencias e influencias mu-
tuas estilisticamente. En 1936 adoptd algunos principios del su-
rrealismo, debido a su amistad con el poeta Antonin Artaud, que
visitaba México en ese tiempo. Definié su trayectoria bajo la
influencia de las ideas de vanguardia como de diversas manifes-
taciones de la cultura popular. Como mujer artista sufrié por el monopolio de los muralistas Diego
Rivera y David Alfaro Siqueiros, quienes bloquearon sus esfuerzos por pintar murales en la ciudad de
México. Murié de una embolia en 1955. En 2002 fue declarada Monumento Artistico de la Nacion.

Ver http://www.museoblaisten.com/02asp/spanish/artistDetailSpanish.asp?artistid=141
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Primer Cologuio | beroamericano de Orientacion
Educativay Tutoria

A iniciativa de la Revista Mexicana de
Orientacion Educativa (REMO) y
con e proposito de elaborar de
maneraconjuntaun evento don-
deseplasmaranlasideasy pro-
puestas de trabgjo de destaca-
dos investigadores de Ibero-
américa en los temas de la
Orientacion Educativay laTu-
toria, seinvito aparticipar enla
organizacion del mismo a diver-
sas ingtituciones educativas.

Con la participacion de la Direccion
Genera de Orientaciony Servicios Educativos (DGO-
SE-UNAM), la Facultad de Estudios Superiores Za-
ragoza (FESZ-UNAM), la Comision Estatal para la
Planeacion y Programacion de la Educacion Media
Superior del Estado de México (COMIPEMS), laUni-
versidad Autonoma del Estado de Morelos (UAEM),
el Instituto Tecnol 6gico de Hermosillo (ITH), e Cen-
tro de Investigacion y Formacion para la Docenciay
Orientacion Educativa y la misma Revista Mexicana
de Orientacion Educativa (CENIF/REMO), sellevé a
cabo asi e Primer Coloquio | beroamericano de Orien-
tacion Educativa y Tutoria, del 28 a 31 de octubre
pasado, con la participacion de los siguientes visitan-
tes extranjeros:

DeArgentina Sergio Rascovan, profesor de la Uni-
versidad de Buenos Aires, integrante de la Asociacion
de Profesionales de la Orientacion de la RepublicaAr-
gentina(APORA). De Brasil Wanda Junqueira, acadé-
micadelaPontificiaUniversidad Catolicade Sao Pau-
loy profesoradel posgrado en Psicologiay Educacion.
De Chile Horacio Foladori, académico dela Universi-
dad Bolivariana, reconocidoinvestigador y escritor acer-
ca de temas sobre Grupos Operativos y Orientacion
Vocacional. De CubaAidaRosaGomez L abrada, coor-
dinadora de Orientacion en la Universidad de las Tu-
nas. De EspafiaNevesArzaArza, directoradel servicio
de Tutoria de laUniversidade da Coruiia. De Perti Ce-
cilia Baldwin Olguin, directora de Tutorias de la Uni-

Tutoria

México, Enero-Junio de 2009

Primer Coloquio
Iberoamericano de
Orientacion
Educativa y

versidad Cesar Valgo deTrujillo. De Vene-
zuela Julio Gonzaez Bello, académi-
co delaUniversidad de Carabobo,
integrante delaRed L atinoame-
ricanade Orientacion Educati-
vay miembro del Consgjo Di-
rectivo de la Asociacion Inter-
nacional de Orientacion
(AIOSP).

Laintension es que el even-
to fuera a todos luces incluyen-
te; una ocasion en la que se dga
ran escuchar todas las voces y de ma-
nera significativa la vision de los iberoamericanos.
Estaidea empezo afluir entretodosy cada unadelas
instituciones donde dejabamos caer 1a semillade que
era posible y deseable € debate sobre aquellos dos
aspectos centrales de la educacion.

Durante cuatro dias selogré laparticipacion demés
de 300 orientadores y orientadoras de la Republica
Mexicana en diversos foros de andlisis. Sumados to-
dosresultaron 27 talleresimpartidos de manerasimul-
tanea en siete sedes, siete mesas de trabgjo con dialo-
gos entre los asistentes, ademés de ocho panelistas
nacionales. El coloquioinicio € martes 28 en el Cen-
tro Cultural Mexiquense, sede de Toluca, Estado de
Meéxico; durante los dos dias siguientes se llevaron a
cabo Talleres en cada una de | as sedes, para culminar
el dia 31 con la sesion de Clausura en € auditorio
Alfonso Caso de la Ciudad Universitaria, en nuestra
Maxima Casa de Estudios.

El Comité Organizador de este Primer Coloquio
Iberoamericano de Orientacion Educativay Tutoria
estuvo integrado por Cecilia Crespo Alcocer (DGO-
SE-UNAM); Bernardo A. Muiioz Riveroll (DGOSE/
UNAM); Héctor Magafia Vargas (FESZ/UNAM);
Guillermo Esquivel Vallgjo (CEPPEMYS); Daniel Sua-
rez Pellycer (UAEM); AnaMaria Camacho Hernan-
dez (ITH), y Jesus Hernandez Garibay (CENIF/
REMO).



8° Congreso Regional Sur-Sureste de
Orientacion Educativa

Entre la Orientacion y la Tutoria, Visiones para la Reflexion
13, 14, 15 de Noviembre de 2008, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Sede: Universidad Auténoma del Estado de Chipas

ACTO INAUGURAL

Participacion del C. Rector de la Universidad Aut6-
noma de Chiapas, Dr. René Estrada Arévalo, quién
comentdé su beneplacito por la realizacion de este
evento y laimportancia de la tarea de orientar para
el amor al conocimiento, a la vida, que los orien-
tandos definan su proyecto de vida, dandole senti-
do al trabajo humano, haciendo lo que les gusta y
vivir para lo que les gusta. Ofrecié ademas la crea-
cion de la Especialidad en Orientacién Educativa
virtual en la Universidad Auténoma de Chiapas.
Inauguracién por la diputada Profra. Magdalena
Torres Abarca, Vicepresidenta de la Comision de
Educacion del H. Congreso del Estado de Chiapas.

ACTIVIDADES ACADEMICAS

Conferencia magistral: «El tutorado, el tutor y
la tutoria» Mtro. José Alberto Monroy Romero.

Foro: «La Orientacion Educativa y las competen-
cias»

Ponencias presentadas:

«La orientacién educativa y tutorias. Encuentros y
desencuentros»

«Consideraciones para la formacién del orientador
educativo»

«La importancia de la teoria y la formacién en el
campo de la O. E., desde el enfoque de las compe-
tencias»

«Hacia una O. E., el pensamiento critico en la edu-
cacion basada en competencias»

Generalidades:

Presentacion del programa «NIDO» (Nifios infor-
mados de sus derechos y obligaciones) por un gru-
po de estudiantes de la carrera de Pedagogia de la
Universidad Auténoma de Chiapas.

-Aplicado a alumnos, maestros y padres de familia
de escuelas secundarias.

-Lo conciben como la conversiéon de la teoria a la
practica.

Gonzalo Rodolfo Ruiz Paredes™

-Beneficiarios: alumnos de 1°., 2°., y 3ro. de se-
cundaria entre 11 a 15 afos de edad.
-Beneficios: conocimiento (conciencia de sus obli-
gaciones y derechos).

-Actitudes: avanzar en sus vidas con responsabili-
dades, trabajar a favor del otro, vivir en sociedad
aceptando normas de convivencia.

Esperando desarrollar en:

-Alumnos: sensibilidad, compromiso y participacién.
-Maestros: adaptacion y flexibilidad a las estrate-
gias docentes adecuandose al trabajo individual o
grupal, herramientas que favoreceran el trabajo con
alumnos para favorecer el pensamiento critico.
-Padres: triangular el trabajo, alumnos, docentes
y padres de familia, mejorar la relacién padres e
hijos, participacién activa y con valores en la co-
munidad, contribuyendo al desarrollo social.
-Beneficios para estudiantes universitarios: expe-
riencias personales como parte de la formacién
profesional, obtencién de herramientas para la prac-
tica laboral. Adquisicién de conocimientos y habili-
dades, identificar la orientacién profesional, cono-
cer la realidad y las teorias y métodos a utilizar.

Foro: «La investigacion en Orientacion Educativa»
Ponencias presentadas:

«Retos de la O. Vocacional en contextos indigenas:
entender desde otras visiones a la Orientacién Edu-
cativa.»

«Planeacioén estratégica, uso de la técnica FODA»
«Maestros de asignatura como tutores»
«Resignificaciéon de la practica docente como acti-
vidad orientadora»

Conferencia magistral: «Perspectivas de la Orien-
tacion en el nivel medio»

-Semblanza histérica de la O. E. en el Estado de
Chiapas.

-Principales estrategias que han fundamentado a
la O. E.

" Secretario de Comunicacién y Difusion de la AMPO. Delegacién Chiapas.
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Conferencia magistral: «La Orientacién Educa-
tiva, la Tutoria y el servicio de Orientacion, tareas
compartidas en la Secundaria». Psic. Ma. de los
Angeles Silva Mar.

Foro: «La Orientaciéon Educativa y la Tutoria»
Ponencias presentadas:

«El programa nacional de tutoria en las escuelas
normales»

«Evaluacioén de la actividad tutorial en la Facultad
de Pedagogia de la Universidad Veracruzana».

«El orientador educativa: un apoyo al trabajo tuto-
rial»

«Pensar el mito entre la tutoria y la orientacién
educativa»

Foro: «Politicas educa-

Cierre del dia: Concierto musical, a cargo de la
Academia de musica Guido D’aresso

Conferencia magistral: «Estrategias y habilida-
des para la Tutoria, desde la O. E.» Lorena Magafia
Miranda, Presidenta del comité ejecutivo nacional
de la AMPO.

El mundo actual exige de los jovenes: creatividad,
capacidad de critica, preparados para cambios ver-
tiginosos, capacidad para solucionar problemas y
toma de decisiones, para trabajo en equipo, habili-
dad para manejar situaciones criticas y estresan-
tes, capaz de cuidar su integridad fisica y emocio-
nal, de enfrentar aspectos econdmicos y sociales

de un mundo globalizado.
Impacto de la globalizaciéon en el ambito educa-
tivo: nuevas tecnolo-

tivas y marco juridico de
la Orientacién Educati-
va».

Ponencias presentadas:

«Las tutorias como un
proceso de acompafa-
miento basado en com-
petencias»

«El marco juridico de la
O. E. en Chiapas»
«Reflexiones sobre el
perfil del profesional
basado en competen-
cias: una nueva politica
en el disefio curricular»
«Propuesta para la crea-
cion del Consejo Estatal

ignorancia

tormentas

ser!

Hoy, de nuevo la emocién invadié a mi ser
La cascada de saberes atrapé mi cuerpo
Asombrado, trato de nadar en el dificil
océano del quehacer

Y de una cosa estoy seguro,

No confiaré en el fragil madero de la

No me hundiran los dificiles retos de las
Aprenderé a controlar mis emociones
Permitiré que me acomparfien

Acompariaré con amor

jestoy listo para navegar! jestoy listo para

iseré un mejor orientador!

gias, dominio de lenguas
extranjeras, planes de
estudio actualizados y
nuevas lineas de inves-
tigacion.

Para lograr la misién
educativa de la institu-
ciébn es necesario: pro-
gramas institucionales
de apoyo como la tuto-
ria, la cual no sustituye
a la O. E., una educa-
cién en habilidades psi-
cosociales, favorecer la
promocion personal y
social, la proteccién de
los derechos humanos.

Foro: «Fortalezas y de-

de O: E:»

Conferencia magistral: «Las politicas neolibera-
les de Orientacion en México: Dos décadas perdi-
das» Héctor Magafa Vargas.

Sefala la falta de acciones en materia de O. E. a
partir de los gobiernos de Zedillo, Fox y Calderdn
Hinojosa. Desde el programa de la modernizaciéon
educativa de 1989 — 1994, donde el objetivo es for-
talecer la vinculacién de la educacién media supe-
rior con las necesidades del desarrollo nacional.

En la educacién superior universitaria, parece
necesario contar con una politica de formacion de
recursos humanos, de orientacion vocacional. La
matricula nacional concentra casi el 50% en el area
de ciencias sociales y administrativas y menos del
3 % en las ciencias basicas.

En nuestro pais no se puede elegir la escuela
que el joven desea, miles presentan examen de
ingreso y muchos quedan fuera de ellas.

México, Enero-Junio de 2009

bilidades del servicio de
Orientacion Educativa»

Ponencias presentadas:

«Alternativas para la ampliacién del campo laboral
de los orientadores educativos»

«Programa de inteligencia emocional»
«Representaciones del orientador en la educacién
media: reflexiones y retos»

«La formacién del aprendiz desde el ambito de la
O. E.»

Presentacioén del libro: Retos Educativos para el
siglo XX1 (2008), de Héctor Magarfia Vargas y Je-
slis Hernandez Garibay (coord.). México: Grupo
Editorial Cenzontle. Comentaristas: Andrés O. G6-
mez Tellez y Marili Camacho Lépez

CLAUSURA DEL EVENTO

A cargo de la Presidenta del Comité Ejecutivo Na-
cional de la AMPO, Mtra. Lorena Magafia Miranda.



REMANDO en La cultura...

Hoyjas sueltas...

14 de julio, dia de San Camilo de Lelis

A las condominas y condominos en... soledad

I San Camilo de Lelis

Naci6 en 1550 en la region de Abruzzo. De nino conocié la
orfandad y la experiencia terrible de vivir solo. Tiempo des-
pués y casi analfabeto, aun siendo muy joven, ingreso al ejer-
cito, combatio al lado de venecianos y napolitanos contra los
moros hasta que en 1574 se disolvio su compania. Otra vez
solo, muy solo vago por la region central del viejo continente,
en su periplo tuvo tiempo para mitigar su terca soledad me-
diante el juego y las parrandas que lo condujeron irremisible-
mente, primero a la pobreza y después a la indigencia. Sin
embargo, el hambre llego6 a cercenar su vida solitaria y lo obli-
g6 a emplearse como cargador, albanil, mozo.... Un dia reci-
bi6 el consejo de un importante religioso capuchino, quién lo
condujo a la redencion de su alma y traté de ayudarlo para
mgresar a la vida de la Orden. Camilo se entusiasmo con la
1dea de combatir esa soledad lacerante, a través de una vida
dedicada a la oracion y al servicio de dios. Sin embargo, debi-
do a un serio problema fisico en una pierna, fue rechazado
por la Orden. La frustracién de nueva cuenta lo condujo a
otra prolongada etapa solitaria. Una manana - se dice - des-
pert6 con el deseo de la redencion en su mente. Viajo a Roma
y se alisté en el Hospital de San Jaime. Fue en ese lugar en
donde adquiri6é como destino, asistir enfermos vomitados por
pestes y plagas. Su fama misericordiosa se extendié por toda
Italia. Finalmente recibié el reconocimiento sacerdotal en
1584. Fundo la «Congregacion Servidores del Enfermo» a tra-
vés de la cual pudo continuar su obra asistencial, auxihidndo-
los en su calvario y ayudandolos a bien morir. Antes de su
muerte, el 14 de julio de 1614, Camilo fundé hospitales y
casas de asistencia, en Bolonia, Génova, Milan...!

El interior de tu casa es un santuario...

Mahoma’

II Los camilenses y el primer «condominio» de México

Efectivamente, asi puede llamarse al extenso y ruinoso edifi-
ci1o conocido como la «Casa de las Calderas», que se extiende
como un vetusto gusano rojo sobre la calle de San Jeronimo
(Centro Histérico de la Ciudad de México). Alli existio el
monasterio construido por la orden de San Camilo de Lelis.
Los camilenses arribaron a la Nueva Espatia en 1755, un ano
después comenzaron a desarrollar su importante mision a tra-
vés de la «Congregacion de Padres Agonizantes», dedicada a
la atencion de enfermos terminales. A éstos les proporciona-
ban servicios médicos y socorro espiritual. También los fami-
liares de los enfermos agonizantes recibian apoyo, que consis-
tia en brindarles auxilio durante el proceso de duelo «o bien
morir» de sus enfermos. No hay exageracion alguna al decir
que los religiosos camilenses eran unos auténticos tanatologos
de la época colonial. Esta orden tenia el monasterio en donde
se encuentra actualmente la Escuela Secundaria no. 1, pero el
resto del conjunto monasterial, ocupaba el extenso cuadran-
te comprendido entre las calles de Pino Sudrez,, Regina, Co-
rreo mayor y San Jeronimo, y en el se encontraba muy posi-
blemente el primer conjunto habitacional, «multifamiliar» o
«condominio» 2, que los camilenses mandaron a construir
como un medio para obtener recursos y proseguir con su
noble e importante mision.

III Camila y el pacto nerudiano...

Una vez mas se mir6 en el espejo, y con la mano alisé su
cabello castaino, fingio sacudirse una pelusa que se encontra-
ba en el cuello del vestido. Por quinta ocasiéon acudié al ligero

" Ver la epigrafe en los versiculos 4 y 5 del Coran, llamado el Santuario.
' Butler, A (2003) «Vidas de los santos», Editorial Libsa, Madrid, p. 98.

2 Nota: Estas denominaciones urbanas no son similares a la denominada «vecindad», ya que ésta presenta una organizacion espacial distinta.

 Rivera Cambas, «México Pintoresco Artistico y Monumental», Tomo 2, Editorial del Valle de México, México, pp. 194-195 (esta obra es una copia de

la edicion facsimilar, impresa en 1972).
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maquillaje, reviviendo de paso con la punta de la lengua el
brillo de sus labios.

Reviso con cuidado la caida recta de los pliegues del vesti-
do y sin salirse del escrutinio de su mirada en el espejo, se
contemplé de reojo con minuciosidad, en un intento de des-
personalizarse para ser imparcial con el riguroso examen que
se Imponia.

La mesa circular del compacto comedor se encontraba
sobriamente dispuesta para una comida muy poco usual en
su rutina. No habia duda, la logistica sugerida por aquella
revista doméstica, el lugar habia sido transformado, paso de
ser un espacio de meditabundas comidas, en uno que revi-
via los deseos de ella, en un ambiente policromo, por los
ricos destellos proyectados por la cristaleria dispuesta para
la ocasion. Todo estaba preparado para comer, brindar y
comprometer. Todo estaba tan dispuesto para impedir pe-
roratas vanas sin tiempo ni sentido, tampoco para justifica-
clones a ausencias prolongadas. Con el recibimiento y el es-
cenario intimo no habia cabida para esconder o disfrazar los
anhelos.

Asi lo pensaba. Y con entusiasmo una vez mds volvia a
revisar el orden de los dos juegos de cubiertos, el de la loza;
que las servilletas mantuvieran su apariencia de copos de nie-
ve, para lo cual era menester - asi lo indicaba la revista do-
méstica - haberlas almidonado ligeramente para mantener la
verticalidad.

También reubicé la posicion de los espigados candelabros
de bronce con sus trios de velas, mientras que el arreglo floral,
traido unos minutos antes. Lo coloc6é mas al centro, como un
amuleto que facilitara el encuentro. Estaba segura que todos
esos detalles no serian desapercibidos por él y que ayudarian
a recobrar la confianza desgastada.

En ese momento se dio cuenta que el canasto de palma,
sobre el que reposaba la botella de vino reflejaba la luz ves-
pertina que cotidianamente con la misma alevosia, entraba
por la ventana del comedor. Para esta ocasion la luz habia
sido tefiida por el color ambar, que alteraba el consuetudina-
110 juego de luces provenientes de los mismos objetos de cris-
tal de la pequenia vitrina que los apresaba.

La luz mundaba los muros del comedor y la sala, vistiendo
de nostalgia la espera, tatuando al tempo, atrapando por mo-
mentos a una intimidad acribillada por el ruido de la calle, leja-
namente audible, pero al fin y al cabo itruso.

Se vio obligada a romper la formalidad de la mesa, reubi-
cando el orden de las dos unicas sillas que custodiaban el co-
medor. Las colocé en un radio que permitiera la cercania,
que atrapara en ese momento la intimidad y favoreciera el
mtercambio lddico de miradas. Como aquellas de la cena in-
olvidable del invierno pasado, cuando las palabras tenian un
sentido de ser y se expresaban sin preambulos con el ritmo
armonico de los ademanes.

A paso lento se acerc6 a la ventana silbando en forma dis-
creta una melodia, no elegida para el momento, la que logré

México, Enero-Junio de 2009

colarse en su pensamiento. Esto no le importo, era lo de me-
nos, aunque sabia que ayudaba a que el ttempo avanzara.

Observo en esos momentos la llegada de un automovil al
estacionamiento del condominio, y se entretuvo al mirar la
torpeza del piloto al conducir de reversa, tratando de colocar-
se con evidente terquedad en su cajon. Era divertido hasta
clerto punto, ver la pésima pericia del conductor, al tratar de
colocar la nave en un espacio paraddjicamente extenso para
maniobrar. De repente se dio cuenta que habia invertido de-
masiado tiempo en una actividad pueril y le preocup6 en un
momento dado repetir esa tictica dilatoria y ser testigo de la
llegada de otros vehiculos.

Dirigié su vista al cielo y observé que comenzaba a ser
mvadido por ese espectro escarlata del crepusculo, que se avi-
va conforme se oculta el sol. En el otorio este cielo es de colo-
res ocres, rojosy grises mas agresivos, la luz del sol dura me-
nos, v la nostalgia es mds tempranera. Esta es el preludio del
ocaso y del tiempo que inclemente avanza. Esa tarde el am-
biente era escampado, el olor himedo del asfalto contribuia a
que se percibiera apocado y perezoso.

Desganadamente se dirigio a la pequena sala, se dejé caer
en el sillon predilecto y estiro las piernas, se sentia cansada. Se
dio cuenta que las puntas del calzado estaba muy gastadas,
dedujo que la posible causa se debia al golpeteo continuo, a
los pisotones que sufria en la transportacion en el metro, pero
también el desgaste se debia al engorroso y rutinario ascenso
de los 32 escalones de acceso a su oficina. Ya que durante su
ascenso, el peso de lo descargaba en las puntas. Ante tal su-
puesto se dedico a idear nuevas formas de pisar los escalones;
ocupando con la plata del pié todo el peldano para subir, su-
bir de costado; subir rapido para evitar el desgaste y la fatiga,
hacerlo de espaldas, - 1imposible - pensé. De salto en salto,
como conejo. Por primera vez sonrié al imaginarse en esa
posicion.

Volte6 hacia los oleos y las tintas, creadas por ella. Su pro-
duccion media ano atras fue tenaz y prolifica, temporada de
mads armonia y de tregua con su soledad. Los colores ocres y
solemnes de las pinturas contrastaban con los muros claros,
con el mobiliario de la sala y poco comun, tapizada con es-
tampados de flores plateadas sobre un fondo negro; absurda,
como si representara un otonio en penumbras.

Con mas discrecion, en el muro de enfrente, estaba una
galeria de fotografias familiares, enmarcadas en varillas do-
radas. Las imdgenes la trasladaban a situaciones pasadas,
momentos buenos y malos. Era curioso pero una mirada
nueva a cada fotografia le ofrecia un matiz distinto, descu-
bria la falsedad de una sonrisa o una pose; observaba la
mirada esquiva, atormentada, descontrolada o feliz de los
fotografiados. Sin embargo, algo comun en ellos era que
habian posado para el recuerdo, no habia mucha esponta-
neidad

Con el sabor del enjuiciamiento a las fotografias, se dio
cuenta que la sombra parda de la tarde se arrastraba por el
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piso y ya trepaba sobre la sala. Cuantas veces en este lugar en
noches de insomnio, deshojo recuerdos, cay6 rendida por el
cansanclio; otras mas, esperandolo, alimentando el deseo de
compartir un sueno tranquilo, tolerante ante a las caricias tier-
nas o apasionadas, complice en el redescubrimiento de las
tantas formas de forcejear , acoplarse y entregarse. Pero cuan-
tas veces desperto y se vio tan sola y dolorosamente naufraga
en el pequeno departamento.

Cada vez que la hacia no podia dejar de lado su lucha
permanente contra sus propios fantasmas, de reconocer las
derrotas que la obligaban a retroceder y los triunfos que muy
serenamente asumia, con la modestia que su soledad le im-
ponia.

Todavia bajo los efectos hipnoéticos del recuerdo percibio
que el departamento ya se encontraba en penumbras que el
color Ambar se habia desvanecido y que los oleos y las tintas
se diluian en la oscuridad.

Una vez mas se dirigié a la ventana, observo el reloj y lue-
go el cielo. El cenit escarlata se habia extinguido. La tarde
habia muerto. La muestra gastronomica comenzaba a perder
sentido como el grato iempo invertido en ella.

Unos pasos en el corredor la expulsaron de la desazon
que comenzaba a invadirla. Ansiosa peg6 el oido a la puerta.
Emocionada esper6 que los pasos se detuvieran alli, pero lo
hicieron mis adelante. Des-

teza de un abandono mas. Que dificil habia sido para él, sos-
tener el pacto. Ella se reprochaba no haber descubierto a tiem-
po la coartada que se encontraba agazapada en el epigrafe
poético. Que dificil era para ella luchar contra una soledad
que como una neblina cubria todos los lugares del departa-
mento.

Dej6 de caminar sin sentido de un lado a otro, se detuvo y
mir6 apesadumbrada la oscuridad total, solo percibia los timi-
dos destellos de las varillas doradas de oleos y tintas, de la
cristaleria y las del rayo de luz del mercurial que inclemente
acribillaba una parte de la sala. ;Qué hora sera?, se cuestiono.
¢Importa la hora?... sinti6 lo banal de la pregunta. No se re-
signaba al fracaso por la cita reiteradamente incumplida, pero
tampoco la motivaba la esperanza. ¢Fn que espacio senti-
mental se habia quedado?. Dudaba que va estuviera instalada
en el dolor o en la indiferencia. ¢En donde estaba...en ese
sitio tiene sentido contar el tiempo?..

No entendia porqué en la oscuridad se arreglaba el pema-
do, porqué fingia sacudirse una pelusa en el cuello del vesti-
do, porqué volvia a maquillarse con toda la calma del mundo
y porqué con la punta de la lengua, volvia a revivir el brillo de
los labios. No le importaba saber del impulso que la llevaba a
confirmar su aceptable presentacion.

A tientas encontro el sillon preferido, avento los zapatos,
se sentd en cuclillas, coloco
su barbilla sobre las rodillas

pués el silencio. Juraria que
habia sido él, sus pasos los
tenia identificados: la mane-
ra firme de caminar, segu-
ro, ruidoso... asi llegaba y de
la misma forma se retiraba
al amanecer, sigiloso como
un vampiro. Un fantasma
que la dejaba tranquila, do-
tada de ilusiones e Inmune
al deseo por una breve tem-
porada, porque el deseo
cada vez era mas intenso y

«VEN»

libro
leerte
Ven

ayudame a olvidarte
a no seguir buscando

nutria con ahinco la necesa-
ria presencia de él. Recor-
dé6 la condiciéon nerudiana
de su amor, propuesta por
él y pactada desde el mo-
mento que entré a su vida:
«para que nada nos separe,
que nada nos una»

«Para que nada nos sepa-
re que nada nos una», repe-
tia una y otra vez, como si
fuera un conjura magica que
ahuyentara esa desespera-
c16n que ya le oprimia el co-
razén, y convocaba a la cer-

cada minuto diferente

Ven

s1 t me ayudas

Epilogo para la soledad...

Aytdame a insertar mi corazon en la tapa de este
enciclopedia donde en cualquier momento puedo

manual de férmulas para ahuyentar la tristeza

la mirada que pusiste en mi rostro

ayudame a olvidar nuestra hermosa
soledad de animales en celo

te prometo no salir a buscarte en los espejos
o en el fondo de la taza de té

y esperd pacientemente
acompasar el recuerdo con
el silencio y reconciliarse en
la oscuridad. Un viento he-
lado penetraba por la ven-
tana y fantasmagoéricamen-
te acariciaba las delgadas
cortinas, el frio no le impor-
t6. Su mirada se top6 con la
mesa sobriamente dispues-
ta para una comida poco
usual en su rutina, la con-
templo largamente, mien-
tras unas lagrimas bajaban
lenta y punzantemente so-
bre las mejillas...

Afuera, en el estaciona-
miento del condominio co-
menzoé a escucharse la mar-
cha de unos automoviles.
Comenzaba una nueva jor-
nada. En poco tiempo se
pondria el sol.

Riverohl Foundation Inc.

Thelma Nava, 1966.
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Nuevos LINEAMIENTOS PARA PuBLIicaAR EN LA REMO

I. Aspectos generales que deberan contener las
colaboraciones para publicar se.

1. Las colaboraciones podran ser ensayos, investigacionesen
proceso o terminadas, propuestas de intervencion grupa o
individual, resefias de libros, entrevistas, programas institu-
cionalesy otros como cuento corto, poesia, fotografias, etcé-
tera. Deberan entregarse capturados en Word. Podran ser en-
viados por correo, previo contacto con REMO.

2. Laextension de las colaboraciones serd de un méximo de
20 cuartillas, incluyendo cuadros, notas, bibliografiay tablas.
Los cuadros, tablas y gréficas se entregaran en archivo por
separado, en Excel 0 algun programa adecuado.

3. Esrecomendable que todo trabajo entregado cuente con un
lenguaje claro y accesible, con sintaxis coherente que permi-
taunalecturafluiday no complicada, lo cual esposiblesi €
material cuenta con una estructuralégica.

4. Las colaboraciones deberan ser inéditasy originales, salvo
gue la importancia del documento lo amerite. La entrega o
envio de un trabajo a esta revista, compromete a autor a no
someterlo simultaneamente ala consideracion de otras publi-
caciones en esparfiol. A cada colaboracion se le anexara los
datos generales del autor para poder contactarlo sobre su do-
cumento (teléfono, fax y/o correo electronico).

5. Las colaboraciones que se entreguen para su publicacion
serén sometidas a dictamen del Consgjo Directivo. Esimpor-
tante que la presentacion de | os trabaj os cumpla con requeri-
mientos que faciliten laedicion. El Consejo puede considerar
laaceptaciény publicacion de | as col aboraciones que se pre-
senten, pedir correcciones o cambios para adaptarse alos li-
neamientos generales de publicacion. El Consegjo Directivo
sereserva el derecho de publicar o no las colaboraciones, las
cual es son responsabilidad del autor o autores.

II. Informacion técnica a incluir.

1. Curricula. El autor deberaincluir una pequefia curriculaa
pie de pagina (maximo 3 lineas), en donde se incluya grado
académico, lugar de adscripcion, disciplina, especiaidad y
linea de investigacién, entre otros datos sobresalientes.

2. Resumen. Toda colaboracién incluird un breve resumen
inicial en donde se expresen lasideas centrales contenidas en
el documento, que especifique laimportancia del mismo, sus
alcances, aportaciones y aspectos particulares, en una exten-
sién de 5 a 10 lineas. Se incluiran palabras claves. El resu-
men serdincluido tanto en espariol, como en inglésy en por-
tugués.

3. Titulo. Se recomienda que las colaboraciones incluyan un
titulo que sea breve, claro y sintético del contenido.

4. Desarrollo. Se sugiere que las colaboraciones planteen un
problema parainiciar su discusién, su desarrollo y un cierre,
procurando redondear el tema tratado.

5. Bibliografia. Al final de cada colaboracion se presentara
la bibliografia consultada por €l autor, mencionando todos
los datos completos para su identificacion, en el siguiente or-
den: nombre del autor o autores, afio de publicacion, titulo de
laobrao articulo, lugar, editorial, edicion y paginas.

6. Aparato critico.

a) Forma de citar las fuentes consultadas. Es indispensable
utilizar la anotacion Harvard para las referencias a interior
del texto con los datos siguientes: apellido, afio y pagina en-
tre paréntesis. Ejemplo: (Carrizales 1993: 37).

b) Uso de notas al pie de pagina. Es recomendable evitar ex-
tenderseinnecesariamente; solo incluiran aclaraciones circuns-
tanciales o simplemente adicionales.

¢) Empleo delas referencias bibliograficas. Es necesario uni-
ficar el criterio de como incluir laidentificacion de la fuente
consultada, referidaen el texto; para ello habra que tomar en
cuentael orden siguiente: Primer apellido del autor(es) y nom-
bre (s), afio entre paréntesis, titulo de la obra en cursivas, lu-
gar de edicion, editorial, nimero de edicion.

d) Uso de las referencias hemerogréficas. Incorporar los da-
tos en el orden siguiente: apellido y nombre de autor(es), afio
de edicion entre paréntesis, titulo del articulo entre comillas,
nombre de larevista o periddico en cursivas, volumen (si hu-
biere), nimero y fecha de edicion, lugar de ediciony paginas
de referencia.

€) Referencias de Internet. Se hara uso del orden siguiente:
autor, titulo del trabajo, direccion completadel sitio, fechade
consulta entre paréntesis. Ejemplo: Foro Mundial sobre Edu-
cacion (2000), Plan de Accién, Dakar, Senegal, abril; ver
www?2.unesco.org/wef/ (mayo de 2000).

Ill. Caracteristicas de las colabor aciones.

a) Las colaboraciones se presentaran capturadas en mayUscu-
lasy minsculas. Cada cuartilla contendra 28 renglones por
65 golpes.

b) El autor cuenta con absoluta libertad para resaltar alguna
palabra o frase; para ello puede incluir cursivas, siempre y
cuando evite caer en el abuso.

IMPORTANTE: NO SE ACEPTARAN TRABAJOS CON-
FUSOS EN SU REDACCION O CON FALTAS DE ORTO-
GRAFIA.

La Revista Mexicana de Orientacién Educativa se reserva el
derecho de hacer los cambios editoriales que considere con-
venientes, pero siempre respetando las ideas propiasy €l es-
guema analitico del autor (es). No se devuelven originales.

Ninguna colaboracion podré ser dictaminada, S no toma en cuenta
los lineamientos anteriores.
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