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EDITORIAL

Empoderamiento de los orientadores y orientadoras

En esta polisemia conceptual empoderamiento se concibe de diversas maneras y en estos juegos del lenguaje se entiende como:
“Hacer poderoso o fuerte a un individuo o grupo social desfavorecido” segtn la Real Academia de la Lengua. También ahora es
una forma de construir una fuerza individual y colectiva donde el poder se construye, es una manera de hacer fuerte y poderoso
a grupos antes desfavorecidos. Asi entonces, el verbo empoderar y el sustantivo empoderamiento como todo proceso de la lengua
se transforma con el tiempo y se usa en la actualidad para designar diversas formas de acciéon de individuos o grupos sociales que
pretender construir un poder que antes nos habia sido negado, en otras palabras, pretendemos desempoderar a ciertos grupos
hegemonicos que dominaban o pretendian controlar y dirigir los proyectos de y hacia la orientacién educativa en nuestra nacion.

Empoderamiento en orientaciéon educativa en este momento histérico significa que los y las orientadoras educativas en nuestro pais
ejerzan el derecho inalienable de tomar las riendas de nuestro destino.

También se dice empoderar, como una expresién de decidir de manera consciente las decisiones de hacia donde queremos avanzar.
Se dice que el empoderamiento surge cuando se han debilitado las fuerzas del Estado y de las instituciones que emanan de él. Cuan-
do desde el proyecto de Estado-nacion se ve mermado o cuando se habla de un Estado fallido como el nuestro y las instituciones se
han visto rebasadas por el poder de la violencia y el control de grupos politicos que toman las decisiones fundamentales de los des-
tinos del pais, es cuando surgen las voluntades colectivas gramscianas y deciden organizarse de manera independiente y auténoma.

La REMO surge precisamente ante un vacio de difusién de nuestras ideas y propuestas sobre el quehacer en orientacién, sin pedir
permiso a nadie y sin depender del cobijo de los gobiernos en turno, un colectivo de orientadores decidimos construir un proyecto
editorial independiente y con el apoyo de los y las orientadoras que ofrecieron sus recursos humanos, econémicos e intelectuales
para mantener una publicacién a lo largo de estos trece afios de manera ininterrumpida.

Cuando desde la politica educativa del Estado nos invisibiliza y suprime las plazas de orientacién en las escuelas y no son sustitui-
das, es cuando buscamos el empoderamiento. Enfrentamos las decisiones unilaterales de los gobiernos de algunas entidades de la
federacion que han desaparecido las oficinas de orientacién como recientemente sucedi6 en la Secretaria de Educacion del estado de
Durango después de mas de 20 afios de mantenerse activo la oficina de orientacion.

Empoderamiento es lograr un nivel de organizacion como lo realizaron los orientadores de Costa Rica que han construido un sindi-
cato de orientadores que defienden los derechos laborales, situacién inédita en nuestro continente.

Empoderamiento significa defender nuestro derecho a organizarnos y a fortalecer nuestros colectivos creados por agrupaciones
civiles auténomos, que han resistido con gran fortaleza sus proyectos de orientacién. Estas agrupaciones que se han mantenido a
lo largo del tiempo es el momento de fortalecerlas, apoyarlas, y brindar un espacio de reflexién para definir su rumbo propio en
beneficio de los intereses colectivos y hacia los estudiantes que tanto lo requieren.

Trabajar la orientacién mas alla de sus fronteras, significa trascender los espacios tradicionales de intervencion y buscar otros esce-
narios donde es urgente la participacion de los orientadores con los alumnos excluidos del sistema educativo nacional, de los que
no lograron un espacio en las escuelas de su preferencia, en los millones de jévenes que se integran cada afio en los llamados ninis.
Llegar a los lugares donde no hemos intervenido, dentro y fuera de la escuela donde requieren nuestra experiencia. Llegar a los
medios masivos de comunicacién, adentrarnos en las redes sociales y construir una propuesta en el lugar donde conviven cotidia-
namente los millones de estos jovenes.

Ante la ausencia de una propuesta de orientacién desde las instituciones del Estado, es el momento de construir un Programa Na-
cional de Orientacién, para que se legisle el derecho de todos los alumnos del Sistema Educativo Nacional a recibir los servicios de
orientacion educativa con profesionales altamente especializados en la materia. Este urgente programa requiere de la participacion
de todos los orientadores a lo largo y ancho del pais. Desde este espacio convocamos a los y las orientadoras a participar con sus
ideas y experiencias en la elaboracion de este Programa y llevarlo a cabo en todos los espacios de trabajo del orientador.

En este nimero escribe Maria Guadalupe Escamilla de la UNAM-DGOAE sobre la opinién de expertos en orientacion utilizando la
técnica de los grupos focales. De Espafia nos envian dos articulos de investigacién; uno de ellos de Abel Merino Orozco planteando
el impacto de la orientacion profesional en la construccion de proyectos académicos y por otro lado, Pedro Ricardo Alvarez-Pérez
nos propone un documento sobre la tutoria universitaria como uno de los ejes centrales en el apoyo académico de los estudiantes.
De Venezuela, el equipo de trabajo coordinado por Fernando Augusto Montejo Angel, nos presentan resultados de un estudio so-
bre la relacion de factores de vida universitaria con la persistencia estudiantil. De la FES Zaragoza UNAM el profesor-investigador
Fernando Gonzalez-Aguilar, nos ofrece desde las representaciones sociales resultados de su investigacion sobre las nociones de de-
mocracia en estudiantes universitarios. Se presenta la segunda parte del articulo: Ritos de iniciacién sexual: revision de Las batallas
en el desierto de José Emilio Pacheco como analogia en el ambito escolar de Indira Villanueva.

Como parte de la difusion del conocimiento y como un compromiso de ofrecer a nuestros lectores lo més reciente en las publica-

ciones de la orientacion, presentamos una resefia del libro de reciente creacién de Sergio Rascovan de Argentina con el titulo: La
orientacion vocacional como experiencia subjetivante.

Consejo Directivo de la Revista Mexicana de Orientacion Educativa REMO

Diciembre 2016
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Opiniones de expertos en orientacidon educativa a través del grupo

focal como método para descubrir una estructura de sentido
compartida’

A los orientadores educativos expertos
con agradecimiento y admiracion

Maria Guadalupe Escamilla Gil?

Resumen: El presente texto presenta las opiniones de cinco expertos en orientaciéon educativa, con
diferentes origenes y enfoques disciplinares, acerca del concepto y practica de la orientacion educativa en una
institucion pablica de educacién superior en México asi como de la pertinencia de la oferta educativa. Finalizando con
algunas propuestas y recomendaciones de los mismos expertos desde una amplia y certificada experiencia
académica. Las opiniones, presentadas en una estructura de sentido compartida y fundamentadas por los aportes
de cada uno, se conformaron a través del uso y apropiacién de la técnica y método del grupo focal de discusion.
Palabras clave: Concepto y practica de la orientacion educativa. Pertinencia de la oferta educativa.

Abstract: This paper presents the views of five experts in educational guidance, with different backgrounds and
disciplinary approaches, on the concept and practice of educational guidance in a public institution of higher
educationinMexicoandtherelevanceofeducational provision.Endingwithsomeproposalsandrecommendationsofthese
experts from a wide and certified academic experience. The views presented in a shared sense structure, based on the
contributionsof each, wereformedthroughtheuseandappropriationoftechnologyandfocusgroup discussionmethod.
Keywords: concept and practice of educational guidance. Relevance of educational provision

Resumo: Este artigo apresenta os pontos de vista de cinco especialistas em orientacio educacional, com
diferentes formacdes e abordagens disciplinares, sobre o conceito ea pratica da orientacdo educacional em
uma instituicdo publica de ensino superior no México e a relevincia da oferta educativa. Terminando com
algumas propostas e recomendagdes destes especialistas de uma ampla e certificada experiéncia académica.
Os pontos de vista apresentados em uma estrutura de sentimento comum, com base nas contribui¢des de cada
um, foram formados através da utilizacdo e apropriacao de tecnologia e grupo de foco método de discussao.
Resumo: conceito e pratica de orientacdo educacional. Relevancia da oferta educativa.

Introduccion

La orientacién educativa es uno de los grandes
retos de las instituciones educativas y de la sociedad
en general, por sus grandes implicaciones en el
mercado educativo y en el mercado laboral. En la
Universidad Nacional Auténoma de México, UNAM,
la orientacion educativa ha estado presente desde
hace mas de 40 anos. Desde que se cred la Direccién
General de Orientacién Vocacional, DGOV, en 1973, su
proposito fue ofrecer, entre otros aspectos, orientacion
vocacional, profesional y ocupacional a los alumnos
de ensefianza media y superior. Posteriormente,

como Direcciéon General de Orientaciéon y Servicios
Educativos, DGOSE?, hasta 2015, dentro de su misién
se encuentra propiciar el desarrollo académico y
profesional de los alumnos, a través de diversos
servicios, entre muchos otros, proporcionar informacion
que los apoye en la toma de decisiones y estrategias
que faciliten su incorporacién al mercado laboral.

En este sentido, los modelos que prevalecen son
el modelo de servicios y el modelo de programas. La
practica de estos modelos, eminentemente técnicos,

1.-Forma parte de la tesis de doctorado en Ciencias de la Educacion: Propuesta de estrategias y acciones de orientacion educativa que considera
el comportamiento de la oferta y demanda de licenciaturas en la UNAM. Escamilla, Gil Maria Guadalupe, Colegio de Estudios de Posgrado de la
Ciudad de México, 2015.

2.-Dra. Maria Guadalupe Escamilla Gil, egresada de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM y del Colegio de Estudios de Posgrado.
Actualmente es académica de la Direcciéon General de Orientacion y Atencion Educativa de la UNAM y Editora en Jefe da la Revista Mexicana de
Orientacion, REMO. Direccion electronica: gdaesc@hotmail.com.

3 A partir de enero de 2016 Direccién General de Orientacion y Atencion Educativa, DGOAE UNAM. Actualmente, su mision es: “Coadyuvar a la
formacion integral de los alumnos, a través de propiciar su desarrollo personal, académico y profesional durante su transito por la Universidad, me-
diante la prestacion de diversos servicios educativos y de orientacién, con los que se les proporcione: apoyos y estimulos para favorecer la calidad
de su permanencia y desempefio académico; informacion que los apoye en la toma de decisiones; oportunidad para aplicar sus conocimientos y
habilidades profesionales en la solucién de problemas de su comunidad, fomentando en ellos una conciencia de servicio y retribucion a la sociedad;
y estrategias que les faciliten su incorporacion al mercado laboral.” En http://www.dgose.unam.mx/dgoae/mision.html
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siguen las tendencias nacionales e internacionales que
tienen mayor predominio en los sistemas educativos.

No obstante el crecimiento y evolucién que ha tenido
la orientacién educativa enla UNAM en sus modalidades
practicas, una de las dreas de mayor interés tematico
que continta prevaleciendo es la toma de decisiones
y la eleccién de carrera. Sus acciones, centradas en la
toma de decisiones y eleccion vocacional o de carrera
estdn encaminadas a resolver diversas problematicas
que la dependencia universitaria tiene consideradas,
tales como: eleccion inadecuada de la carrera, cambio
de carrera, dificultades para incorporarse al mercado
de trabajo, informacién deficiente acerca de las opciones
educativas e informacion deficiente acerca del mercado
de trabajo, entre muchas otras. Sin embargo, no se tiene
contemplado el desajuste de la oferta y demanda de
licenciaturas como uno de los problemas estructurales
de la educacioén superior en México, no resuelto hasta
el momento, con implicaciones directas en el mercado
laboral y en el sistema educativo. Debido, principalmente,
a la falta de una politica definida y consistente. En el
caso concreto de la UNAM existe un desajuste entre la
mayoria de carreras ofertadas y la demanda de aspirantes
por cada lugar ofrecido. Con predominio de las
carreras tradicionales y del area de las ciencias sociales.

Pero cuél es la opinién experta de los orientadores
educativos de la propia dependencia universitaria acerca
de los objetivos y campos de accion de la orientacion
educativa, acerca de los servicios y programas centrados
en la toma de decisiones y eleccion de carrera, acerca
de la pertinencia de la oferta educativa considerando
el contexto nacional. Y cuales son sus recomendaciones
y propuestas como instrumentos para el servicio del
bienestar y bien comun, importantes para la basqueda
de las transformaciones sociales, politicas, econémicas
y educativas; y que su empleo pueda contribuir a que
las acciones de la institucion sean mas exitosas con
la finalidad de reducir la esencia de sus problemas y
como instrumentos de accion social sean facilitadoras
del intercambio de experiencias y favorezcan la
circulacién de nuevas ideas; necesarias para generar
un impacto a mediano o largo plazo. Desde este
reconocimiento, las propuestas y recomendaciones
pueden permitir potencializar la funcién de la orientacién
educativa en la UNAM, y minimizar al méximo las
carencias orientadoras acerca de la oferta y demanda
de licenciaturas, de tal suerte que en la toma de
decisiones y eleccion de carrera puedan confluir, de
mejor manera, tanto las necesidades de los estudiantes
como los requerimientos del mercado educativo.

Meéxico Julio-Diciembre 2016

I. Fundamento epistemologico del grupo focal de
discusion

El grupo focal de discusion focaliza su interés
en un punto especifico de la investigacion y la
discusion busca el acto discursivo y la contrastacion
de las opiniones de sus participantes por medio
de la interaccién, el didlogo y el intercambio. Es un
método de investigacion centrado en la riqueza plural
de sus integrantes en un tiempo relativamente corto.

Es un método y no sélo una técnica porque
tiene bases epistemolégicas y metodolégicas. Sus
principios basicos son: la nocién de complementariedad
y el concepto de enfoque. El primero, segtn
Martinez, (2004), sefiala que la realidad no se
puede representar desde una sola perspectiva,
diferentes puntos de vista es lo que da el sentido de
la complementariedad. El segundo, es un abordaje
personal que no pretende la aproximacién universal
objetiva pero desdefia los prejuicios de la subjetividad.

El objetivo del grupo focal es “alcanzar o lograr
el descubrimiento de una estructura de sentido
compartida, si es posible consensualmente, o, en
todo caso, bien fundamentada por los aportes de
los miembros del grupo” (Martinez, 2004, p. 5).

De acuerdo a Martinez, (2004), el tamafio de cada
grupo se forma con4 6 6 personas, la muestrano responde
a criterios estadisticos sino a la representatividad de
determinadas relaciones sociales y considera variables
tales como: edad, sexo, clase social, poblacion, etcétera.
Las caracteristicas del espacio fisico para realizar la
reunién son: que debe ser parecido al ambiente natural
del grupo y es preferible el uso de una mesa redonda. El
rol del investigador durante la reunion debe ser de guia
o facilitador, no participa en la generacién de ideas, no
las aprueba ni las desaprueba. Establece la pregunta o
preguntas fundamentales del estudio. La duraciéon de la
reunion es de aproximadamente dos horas. La dindmica
de la discusién contrastara las opiniones pertinentes
con las menos convenientes para la discusién hasta
llegar a un consenso. La discusion debe ser grabada
con el consentimiento de los participantes, material
indispensable para la jerarquizacién, estructuracién,
contrastacion y analisis posterior de las opiniones.

Generalmente, el grupo presenta sus ideas no
integradas, obedecen a otro tipo de orden distinto
al de un orden aparente. En este sentido, desde la
teoria fundamentada de Strauss y Corbin, (2002)
el analisis estructurado del material del grupo
puede generar conceptos, hipétesis y teorias.
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II. El analisis cualitativo de la informaciéon

Siguiendo a Strauss y Corbin (2002, p. 21),
la teoria fundamentada se refiere “a una teoria
derivada de datos recopilados de manera sistematica y
analizados por medio de un proceso de investigacion”.

Para abordar el manejo de los datos, estos autores
sugirieron un modo que denominaron ordenamiento
conceptual. Este se refiere a la organizacién de los
datos (esquema de clasificacion) en categorias, segtin
sus propiedades y dimensiones. El término teorizacion
se usa para construir una teorfa a partir de conceptos
formulados en un esquema sistemédtico y explicativo:

.... teoria denota un conjunto de categorias bien
construidas, por ejemplo, temas y conceptos,
interrelacionados de manera sistemdtica por medio
de oraciones que indican relaciones, para formar un
marco tedrico que explica algiin fendmeno social,
psicologico, educativo...[ |... Las oraciones que
indican relacion explican quién, qué, cudndo, donde,
por qué, como y con qué consecuencias ocurren
los acontecimientos. Una vez que los conceptos se
relacionan por medio de ciertas oraciones para formar
un marco tedrico explicativo, los hallazgos de la
investigacion pasan de ser un ordenamiento conceptual
a convertirse en teoria.” (Strauss y Corbin, 2002, p. 33)

El enfoque de andlisis propuesto por Strauss
y Corbin (2002) es el microanalisis, un analisis
detallado, linea por linea, para generar las
categorias (con propiedades y dimensiones) y
establecer las relaciones entre éstas, derivado de
una combinacién entre codificacion abierta y axial.

Categorizacion y codificaciéon

El anélisis cualitativo de los datos es el proceso
de interpretacion, una de las estrategias utilizadas es
la categorizacién que es la forma de reducir el texto
original a través del establecimiento de categorias.

Por categorias se entiende “conceptos que
representan fenémenos” y las subcategorias
“conceptos que pertenecen a una categoria, que le
dan claridad adicional y especificidad”; mientras
que los conceptos son “basamentos fundamentales
de la teoria” (Strauss y Corbin, 2002, pp. 110).

Siguiendo a Strauss y Corbin (2002), existen
tres tipos de codificacién: abierta “proceso analitico
por medio del cual se identifican los conceptos y se

4

descubren los datos...”; axial “proceso de relacionar
las categorias a sus subcategorias... [ ]... porque la
codificacién ocurre alrededor del eje de una categoria, y
enlaza las subcategorias en cuanto a sus propiedades y
dimensiones” y selectiva “proceso de integrar y refinar
la teorfa” (Strauss y Corbin, 2002, pp.110, 134 y 157).

La codificacién identifica y agrupa los datos
extrapolandolos del texto original para inferirlos en un
texto nuevo.

Proceso de codificacién y categorizacién: aqui se
entendera por categorizacion la clasificacion conceptual
de las unidades que son cubiertas por un mismo tépico
y por codificacion la operacién por la que se asigna a
cada unidad un indicativo (c6digo). El c6digo consiste
en una marca (puede ser un ntimero, una palabra o
una abreviatura) con la que se etiqueta a la categoria
(Rodriguez, Gil y Garcia, 1996).

Codificacién abierta:
1. Abrir el texto y exponer las ideas y significados
contenidos.
2. Los datos se descomponen en partes, se examinan
y comparan en busca de similitudes y diferencias.
3.Se agrupan bajo conceptos mas abstractos
denominados categorias.

Codificacién axial:
1. Los datos se reagrupan por medio de oraciones en
la relacion de categorias y subcategorias.
2. Generacioén de hipoétesis (oraciones que expresan
una relacién).
3. Estructuracion de una teoria fundamentada (teoria
fundamentada en los datos).

III. Procedimiento instrumental y analitico del
grupo focal de discusion con expertos en orientaciéon
educativa

III. 1 El grupo focal de discusién con expertos en
orientacién educativa

El grupo focal de discusién con expertos en orientacion
educativa se disefid y realiz6 de la siguiente manera:
a. Se definio6 el objetivo de la discusion del grupo
que fue conocer la opinién experta de orientadores
educativos acerca de la Direcciéon General de
Orientacién y Servicios Educativo, DGOSE
UNAM?*, los programas, acciones y servicios
centrados en la toma de decisiones y eleccion de
carrera y la pertinencia de la oferta y demanda de
licenciaturas de la UNAM en el contexto actual.

4.- A partir de enero de 2016 Direccion General de Orientacion y Atencion Educativa, DGOAE UNAM.
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b. Se formulé la guia de discusiéon a
través de las siguientes preguntas temaéticas:
- De acuerdo a su experiencia ; Como definen ustedes
a la orientacion educativa de la DGOSE UNAM
en funcién de sus objetivos y campos de accion?
- ¢Cual es su opinién acerca de los servicios
y programas de la DGOSE centrados en
la toma de decisiones y eleccién de carrera?
- ¢(Cudl es su opinién de la pertinencia
de la oferta educativa en el contexto actual?
- Con base en los puntos tratados ;Cuédles son sus
recomendaciones, propuestas y conclusiones?
c. Se defini6 la poblacion objetivo y el proceso
de reclutamiento: fueron seleccionados cinco
orientadores educativos de la DGOSE UNAM, entre
55y 60 afios, con mas de 25 afios de experiencia en
orientacion educativa, dos mujeres y tres hombres,
dos connivel de licenciatura, un doctorando y dos con
nivel de doctorado. Con un origen disciplinar distinto
que respondiera a la nocién de complementariedad
establecida por Martinez, M. (2004). A cuatro de
estos orientadores se les invit6 de manera personal
y a uno de ellos por via internet. Los cinco aceptaron
cordialmente a la invitacién. Posteriormente, a cuatro
de los invitados se les entregd personalmente una
invitaciéon formal y un consentimiento informado,
firmaron una copia de la carta invitacion y el
consentimiento informado, que quedd registrado como
evidencia, a uno de ellos no fue posible entregarselas.
Enla carta invitacién se les agradeci6 haber aceptado
la invitacion, se les indic6 hora, lugar y duracion de
la reunion, el objetivo perseguido, la conformacién
del grupo y la dindmica general de la discusion, asi
como la confidencialidad de sus opiniones. En el
consentimiento informado los invitados aceptaron
participar voluntariamente a la reunion, en donde se
les indic6 nombre de la moderadora y responsable
del estudio, el objetivo y duraciéon de la reunién,
que la conversacion seria grabada, asi como la
confidencialidad de la informacién proporcionada.

II1.2 La dindmica de la discusion

A la reunioén asistieron todos los invitados
participantes y comenzoé en el tiempo previsto. Duré
dos horas sin receso formal. Previo al consentimiento
informado de los invitados, los comentarios fueron
grabados. La moderadora inici6 dando la bienvenida
a los participantes y agradeciendo su asistencia. Pas6
a introducir de forma general el objetivo, la revision
del tema, normas basicas y la primera pregunta.

Dentro de las normas bésicas de la discusién se pidi6 a
los participantes que no podrian abandonar la mesa hasta
haber concluido la sesién del grupo, asi mismo se les pidi6
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apagar su teléfono celular o dejarlo enel modo de vibracion
para evitar el quiebre de concentracién de los invitados.

A partir del encuadre de la discusion, la moderadora
condujo de acuerdo al objetivo perseguido y formulé
las preguntas fundamentales del estudio, se pasé a la
siguiente pregunta hasta que el tema fue suficientemente
cubierto. Se permiti¢ la libre discusion y una participacién
discreta por parte de la moderadora, s6lo para revisar
las preguntas guia de la discusion, conceder la palabra
a los participantes de acuerdo al orden solicitado
o invitar directamente a participar si era necesario.

Estas estrategias de moderacion fomentaron: un
comportamiento natural, espontaneidad, consenso y
disenso, respuestas de opinién pero también de valoracion,
asi como las expresiones desde diferentes puntos de vista.

Los participantes discutieron sobre el tema
abordandolo desde la perspectiva que consideraron
mas oportuna, concretando los diversos aspectos que
fueron apareciendo y otros de interés para el estudio.
Participaron, relativamente, en igual proporcion; las
opiniones se sometieron a discusiéon enun tiempo acotado
de acuerdo a los tiempos previstos para poder abordar
todos los temas planeados. Los participantes fueron libres
de comentar todo lo que consideraron de importancia en
el tema de indagacion hasta llegar a conclusiones finales.

Para el cierre de la discusion se solicit6 a los
participantes sus propuestas, recomendaciones
y conclusiones acerca de los temas tratados.

La reunion concluy6 de acuerdo al tiempo
previsto con una gran satisfacciéon tanto por parte
de los participantes como de la moderadora.

III. 3 Categorizacion y codificacién de los datos de
expertos en orientaciéon educativa

1.Se transcribi6 la grabacion de la discusion de expertos
en orientacion educativa. El resultado fue de 23 paginas,
interlineado sencillo, en Times New Roman, 12 pts.
En el texto se identificé a los participantes con las
siguientes denominaciones: Experto 1, Experta 2,
Experta 3, Experto 4 y Experto 5; Moderadora.
La transcripcién con la puntuacién precisa en el texto
fue un aspecto que se consideré6 muy importante para
identificar las distintas entonaciones de los participantes.
2.El siguiente paso fue reducir el texto. Se quitaron
las participaciones de la moderadora (presentacion,
preguntas, cierre, etcétera) también algunas frases,
parrafos, contenidos, citas de autores, ejemplos o
analogias que si bien se derivaron de la discusion también
se alejaron del objetivo o de los temas de la discusion.
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3. Posteriormente se procedié a la categorizacion y
codificacién de los datos: El proceso metodolégico
para la elaboracion del sistema de categorias fue:
se partio del texto de expertos en orientacion educativa
para generar las categorias y subcategorias, a partir
de la agrupacioén de unidades de datos por frecuencia,
semejanza, caracteristicas, claridad, profundidad
y especificidad (propiedades y dimensiones).
4. El primer paso fue trasladar el texto
a un formato de categorizacién y codificaciéon’,
previamente establecido, para la fragmentacion,
ordenamiento y sistematizacién de los datos. El formato
tiene los siguientes elementos: unidad numérica y
unidad de registro o de datos (ver Cuadro 1). La
unidad numeérica establece un nimero a cada linea
del texto. Con la finalidad de facilitar la ubicacién de
cada fragmento de texto. La unidad de datos permite
identificar segmentos referidos a un mismo tema.

Cuadro 1. Formato de categorizaciéon y codificacion
U.N. Unidad Numérica

CODIFICACION

Unidades de registro o de datos

Experto 1: La orientacién educativa de la DGOSE
UNAM, en cuanto a sus funciones, se encuentra delimi-
tada por el subprograma de eleccién de carrera y toma
de decision, y este subprograma a su vez esta enmar-
cado por un gran programa indicado por la Secretaria
de Asuntos Estudiantiles que es el de permanencia
escolar, todo lo que tiene que ver con la permanencia.
(A) Entonces, desde la instancia central de la secretaria
y luego del subprograma que se maneja en la Direccion
10 General de Orientacién y Servicios Educativos, los ser-
1" vicios de orientacion educativa, que se ofrecen a través
12 | de distintos departamentos, ya estan de alguna manera
13 | determinados y condicionados, y tiene que ver mas con
un servicio que se ofrece a los estudiantes a partir de
programas especificos. Los objetivos son de apoyo al
alumno en cuanto a diversas necesidades que él pre-
senta, como es la eleccion de carrera, otros tienen que
ver con las condiciones necesarias a considerar para
permanecer en la escuela y, bueno, dentro de esta gran
dimension de permanecer en la escuela existen progra-
mas orientados hacia el conocimiento del adolescente,
hacia el problema de baja autoestima, hacia mejorar la
relacion entre pares, etcétera, etcétera. (A) Finalmente,
esa es la oferta que tiene la dependencia en términos
formales.

O©CoONOOOAPR~WN -

5.Después delalectura del textoy conbase enlas preguntas
guiarealizadas al grupo focal de discusién se identificaron
cuatro grandes categorias iniciales a las que se les asigno
una letra y se procedi6 a la primera codificacion (abierta):

Las categorias iniciales fueron:
A. Definicién de la Orientacion Educativa de la
DGOSE-UNAM
B. Servicios y programas de apoyo a la eleccién
de carrera
C. Pertinencia de la oferta educativa
D. Recomendaciones y propuestas

6. El siguiente paso fue identificar las subcategorias
con base en los criterios de frecuencia, semejanza,
particularidades y caracteristicas pertinentes al objeto
estudiado, es decir, a las propiedades y dimensiones,
después de un proceso de zig zag donde se analiz6
una y otra vez los bloques de datos correspondientes a
cada categoria y se decidi6 establecer la asociacion de
cada unidad a una determinada categoria (codificacion
axial). Este proceso permitié también suprimir
y reformular algunas de las categorias iniciales.

Las categorias y subcategorias definitivas fueron:
A. Orientacién educativa de la DGOSE UNAM
A.1 Concepto
A.2 Modelo
A.3 Practica
B. Macroeconomia de la orientacion y la oferta
educativa
B.1 Contexto
B.2 Pertinencia
C. Asignaturas pendientes
C.1 Conclusiones
C.2 Recomendaciones
C.3 Propuestas

De la codificacion axial y la categorizacion definitiva
por cada categoria y subcategorias se derivaron los
siguientes resultados.

II1.4 Resultados

El grupo focal de discusién con expertos
en orientaciéon educativa permitié generar,
desarrollar e interrelacionar las categorias y sus
subcategorias de informacién propuestas hasta
llegar a las siguientes proposiciones con respecto a:

IT1.4.1 La orientacion educativa de la DGOSE UNAM:
concepto, modelo y practica

Actualmente, es una dependencia de servicios de apoyo
escolar y educativo a los estudiantes, en cuanto a diversas

5.- Con base en la propuesta de: Osses, Sanchez e Ibafiez (2006). Investigacion cualitativa en educacion. Hacia la generacion de teo-
ria a través del proceso analitico. Estudios Pedagdgicos. 1(32), pp. 119-133. Recuperado de http://www.scielo.cl/scielo.php?pid=s0718-

07052006000100007 &script=sci_arttext - not1
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necesidades que él presenta, a partir de programas especificos,
tales como: eleccion de carrera y toma de decisiones. Los
programas y servicios estdin orientados hacia el conocimiento
del estudiante, hacia el problema de baja autoestima, hacia
mejorar la relacion entre pares, hacia el apoyo a la toma de
decisiones, hacia servicio social y becas, y a otros que como
estudiante de bachillerato o de licenciatura tienen derecho.

En materia de prdctica de la orientacion, basada en los
programas existentes, ha ganado la inercia y se da orientacion
con base en grandes mitos: el mito de las profesiones, el mito del
empleo, el mito del cambio generacional, el mito demogrdfico.
Pero mds alld de la inercia, se cuestiona poco la calidad de
los servicios. La experiencia ha creado los referentes en
los orientadores, pero eso no es un modelo institucional de
orientacion.. Hasta ahora no se conoce un documento que
indique cudl es la propuesta de la prdctica profesional de la
orientacion en DGOSE. Es decir, no cuenta con un modelo de
orientacion, ni tampoco con una politica de orientacion, cada
orientador da orientacion ‘como dios le da a entender. Con el
tiempo ha dado un giro la orientacion educativa hacia el apoyo
definido a los programas de becas y servicio social, cuando la
esencia deberia ser la orientacion y subordinados estos dos
programas con apoyo a la permanencia y toma de decision.
También se puede ver el boom que se le ha dado a la tutoria,
cuando la tutoria es un aspecto que subyace a la orientacion,
porque la tutoria no es suficiente para llevar al alumno, le hace
falta el contexto que le brinda la orientacion educativa en los
ambitos: escolar, familiar, personal, campo laboral, etcétera.
Peroel problemano es la tutoria, sino cémo se percibe a la tutoria.

La orientacion ha sido tradicionalmente una actividad
administrativa. Es mds un servicio que una actividad
académica. En este sentido, a la DGOSE, a partir de la
academizacion de los orientadores, le ha costado mucho
trabajo dejar de ser una direccion general administrativa
para pasar a ser una dependencia de tipo académica. A pesar
de que sus funciones se incrementaron y se volvieron mds
académicas y menos vocacionales, tales como las charlas,
las visitas, las exposiciones, las investigaciones que estin
realizando los orientadores, los estudios que estin reportando,
sigue siendo lo mismo, porque hay una preocupacion mds
por informar acerca de los avances de la gestion y una vision
mds administrativa de los servicios de la orientacion que ver
si los alumnos aprenden, si verdaderamente los alumnos
eligen lo mds adecuadamente su opcion profesional, o si los
alumnos verdaderamente se integran al ambiente educativo.
Mientras la calidad de los servicios implica lo académico, lo
administrativo privilegia lo masivo, la cobertura por encima del
apoyo individual. En ese sentido, se estd dejando de lado uno
de los desafios fundamentales de la educacion que es albergar
a los nuevos adultos, acompaiidndolos en la apropiacion de
las herramientas, de los saberes, de los conocimientos, para
que sean autonomos en su aprendizaje. Tal vez es parte de las
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politicas educativas que ponen a la orientacion como la que
va a resolver todas las problemiticas del entorno educativo,
desde la desercion, el rezago, reqular la matricula, etcétera
y es esa falta de entendimiento de la orientacion, mds alld
de un servicio, lo que provoca que no se esté teniendo un
acompariamiento efectivo hacia los estudiantes, lo que fue en un
principio la funcién y mision de la orientacion en la UNAM.

I11.4.2 La macroeconomia de la orientacion y la oferta
educativa
El contexto

Existe una enorme necesidad de comprender la
transicion historico-global en la que se vive, un proceso
que quizd estd en medio de un replanteamiento absoluto
de todos los modelos economicos, politicos, sociales y
culturales, y que entender el concepto de transicion
implicaria reconocer que se estd en medio de algo todavia
muy etéreo, entre lo viejo que no termina de morir y lo nuevo
que no acaba de tomar sus caracteristicas fundamentales,
pues estos procesos se llevan alrededor de 100 arios.

Paises como Alemania, como Italia, se estin replanteando
si el camino para el desarrollo es la educacion superior, pues
llegan a la educacion superior los que tienen que llegar
pero son una cobertura mdxima de 40%. En México, la
idea base de la politica piiblica de la educacién superior
es ampliar la matricula, como si se estuviera muy bien
en todas las demds variables, es decir, suponiendo que se
pueda alcanzar, para el 2018, 48% de la ampliacion de la
matricula, qué se hace con los egresados, eso es imposible de
alcanzar porque se necesita tener un bachillerato muy robusto.

Hoy no son los viejos los que se estan manifestando,
son los jovenes porque se estin dando cuenta de que en
realidad ellos son los perjudicados: no hay empleo, no
hay oportunidades de estudio, no hay forma de mejorar
su condicion de vida y esto qué estd generando, un
alto nivel de inconformidad y de incertidumbre entre
los jovenes porque el futuro realmente es incierto.

En el caso de la orientacion educativa en México ha
estado en el dmbito propiamente de la gestion educativa y
en este campo de la gestion educativa ha respondido mds
a las necesidades de la gestion y mds a las necesidades de
lo politico. Primero, en un nivel de la politica educativa y,
segundo, en una respuesta mucho mds amplia a todo lo que
tiene que ver con la politica social y con los mercados de
trabajo. Desde esta mirada, en consecuencia, la orientacion
educativa ha respondido mds a una necesidad de las
politicas que a las necesidades propias de los estudiantes.
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II1.4.3 Pertinencia de la oferta educativa

El gran paradigma que hoy estd en cuestion parte
de la idea de que si el joven estudia educacion superior
necesariamente le tiene que ir mejor, mejor en términos
fundamentalmente en que se puede acomodar en un
mundo laboral con ciertas caracteristicas. Sin embargo, no
necesariamente es asi, es mds, los datos que aporta el banco
mundial y que han sido objeto de andlisis recientemente en la
agenda piiblico-politica, alertan en el sentido de que quienes
mds padecen de desempleo primero son los jovenes y que
dentro de esos son los que mejor estin formados. Hay otro
tipo de estadisticas que advierten que la emigracion hacia
los Estados Unidos hoy se estd elevando exponencialmente
entre los sectores con educacion terciaria. Si se plantea el
andlisis en términos de los datos que ofrecen instituciones
como ANUIES la conclusion es que si se ubica a la educacion
superior, o si se ubica una carrera profesional como mecanismo
de movilidad socioecondmica, entonces se ha errado el camino.

Las reformas macroecondémicas y microeconomicas
del modelo estin sugiriendo que lo que viene es la
preeminencia de los trabajos técnicos, ahi estd el caso
del poli, y ahi estd el caso del programa de formacion
de técnicos de la Secretaria de Energia, de petrdleos
mexicanos y de la otra involucrada en la reforma energética.

En materia de orientacion vocacional es fundamental
hablar de un modelo de orientacion para comprender el
proceso de transicion histérico global que estd modificando
muchas cosas que atarien a su contenido y que en esta latitud,
en esta region, pareciera ser que se tiene dificultad para
comprender la dindmica de estos cambios, a tal grado que de
manera consistente no se encuentra un discurso que plantee
la necesidad de reflexionar si es o no pertinente la oferta
educativa a proposito del desarrollo en la era del conocimiento.
Tampoco existe, después de hacer una revision, una buena
explicacion del por qué esta oferta finalmente se conformd,
a diferencia de lo que ocurre en otras latitudes, en donde
alrededor de 50% de la oferta de profesiones que se tenia ha
desaparecido, y la tendencia es que buena parte de las carreras
que se tienen podrian desaparecer en los proximos arios.

En ese sentido, existe la necesidad de acuviar un
conjunto de factores que dieran como resultado una suerte
de macroeconomia de la orientacion. Se requiere no solo
vincularse a nivel de narrativa, sino a nivel de politica
publica, en algo que diga que si hoy se quiere incentivar
la matricula cientifica de las universidades se tiene que
resolver antes un incentivo fundamental de qué hacer con
fisicos y matemiticos después de que estudiaron la carrera.
De tal suerte que esta idea de la macroeconomia de la
orientacion tendria que ligarse a la determinacion por parte
de las estructuras gubernamentales con definicion de politicas

publicas especificas hacia la constitucion de incentivos para
las dreas del conocimiento, que con base en un plan maestro de
desarrollo se vinculen como necesarios en los proximos arnios.

En el ambito cientifico es importante hablar de la
generacion de reemplazo mds alld del discurso, mds alld de
las palabras, pues es una circunstancia muy critica. Es decir,
los cientificos en México tienen entre 65 y 70 arios, en 10
anos el pais se queda sin cientificos, y no se estd preparando
a la formacion de reemplazo, pero no se estd preparando
a la formacion de reemplazo porque no hay incentivos.
Institucionalmente los incentivos estin en otras dreas del
conocimiento, por eso se siguen teniendo matriculas muy
robustas en administracion, en contaduria, en dreas ligadas
laboralmente al sector de los servicios, porque los muchachos
no son tontos, 83% del trabajo profesional estd en el sector
de los servicios, pues se tiene una economia tercializada.

Las carreras tedricas, las carreras tradicionales, no baja
la demanda porque atiende a las necesidades de los estudiantes,
pero las carreras que son realmente de frontera se han
institucionalizado para generar conocimiento transdisciplinar,
por ejemplo, el mismo sistema educativo de la UNAM estd
queddndose reducido a la ensefianza tradicional, por qué, porque
no embona una enserianza desde el bachillerato o desde incluso
del preescolar, en donde llevan conocimientos separados, no hay
una transdisciplina en el bachillerato de la SEP ni de la UNAM.

Pero qué hacer con las licenciaturas tradicionales donde
pareciera ser que cualquiera puede tener oportunidad aunque
estén saturadas. Efectivamente, se tiene una solicitud increible
de estudiantes hacia las licenciaturas tradicionales, pero los
espacios son minimos y se les estd diciendo: “tii inscribete, quien
sabe si lo logres pero tii inscribete’. Por otro lado, se tienen
las licenciaturas de muy alto nivel, licenciaturas cientificas
que van dedicadas a crear y generar investigacion y generar
investigadores y no quedarse como licenciaturas, donde se
les dice: ‘pues estin éstas, pero tii sabes nada mds hay tantos
lugares’, a los estudiantes se les abre el panorama y luego se
les cierra. Existe un manejo inadecuado de la informacion y se
le da entrada a toda esa cuestion estereotipada de las carreras.

Esto de ampliar la matricula es discursivo y no
checa con la realidad, no checa con la creacion de las nuevas
licenciaturas que tiene la universidad donde sélo se admiten
a 20 6 30 estudiantes. Son veintitantas licenciaturas nuevas
que se tienen con esas caracteristicas, ;ahi donde se amplia
la matricula? Se parte del supuesto que en esas licenciaturas
de nueva creacion si se estudio detalladamente cudl iba a
ser el impacto de la formacion de estos profesionistas para
su insercion en el mercado laboral. Lamentablemente esas
nuevas licenciaturas por su caracteristica multidisciplinaria
no son atractivas para todos los jévenes, los jovenes no estin
entendiendo de que se trata esa licenciatura, a qué sevan a dedicar

Vol. XIIl Nimero 31



Opiniones de expertos en orientacion educativa a través del grupo focal como método para descubrir una estructura de sentido compartida

con esa licenciatura nueva, como es que van a estar formados.

Las nuevas carreras también tienen un camino no
explorado, se deduce que es el mismo camino del desarrollo
del conocimiento. Surge robotica, surgen carreras muy de
acuerdo a esas politicas sustentables como es la carrera de
manejo sustentable de zonas costeras y ciencias ambientales.
Se tiene un impacto del conocimiento global en la gestacion
de las nuevas carreras y va por esa via muy legitima
pero el problema al que se enfrentan los estudiantes es:
quién los emplea. La situacion es que 50% de las ultimas
carreras estin en el sector primario y otro estd en el sector
secundario de transformacion o de manufacturas como
es la carrera de robdtica, y hay unas menos en servicios,
se piensa que es una decision correcta pero el problema es
el empleo, quién emplea, qué hacen estos investigadores.

La generacion de nuevas carreras se hace en funcion de lo
que se tiene, se estd diversificando. Ahora el conocimiento estd
en la multidisciplina, en la transdisciplina, en la interdisciplina,
ahi estd credndose el conocimiento, y eso es verdaderamente
interesante ver por donde se estd moviendo el conocimiento
y ver a qué necesidades estd atendiendo, desgraciadamente se
cree que la plusvalia estd en el conocimiento. Pero no en todo
conocimiento, los materiales espaciales, la exploracion espacial,
las nuevas tecnologias son los que generan el plusvalor.

La contradiccion mds importante entre la oferta
educativa, particularmente en las nuevas carreras, y el
mundo del trabajo de estas carreras sigue siendo la economia.

Por otro lado, qué pasa con lo de movilidad estudiantil.
Efectivamente, hoy se abrié a toda la poblacion, sin embargo,
solo entrardn aquellos que cuenten con las caracteristicas que
se solicita. Y serdn en un principio seleccionados y avalados
por la institucion para poder hacer uso de esa movilidad como
mecanismo para que tengan mayor éxito en una universidad
extranjera. Pero cudl es la otra situacion: la mayor parte de
las becas de movilidad estudiantil estin siendo ocupadas para
paises de habla hispana, donde hay menos becas, y donde
hay mds becas que se tiene que llevar un idioma se estin
desaprovechando. No hay estudiantes que cubran esas becas.

I11.4.5 Asignaturas pendientes dela orientacion educativa
Conclusiones de los expertos en orientacion educativa

La educacion es una institucion fallida y dentro de la
institucion educativa la orientacion es algo remedial, es como
un parche que no resuelve nada. Se ven los altos indices de
reprobacion y ahi quieren que entre la orientacion como materia
para disminuir el rezago educativo, el abandono escolar,
etcétera. No obstante, la sociedad todavia sigue creyendo que la
educacion superior es un factor de movilidad, por eso muchas
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familias arioran, suerian, que su hijo entre a una licenciatura.

Para todos la orientacion debe de ocupar un lugar
fundamental dentro de la politica educativa, dentro de las
politicas puiblicas, apartir de ahi es donde pueden los orientadores
empezar a darle un sentido y un significado a la orientacion y,
desde diferentes posturas, tratar de entender, de plantearse
y de buscar que se redefina y se resignifique al orientador y
a la orientacion. Porque refundar una prictica orientadora
implica ver un gran espectro de elementos que constituyen
actualmente el servicio de orientacion y, en consecuencia, una
prictica alternativa puede comenzar desde lo mds sencillo con
el joven que es recuperar la confianza en él para que pueda
hablar, que pueda hablar de su vida frente al orientador.

Es decir, regresar otra vez a que la orientacion esté
centrada en el sujeto, pero no en una psicologia que enriquecio
mds la vision individualista del sujeto, sino pensar en una
psicologia, en una pedagogia, que también centre los problemas
de la comunidad, del sujeto en su formacion y desarrollo en
relacion con los demds. Esto significa considerar al estudiante
como persona, como persona completa, con todas las esferas
que tiene, que lo integran, no sélo como estudiante, sino
como hijo, como novio, como joven, como estudiante, como
ciudadano, considerarlo en todas estas dimensiones que lo
conforman, para entonces poder entender qué tipo de sujeto
se estd formando, qué tipo de sujeto se estd orientando en
la actualidad, en estos momentos y a partir de ahi poder
incidir, fomentar, buscar las estrategias adecuadas para ellos.

El empleo profesional en todo el mundo estd en crisis.
Esto es prueba del fracaso del modelo econdmico neoliberal,
pero lo que puede salvar esta situacion es la formacion de
los jovenes, ya sea en Meéxico o en el extranjero, siempre
hay una puerta que se puede abrir con o sin otro idioma o
idiomas. El problema es que en México el empleo profesional
o0 no profesional o semiprofesional lo estd generando la
clase politica, y la clase politica en México ha generado
pobreza, porqué, porque asi conviene a sus intereses.

Propuestas de los expertos en orientacion educativa

Hoy en Meéxico se tiene la realidad de un patron de
acumulacion econdmica muy perverso con un régimen politico
adoptado en mds de un sentido. Entonces, querer reformar
instituciones al interior de este momento cadtico que se tiene es
verdaderamente complicadoy, sin embargo, es urgente que anivel
institucional y nacional se generen las siguientes propuestas:

a. Es urgente que a nivel institucional exista una
propuesta de la nueva orientacion para el siglo XXI.
b. Plantear, a nivel de la propia universidad nacional, un
centro de estudios de alto nivel en orientacion que atienda
las diferentes etapas que tiene el estudiante desde que



se le puede considerar un joven universitario hasta su
iniciacion al mercado laboral, porque ahora la universidad
nacional se desentiende de qué pasa con sus egresados
y el argumento fundamental es que no le compete a las
instituciones educativas lo que pasa después. El problema
es que mds alld de si encuentran o no un trabajo puede
ligarse a la certeza de que hicieron bien o no su eleccion.

c. Es cierto que el asunto del empleo y subempleo profesional
hoy es un problema de gasto publico y de eficiencia. Sin
embargo, anivel nacional se requiere un instituto nacional de
orientacion que contribuya a la solucion de esta problemitica.

d. Proponer un sistema universitario de egresados porque
es importante saber qué ha pasado con los egresados,
donde estdn, qué estin haciendo. Y por supuesto que a
nivel nacional se necesita un sistema nacional de egresados.

Recomendaciones de los expertos en orientacion
educativa

a. Conformar una propuesta de orientacion que incida en
fendémenos macro y, particularmente, en términos de una
orientacion alternativa frentea un modelo de economia global.

b. Que este tipo de discusion sea desde lo institucional,
que tenga un nexo, una vinculacion necesaria y obligada
al sistema de educacion superior, en este caso a la
universidad nacional como tal porque no es unaislay que,
en determinado momento, una formulacion, un estudio o
una recomendacion de politica en materia de orientacion
fuera asumida institucionalmente por la mdxima casa
de estudios y a su vez fuera también propuesta para
considerarse en términos de politica piiblica, porque
lamentablemente la organizacion de los orientadores que
resulta muy bondadosa en muchos foros no se traduce en
influencia en la hechura de las politicas piiblicas de este
pais. La clase politica de este pais ni por enterada de que
exista orientacion, entonces ahi falta un nexo muy fuerte.

c. Reflexionar acerca de la creacion de una oferta
educativa pertinente paralela a las tradicionales que
trae la Universidad Nacional. Porque las nuevas
carreras tienen una restriccion fundamental en su
matricula, accesos de 12, 20, 30 6 40 personas, con
profesores venidos del exterior, contratados de tiempo
completo, con una limitacion institucional expresa.

d. Plantear un modelo de orientacion que le permita
al alumno ser competitivo a nivel internacional. Esto
significaria una reformulacion no propiamente desde las
competencias sino desde cuestiones bdsicas como es el
dominio de los idiomas. Porque el modelo tradicional de
orientacion, si se puede hablar de un modelo tradicional

Maria Guadalupe Escamilla Gil

de orientacion, siempre ha mirado hacia adentro, hacia
dentro de la UNAM, hacia dentro del pais, hacia dentro
de muchas cosas. El empleo hacia dentro, en un momento
de quiebre en que todo cambio, y hoy mds que un modelo
hacia adentro, es un modelo hacia afuera y abierto.

e. La orientacion debe tener un papel fundamental
siempre y cuando el orientador redefina, re signifique su
postura, su formacion, su condicion de orientador. No
puede continuar en la tradicion de fomentar, reproducir
lo que viene en una guia de carreras, en lo que dicen
los mercados de trabajo, en lo que dice la politica
educativa, en lo que dice la politica nacional. Se necesita
como orientadores educativos incidir en la politica.

f-Labolsadetrabajo dela DGOSE debe considerar lamovilidad
estudiantil, la internacionalizacion del conocimiento,
la cuestion de la certificacion y de la acreditacion. Seria
una de las nuevas formas hacia donde tendria que mirar
la orientacion si se quiere estar dentro de este siglo XXI.

g. Como asignatura pendiente, conocer el dmbito
académico de la orientacion educativa porque no se
ha investigado como se da la prictica en la Escuela
Nacional Preparatoria, en el Colegio de Ciencias y
Humanidades, en el nivel de licenciatura. Se puede
hipotetizar, a través de lo que escriben y publican los
orientadores, la preocupacion que existe por lo que se ofrece.

h. La orientacion educativa no solo debe responder a
las necesidades que plantean la economia, el mundo
globalizado, también debe responder a otras demandas.
Es decir, una prictica orientadora que atienda no en
esta via de la gestion sino como funcion social, como
una prictica fundada en una relacion ético-pedagogica
que atienda también otro tipo de mnecesidades sociales.

i. Si bien es importante una orientacion educativa que
considere la informacion que favorezca la movilidad
estudiantil, que internacionalice el conocimiento de
una profesion pues es fundamental porque se vive en
un mundo globalizado, también es importante conocer
las necesidades de los alumnos, de su formacion, de
su modo de vida, de lo que él desea, de mejorar las
relaciones con sus pares, con su familia, etcétera, pues no
solamente las necesidades del alumno estin en relacion
con la dimension de los mercados de trabajo y el empleo.

j. Es el momento de decirle al alumno: ‘tii puedes, hazlo,

Yo aqui te veo, aqui te acompario, aqui estoy contigo’,
para inducirlo a que haga las cosas por él mismo.
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A manera de cierre

Si se reconoce que la orientaciéon educativa
es un proceso de ayuda mediante una intervencion
profesionalizada basada en principios cientificos y
filosoficos; que su evolucién partié de un modelo
clinico, centrado en el sujeto, hasta llegar a un modelo
que considera también a la sociedad y estd mas atento
a las circunstancias del individuo, es decir, que el
contexto del alumno cobra una importancia vital y no
queda restringido sé6lo al ambito puramente escolar;
si se considera también que pasé de ser remedial a
una orientacion de tipo preventivo, cuyos agentes
educativos asumen la funcién de facilitar y promover
su desarrollo integral para que se constituyan en seres
auténomos y transformadores de si mismos y de su
entorno, a partir de referentes politicos, econémicos
y sociales asi como de los nuevos avances en materia
de orientacién educativa; que la orientaciéon no sélo es
competencia del orientador, sino de diversos agentes
desde el marco de sus respectivas competencias; y
que la orientacién debe de dejar de ser un servicio de
informacién actualizada, pues este tipo de servicio ha
quedado obsoleto, entonces la orientacién educativa
de la UNAM como concepto, sus orientadores y sus
autoridades estaran transitando por el camino correcto.
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1
Representaciones sociales de la democracia en
estudiantes universitarios: avances y claves conceptuales

Fernando Gonzalez-Aguilar’

Resumen: Presentamos una reflexion de los trabajos de investigacion que hemos realizado acerca de las
representaciones sociales de la democracia en estudiantes wuniversitarios de diferentes instituciones
educativas del pais. Destacamos las claves conceptuales que permitieron orientar las indagaciones
desde esta perspectiva tedrica. De manera particular, la nocién de “campo de representaciéon”. Identificamos su
complejo contenido y organizacién, asi como las semejanzas y diferencias de los diversos grupos estudiados.
Encontramos que dicha representacion se estructura consistentemente a partir de valores y contravalores, actores,
instrumentos y contenido critico, teniendo como hilo conductor el conflicto entre el ser y el deber ser de 1a democracia.
Palabras clave: representaciones sociales, democracia, estudiantes universitarios.

Abstract: We present a reflexion of the different research works that we have done about social representations
of democracy in university students from different educational institutions of the country. We highlight the
conceptual keys that allowed guide inquiries from this theoretical perspective. In particular, “field
representation” notion. We identify its complex content and organization as well as the likenesses and differences of
the various studied groups. We found that such representation is consistently structured from values and false values,
actors, instruments and critical content, having as a thread the conflict between being and should be of democracy.
Keywords: social representations, democracy, university students.

Resumo: Noés apresentamos uma reflexdo da pesquisa que fizemos sobre as representacdes sociais da
democracia em estudantes universitarios de diferentes instituicdes de ensino. Destacamos as chaves conceituais
que permitiram inquéritos guia a partir dessa perspectiva tedrica. Em particular, a nocdo de “representacdo c
ampo”. Identificamos seu contetiddo complexo e organizacdo, bem como as semelhancas e diferencas dos varios
grupos de estudo. Descobrimos que essa apresentacao seja feita de forma consistente estruturado a partir de falsos
valores, atores, instrumentos e contetido critico, com o segmento do conflito entre ser e deve ser da democracia.
Palavras-chave: representacdes sociais, a democracia, os estudantes universitarios.

Introducciéon

El prop6sito del presente trabajo es presentar una visién
panoramica de nuestras indagaciones en el tema de las
representaciones sociales de la democracia en estudiantes
universitarios. Centramos nuestra atencion en algunas claves
tedricas y metodolégicas que consideramos importantes para
hacer de la perspectiva planteada por Moscovici (1961-1979)
una herramienta ttil para el estudio de la democracia como
fenémeno complejo. De manera particular abordamos en
esta comunicacion, el concepto de campo de representacion.

La temadtica de las representaciones sociales de la
democracia ha sido abordada por estudiosos de diversos
paises. En el caso de México, encontramos media docena de
textos explicitamente orientados por esta perspectiva. Cabe
destacar, como linea de trabajo, la produccion de Uribe?,
Acosta y sus colaboradores en la UAM Iztapalapa (2011).

En la literatura internacional resulta fundamental
la labor realizada por Markova (2003) a partir de la
perspectiva dialégica desarrollada por ésta.

La democracia sigue siendo, sin lugar a dudas,
un tema vigente y urgente en el mundo, tanto
desde el horizonte de las preocupaciones
académicas como de las expectativas ciudadanas.

Como parte de un proyecto colectivo multidisciplinario
hemos indagado las tematicas de la cultura ciudadana
y la cultura politica en estudiantes universitarios de
diversos estados de la Republica Mexicana y del Distrito
Federal. De manera particular, me he abocado al
estudio de la democracia como representacién social®.

1.- Mexicano. Doctor en Pedagogia por la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad Nacional Autonoma de México. Profesor de tiempo completo en la Carrera de
Psicologia de la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza. UNAM. Lineas de investigacion: representaciones sociales, democracia, derechos humanos, prospectiva de
la educacion. Correo electrénico: fergonar@unam.mx.

2.- Javier Uribe Patifio, fue un destacado psicélogo social que desde muy temprano impulsé junto con Teresa Acosta la perspectiva de las representaciones sociales en
México, abriendo en su momento un campo muy poco conocido en nuestro pais, comprometiéndose con tematicas fundamentales como es la democracia. Fue victima
en febrero de 2012 de un artero asalto que le costé la vida.

3.- Este trabajo forma parte del proyecto de investigaciéon “Cultura ciudadana y cultura politica en estudiantes de Universidades Interculturales y del Bajio”, el cual se
encuentra registrado ante el Programa de Apoyo a Proyectos de Investigacion e Innovacion Tecnoldgica (PAPIIT-IN401014) de la Direcciéon General de Asuntos del Per-
sonal Académico (DGAPA) de la Universidad Nacional Auténoma de México.
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La presente comunicacioén estd basada en dos trabajos
previos: el primero titulado Significado de Democracia en
Estudiantes Universitarios: un Estudio desde la teoria de
las Representaciones Sociales (Gonzalez-Aguilar, 2014) y
el segundo, Representaciones Sociales de la Democracia en
estudiantes de educacion superior (Gonzélez-Aguilar, 2015).

Lasrepresentaciones sociales son siempre representaciones
sociales de alguien acerca de algo.

Nos hemos propuesto colaborar en la comprension de
las representaciones sociales (RS) acerca de la democracia
que construyen estudiantes de diversas instituciones
de educacién superior. De manera particular estamos
interesados en averiguar la forma en que estos estudiantes
organizan sus representaciones. Intentamos responder a
las siguientes preguntas: ;de qué hablan los estudiantes
cuando hablan de democracia?, ;cémo tematizan
este concepto?, y ;desde qué perspectiva lo hacen?*

Como puede observarse, la democracia es nuestro objeto
representacional. Es un objeto socialmente significativo
y polémico, a partir del cual individuos y grupos de
latitudes y tiempos diferentes se definen, identifican y
agrupan, expresando diferentes voces que pueden ser
complementarias o llegar a entrar en conflicto. Desde la
perspectiva de Markova (2003) las representaciones sociales
son la manera en que los individuos tematizan en su
discurso los fenémenos sociales que les resultan relevantes.
Nos interesa estudiar la manera en que se tematiza el
fenémeno cultural y politico que es la democracia.’

Uno de los conceptos mas usados en el mundo, sin
lugar a dudas, es democracia. A través del tiempo, de la
Grecia Antigua a la actualidad, ha tenido una presencia
fundamental en nuestra cultura; ha estado historicamente
en el centro de las luchas politicas y en los debates de las
ciencias sociales. Dificilmente podemos encontrar en los
altimos tiempos alguna lucha social independiente de
su postura ideolégica o politica que no haya enarbolado
de alguna manera la bandera de la democracia.

En el momento actual la postura ante la democracia
presenta paradojas: por un lado se generan continuamente
expectativas de cambio democratico y por otro esta
presente un ambiente cargado de desencanto y pesimismo
respecto a sus posibilidades de realizacién (Saramago,
2010; Touraine, 1997). En México los niveles de aceptacion
de la poblacién a los gobernantes y la valoracion a la

democracia existente son cada vez més bajos (Corporacién
Latinobarémetro, 2013; Instituto Federal Electoral, 2014).
Por otro lado, la situacién actual ha sido caracterizada en
diversos &mbitos académicos y politicos de manera critica.
La transicién a la democracia, esperada por muchos, ha
sido calificada entre otras maneras como una transicién
vulnerada, estancada e inconclusa (Aziz, 2009); o como
vuelta en U al autoritarismo precedente (Aguayo, 2010).

Ubicados desde la perspectiva de las representaciones
sociales, los diferentes grupos de estudiantes universitarios
que han participado en nuestras encuestas son los sujetos de
la representacion. Trabajamos con muestras intencionales
no probabilisticas que incluyen estudiantes de licenciatura
de la Facultad de Estudios Profesionales de la UNAM en
el Distrito Federal; de tres universidades interculturales de
los estados de Quintana Roo, Estado de México y Tabasco,
asi como con alumnos de dos universidades privadas
de la Ciudad de Leén en Guanajuato (Véase tabla No. 1).

Tabla 1. Muestra de estudiantes de educacién superior

de las diferentes universidades®

Numero de participantes Universidades

572 FES-Zaragoza/ UNAM

44 Universidad intercultural I
60 Universidad intercultural II
60 Universidad Intercultural 1T
81 Universidades privadas de

Le6én Guanajuato
Total:817

Fuente: elaboracion propia con base en Gonzilez-Aguilar (2014 y 2015).
Con el propdsito de mantener la confidencialidad de los datos demandada
por algunas universidades no se especifica la identidad de cada una de ellas.

La democracia como representacién social

Estudiar la democracia desde la perspectiva
de las representaciones sociales implica asumir un
conjunto de supuestos tedricos. Se trata de conocer la
forma en que la democracia es conceptualizada en el
pensamiento de sentido comdn por el hombre de Ia calle.

El sentido comun es valido en si mismo, tiene
entre sus funciones orientar el comportamiento de
las personas en la vida cotidiana, esto es, permite dar
respuesta a sus demandas inmediatas para la accién.

4.- En los trabajos previos (Gonzalez-Aguilar, 2014, 2015) abordamos un conjunto mas amplio de problemas y preguntas, aqui solo revisaremos
aquellos aspectos que estan directamente relacionados con el tema de campo de representacion con el propédsito de profundizar en su manejo

conceptual y metodologico.

5.- Esta precision sobre nuestro objeto representacional es pertinente, dado que, si bien podemos asumir que cualquier objeto de conocimiento
es susceptible de ser representado, no todos los objetos tienen las caracteristicas de ser socialmente valorados, por lo cual no todos pueden ser
incluidos en la categoria de representaciones sociales. Al respecto ver Markova (2003) en su trabajo Dialogicality and social representations: the

dynamics of mind.

6.- Dado que las muestras de alumnos obtenidas son intencionales-no probabilisticas, no pretendemos generalizar los resultados. Para conocer

mayor detalle de las muestras favor de revisar los trabajos originales.
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Esta forma de pensamiento es construido a
través de la comunicacion y para la comunicacion.
Se genera en la interaccién de las personas, conforma
la base de su identidad social y de su conformacion
como grupos (Wagner y Elejabarrieta, 1994).

Por tanto, el tema de la democracia visto en su
complejidad, no es un asunto sélo de los expertos en su papel
de académicos o profesionales de la politica, sino de todas
las personas en la vida cotidiana. Son las personas las que en
la vida diaria votan o no votan, se involucran en una causa
social 0 se mantienen al margen de ésta, tienen confianza ono
enlos otros para participar en proyectos politicos comunes,
creen en promesas de campafia o se mantienen escépticos.

Elestudio de los fenémenos politicos no puede prescindir
de la realidad de las fuerzas subjetivas (Moscovici, 1997),
esto es, del factor cognoscitivo de la politica, expresado en
las creencias y la afectividad de las personas. Cualquiera
que sea la ideologia de un partido, en el interior de éste
se confronta representaciones y estructuras cognoscitivas.

Enunnivel relativamente superficial, las representaciones
sociales se muestran en principio como un conjunto de
proposiciones, de reacciones y de evaluaciones referente a
puntos particulares; sin embargo, visto mas a fondo, cada
conjunto o universo de proposiciones esta estructurado
de tal manera que podemos identificar un cuerpo de
temas que tienen unidad y que se aplican a zonas de
existencia y de actividades particulares caracteristicas de
los objetos socialmente valorados (Moscovici, 1961-1979).

Todos los fenémenos de percepcion social familiares
identificados como prejuicios, estereotipos y creencias,
que estan presentes en la forma en que las personas
piensan acerca de la democracia tienen en el fondo el
rasgo comun de que expresan una representacién social.

La perspectiva de las representaciones sociales

Las representaciones sociales estan asociadas al
nombre de Moscovici (El Psicoandlisis su imagen y su
publico, 1961/1979) quien retoma de manera critica los
planteamientos de Durkheim sobre las representaciones
colectivas. El eje de sus planteamientos estd en el énfasis
y en el rescate de la actividad del sujeto en la construccion
social de la realidad, en la medida en que éste elabora
sus propias representaciones como conocimiento y
pensamiento sociales; como significados comunes que
le permiten orientarse en el mundo y comunicarse de
manera significativa. De esta manera, la idea central es
que las representaciones, como formas de pensamiento
y de conocimiento, no se imponen mecanicamente
del exterior, sino que se construyen socialmente.

Los fenémenos representacionales han sido
ampliamente identificados en las ciencias sociales: la
antropologia, la sociologia o la psicologia social dan

cuenta de ellos con particular atencién. En tanto que
fenémenos (Jodelet, 1986), las representaciones sociales
se presentan bajo diferentes formas: imagenes que
condensan un conjunto de significados, sistemas de
referencia que dan sentido a lo inesperado y a partir de
los cuales es posible interpretar lo que sucede, categorias
que clasifican las situaciones, o teorias de sentido comun
que permiten orientar hechos de la vida cotidiana.

Hablar de RS es hablar de un concepto hibrido,
ya que estdn implicados un momento sociolégico, en
términos de cultura, ideologia, grupos e identidades, asi
como un momento psicolégico, en términos de imagen
o pensamiento. Presenta una ubicacion estratégica de
interseccion entre la sociologia y la psicologia. Es también
un concepto marco que apunta hacia un conjunto de
fenémenos y de procesos, més que a objetos discretos
claramente diferenciados o hacia mecanismos definidos
con precision. En este sentido, presenta un alto grado de
complejidad conceptual y flexibilidad analitica. Finalmente,
tiene un caracter molar en la medida en que engloba
diferentes componentes en forma sistemaética (Ibafiez, 2001).

No existe una definicién acabada de representaciones
sociales, el debate estd planteado en términos de sus
multiples facetas, concentrandose la atenciéon mas en sus
caracteristicas centrales que en sus limites. Al respecto,
resulta orientadora la formulacion de Jodelet (1989, p. 39)
enel sentido de que las RS son: “una forma de conocimiento
elaborada socialmente y compartida, con un objetivo practico
que participa en la construccién de la realidad comtn a un
conjunto social”. De manera puntual, una representacién
social es “un conjunto organizado de cogniciones relativas a
un objeto, compartidas por los miembros de una poblacién
homoggénea enrelacién con ese objeto” (Flament, 2001, p. 33).

Dimensiones y procesos

Un planteamiento inicial formulado por Moscovici
(1961/1979) consiste en reconocer que las RS estan
constituidas por dimensiones y procesos. Las dimensiones
son: el campo de representacion, las actitudes y la
informacion. Por su parte los procesos incluyen la
objetivacion y el anclaje. Estos componentes permiten
estudiar las semejanzas y las diferencias entre los grupos.

En un nivel relativamente superficial, la RS se muestra
como “un conjunto de proposiciones, de reacciones
y de evaluaciones referente a puntos particulares “,
emitidos durante una encuesta o una conversacion por el
“corazén colectivo” u opinién ptblica, del cual, cada uno
“quiéralo o no forma parte” (Moscovici, 1961-1979, p. 45).

Este conjunto o universo de proposiciones, estin
organizados de manera sumamente diversa.

Para Moscovici, la informacion se relaciona con la forma
en que se organiza los conocimientos que posee un grupo
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con respecto al objeto social en términos de si es coherente
y consistente, asi como por la cantidad de informacién que
se maneja. Permite saber si los sujetos estan peor o mejor
informados.

Por otro lado, el campo de representacion “nos
remite a la idea de imagen, modelo social, contenido
concreto y limitado de las proposiciones que se refieren
a un aspecto preciso del objeto de la representacion”.

La amplitud del campo engloba juicios y aserciones
sobre el psicoanalisis asi como la tipologia de las personas
dispuestas a recurrir a esta teorfa particular. “Se observa
que el campo de representacion que podemos delimitar
en esta poblacion engloba sobre todo la imagen del
analista, la del analizado, la accién del psicoanalista y
las practicas con la cual estd relacionado “(Moscovici,
1979, p. 46). Se devela por tanto una organizacion
temdtica o una estructura con ntcleos tematicos.

Finalmente, la actitud: hace referencia a la
orientacion global en relacién con el objeto de la
representacion social. La actitud es la mas frecuente
de las tres dimensiones “quiza primera desde el
punto de vista genético” (Moscovici, 1961-1979, p. 47).

En el Psicoanadlisis, el autor parte de la caracterizacion
de los pensamientos y sentimientos de la poblacion
francesa en términos de sus necesidades, intereses,
preocupaciones y miedos generados por el tema del
psicoandlisis y el papel que este atribuye a la sexualidad,
en la medida en que éste, estd orientado a dar
explicaciones centrales para la vida de los individuos:
tanto del comportamiento de los otros, como del propio.

Las tres dimensiones dan una idea del contenido y
del sentido del objeto de la representacion social. Se trata
de conocer lo que dicen, piensan o creen las personas.
Tanto quienes tienen una postura favorable como aquellas
que la tienen desfavorable, sus combinaciones y mezclas
pueden ser muy complejas, es posible encontrar entre
otras, una actitud comun con representaciones diferentes.
Los procesos de objetivacion y anclaje corresponden a la
pregunta de como se forman las representaciones sociales.

En cuanto a la objetivacion, vemos en primer lugar,
que este proceso permite a los individuos, hacer real
un esquema conceptual, a replicar una imagen con una
contrapartida material. “Objetivar es reabsorber un exceso de
significaciones materializindolas”, y de esta manera tomar
cierta distancia de las mismas (Moscovici, 1961-1979, p. 75).

Al “naturalizarse” el concepto de complejo o
de inconsciente, del Psicoandlisis, se reproduce el
rostro de una realidad casi fisica. De esta manera el
sistema teérico en el que participan pierde importancia,
asi como también el aspecto social de su extension.
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Una segunda caracteristica de la objetivacién consiste
en que es un esfuerzo de clasificacién que ubica y da
organizacion a las partes del mundo y por sus grietas
introduce un orden que se adapta al orden preexistente,
disminuyendo asi el impacto de toda concepcién novedosa.
La clasificacion responde a una necesidad psicoldgica,
a través de esta se corta el flujo continuo de estimulos,
para orientarse y determinar qué aspectos nos parecen
sensorial o intelectualmente accesibles. A estos aspectos se
les impone una clave que permite nombrar los diferentes
aspectos de la realidad, y por eso mismo definirlos. Las
claves nuevas, las nuevas denominaciones se asocian
con las ya existentes y las ayudan a redefinirse. Para el
caso del Psicoanalisis encontramos la siguiente situacion:

Después de la aparicién del psicoandlisis ya no se
dice nuevamente que alguien es testarudo o querellante,
también se dice que es agresivo o reprimido. Las categorias
de lo normal y lo patolégico han cambiado. Naturalizar,
clasificar, son dos operaciones esenciales de la objetivacion.
Una convierte en real el simbolo, la otra da a la realidad
un aspecto simbdlico. Una enriquece la gama de seres
atribuidos a la persona [...] La otra separa algunos de
estos seres de sus atributos para poder conservarlos en
un cuadro general de acuerdo con el sistema de referencia
que la sociedad instituye (Moscovici, 1961-1979, p. 76).

Por otro lado, en el anclaje encontramos que este
proceso designa la incorporacién de una ciencia en la
jerarquia de los valores y entre las operaciones realizadas
por la sociedad, ésta, cambia el objeto social por un
instrumento del que se puede disponer; se transforma en
un saber til para todos, pasa de ser el “psicoanalisis del
quesehabla”, al “psicoandlisis por medio del cual se habla”,
este objeto se coloca en una escala de preferencias en las
relaciones sociales existentes (Moscovici, 1961-1979, p. 121).

El objeto se relaciona con formas conocidas y se
redefine por medio de éstas. De esta manera al psicoanalisis
se le compara con la conversacion y la confesion.
También adquiere cierto caracter instrumental, dentro
de ciertos limites es un medio para influir en los otros.

Desde esta perspectiva se encuentra a un psicoandlisis
diversificado: “el que conviene al cristiano y el que es
adecuado al marxista, el de los franceses y el de los
norteamericanos, el de la moral, el de la politica, etc.”
Sin embargo no hay una disolucién del objeto social.
La red de significados que se forman alrededor de
una ciencia transforma la objetividad en hecho social.

Estos desarrollos corresponden naturalmente a la
situacién de unasociedad particular. Asicomola objetivacion
muestra como los elementos representados de una ciencia se
integran en una realidad social, el anclaje permite captar la
manera como contribuye a modelar las relaciones sociales
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y como las expresan. Asi como la sociedad se transforma,
el sujeto también lo hace (Moscovici, 1961-1979, p. 123).

Funciones e historia de las representaciones sociales

La representacion funciona como un “sistema de
interpretacion de la realidad que rige las relaciones de los
individuos con su entorno fisico y social, ya que determinan
sus comportamientos y practicas” (Abric, 2001, p. 13), esuna
guia parala accién que orienta un conjunto de anticipaciones
y expectativas. De esta manera, las RS pueden entenderse
como un proceso practico, cognitivo, social y generador
de identidades; como una visién funcional del mundo
que permite al individuo o al grupo conferir sentido a sus
conductas, entender la realidad y adoptar y definir de este
modo un lugar para si. Las RS son producto y proceso de
una actividad mental por la que un individuo o un grupo
reconstruye la realidad que enfrenta, ala cual le atribuye una
significacion especifica, por tanto, no son un simple reflejo de
la realidad sino una organizacion significante (Abric, 2001).

Esta organizacion depende de dos tipos de
factores, unos contingentes y otros mds generales. Los
primeros corresponden a las situaciones derivadas de
la trama del contexto mas inmediato: de sus exigencias,
demandas y presiones; mientras que los segundos
corresponden al contexto social e ideol6gico mas amplio,
de manera central, al lugar que ocupa el individuo en la
organizacién social, su historia individual y de grupo,
asi como de sus desafios sociales. Esta organizacion
significante es una forma tentativa de solucion a los
problemas del mundo, respuestas a preguntas urgentes,
se presentan como una busqueda significativa para
satisfacer necesidades. A partir de lo anterior, se plantea
que las RS cumplen diversas funciones psicosociales en un
campo cognitivo y expresivo propio, tales como: entender
y explicar la realidad, construir identidades, orientarse
socialmente y justificar su comportamiento (Abric, 2001).

Todas las RS son histéricas en un triple sentido
(Rouquette, 2002b), tienen ellas mismas como formas
de conocimiento una historia; surgen, se estructuran, se
desarrollan y posteriormente se transforman y desaparecen.
De esta manera, estudiarlas implica conocer su proceso
de estructuracion en el tiempo; comprender lo que las ha
precedido y formular sus posibilidades de transformacion.
LasRS, entodos susmomentos, sontambiénun productodela
historia. Los acontecimientos y circunstancias son asumidos
por individuos y grupos de manera selectiva creandose
el ambiente propicio para su formacién. Finalmente, las
RS contribuyen a hacer la historia por su capacidad de
movilizacién de conjuntos sociales y por la influencia
que ellas ejercen sobre la evolucién de las instituciones.

Coémo conocer el contenido y la organizacién de las
representaciones sociales

No existe un instrumento privilegiado para investigar a
las representaciones sociales. Diversos autores han insistido
en que de lo que se trata es de desarrollar una perspectiva
multi-metodolégica (Abric, 2001; Ibafiez, 2001; etc.). Esto
significa utilizar diversas metodologias y técnicas que
permitan captar las diferentes facetas y expresiones de las
RS. En nuestro caso hemos encontrado en las técnicas de
asociacion, de manera particular en las redes semanticas
naturales planteadas por Figueroa, Gonzalez y Solis (1981)
y después por Reyes Lagunes (1993), un instrumento
con gran potencial para adentrarnos en el contenido de
las representaciones sociales. Esta técnica permite que
los sujetos se expresen de manera espontdnea sin una
definicién previa de sus categorias de respuestas. Se pide
a los sujetos que a partir de la palabra o frase estimulo
seleccionada, evoquen palabras sueltas que pueden ser
verbos adjetivos o sustantivos y una vez realizada esta
tarea califiquen el orden de la importancia de las palabras
seleccionadas. Las redes semdnticas son enriquecidas
cuando ademads de las asociaciones y valoraciones
demandadas a los sujetos se pide que argumenten el
porqué de sus respuestas’. En algunos casos de acuerdo a
las necesidades de nuestras investigaciones hemos incluido
secciones con otros tipos de técnicas, como pueden ser
escalas tipo Likert y cuestionarios de preguntas cerradas.

Campo de representaciéon de la democracia

Un punto central de nuestra investigacion sobre la
democracia es la manera en que los estudiantes construyen el
campo derepresentacion de este complejo objeto socialmente
significativo. Esta dimensién podemos visualizarla comola
manera en que organizan su contenido, visto a manera
de campos temadticos, zonas de existencia o categorias®.
En términos comunicativos y dial6gicos implica conocer
de qué se habla y con qué idea de democracia se habla.

Para responder a estas preguntas partimos, en todos
los casos analizados, de la informacion generada a
través de la técnica de las redes semanticas naturales,
utilizando como palabra evocadora democracia,
calculando el peso semdntico de las palabras generadas
e identificando, de acuerdo con la metodologia
correspondiente, el ntcleo de la red de cada grupo.

Sin embargo, antes de profundizar en las caracteristicas
especificas de cada grupo estudiado, resulta pertinente
tener una vision de conjunto del campo de representacion,
integrando los resultados obtenidos en las investigaciones
previas. (Gonzélez-Aguilar, 2014 y 2015). Esta vision
integral nos permite identificar aquellas palabras con

7.- Para profundizar en la fundamentacion y en la aplicacion de nuestra version de la técnica véase Rouquette y Rateau (1998), asi como Gonzalez-

Aguilar (2014 y 2015).

8.- En el presente texto utilizamos de manera indistinta los conceptos campos tematicos, zonas de existencia o categorias.
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mayor carga de significados compartidos, que expresan una
posicion privilegiada en el sistema cultural (Véase tabla 2).

Tabla 2. Ntcleo de la red general total

Nam Palabras definidoras Peso Seméntico
1 Igualdad 467
2 Libertad 283
3 Pueblo 242
4 Politica 189
5 Justicia 167
6 Gobierno 161
7 Respeto/respetar 157
8 Voto 151
9 Corrupciéon 148

10 Derecho 144
11 Elegir/Eleccion 125
12 Participaciéon 119
13 Sociedad 108
14 Poder 104
15 Equidad 92

uente: elaboracion propia con base en Gonzalez-Aguilar (2014 y 2015).
Incluye los datos del niicleo de la red de todos los grupos estudiados.

La informacién obtenida con la técnica de redes
semanticas naturales es muy util, sin embargo, desde
nuestro punto de vista, consiste en un primer paso para la
comprension de laamplitud del campo de larepresentacion.

Una vez identificadas las palabras con el mayor
peso semantico necesitamos visualizar aquellos campos
tematicos a los cuales pertenecen. Esta tarea implica un
momento critico de la investigacion. Es el resultado de una
actividad tanto inductiva como deductiva, que nos puede
permitir ir mas alla de la informacion obtenida y nos acerque
aun trabajo de corte interpretativo. Se trata de plantearse la
posibilidad de identificar una l6gica interna en las respuestas
(momento inductivo), pero que logre articularse con los
discursos previamente elaborados en los diferentes campos
enlos cuales ha sido tema de reflexion (momento deductivo).

En las diferentes grupos de estudiantes de educacion
superior que hemos investigado, encontramos de
manera consistente cuatro campos tematicos: valores y
contravalores que expresan los fines o propositos de la
democracia, los actores de la democracia, que incluye
a aquellos agentes sociales que estdn presentes en las
acciones vinculadas a la democracia: ya sea participando
de manera pasiva o activa o favoreciendo o entorpeciendo
su desarrollo; los instrumentos de la democracia, que
corresponde alos medios a través de los cuales se objetivan y
se expresan los actores en sus practicas sociales y finalmente
la categoria que corresponde al contenido critico de la
democracia que incorpora aquellas palabras que viniendo
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del campo de la teoria politica como temas centrales
tienen una connotacion negativa y son experimentados
de manera alienada por los sujetos encuestados.

Resulta destacado el hecho de que tres de los cuatro
ntcleos tematicos encontrados en nuestras indagaciones
correspondan a lo que Guimeli (2004) con base en Abelson
y Rosenberg (1958) han propuesto como los elementos que
estan en la base del pensamiento social, esto es, cuando
en la vida cotidiana pensamos y actuamos en interaccion.

Segtin estos autores, cualquier actividad cognitiva esta
vinculada a representaciones de “cosas” ya sean concretas o
abstractas, que puedenser reagrupadasen tres grandes clases:

Losactores: sonlosindividuos olos grupos, eventualmente
lasentidades queestdnenel origen deuna determinadaaccion.

Losmedios:abarcantodoloquelosactoresponenenpractica,las
herramientas que pueden utilizar y las acciones que realizan.

Los fines: son los objetivos que persiguen los actores, los
valores que los grupos anteponen, etc. (Gimelli, 2004, p. 56)

La organizacién del contenido de la democracia que
hemosidentificado cuando analizamos de manera integrada
el conjunto de las respuestas de los diferentes grupos,
expresa el campo de las comunicaciones posibles, se habla
de democracia a partir de estas categorias. Siendo la zona de
existencia correspondiente a valores y contravalores la que
tiene el mayor peso semantico. Seguida de las categorias de
actores, instrumentos y contenido critico (Véase Figura 1).

Figura 1. Campo de representacién total integrado
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Fuente: elaboracion propia con base en Gonzalez-Aguilar (2014 y 2015). Incluye
los datos del nticleo de la red de todos los grupos estudiados. Otros: 1.01%

Para profundizar en nuestro analisis del campo
de representacion de la democracia debemos describir
el contenido de los diferentes campos tematicos. Cabe
recordar que desde la perspectiva de Markova (2001)
al investigar la forma en que las personas tematizan
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los fenémenos que les resultan relevantes, debemos
identificar en el discurso publico lo que se dice, por
qué se dice, como se dice y en qué orden se dice.

Como lo planteamos previamente, en la
categoria de valores y contravalores se agrupan todas
aquellas palabras que expresan las metas o propoésitos
de la democracia, asi como los antivalores que
contradicen o enajenan los propodsitos democraticos.

Si observamos a los diferentes grupos, vemos que
parecen aqui las palabras definidoras igualdad, libertad,
justicia, respeto equidad, derecho, valores y corrupcion.

Siendo particularmente destacada la palabra
igualdad ya que obtiene el mayor peso semantico
en el nacleo de la red general total, asi como en la
mayoria de los grupos. Por otro lado, encontramos
a corrupcién como el antivalor més importante,
presente en el nicleo de la red general total, asi como
en el nacleo de todas las muestras (Véase figura 2.).

En cuanto a la categoria actores de la
democracia vemos que incluye los conceptos de:
pueblo, gobierno, sociedad, partidos. Siendo pueblo
la definidora de este campo tematico con mayor peso
semantico en la red general total y la que aparece
en el nicleo de la red de cuatro de los cinco grupos.

Respecto de instrumentos de la democracia
encontramos que esta zona de existencia esta constituido
por: participacion, voto, decision, eleccion/elegir y
dialogos. De todas las palabras incluidas aqui, voto es la
que obtuvo el mayor peso semantico enlared general total,
estando presente en el ntcleo de la red de cuatro grupos.

Finalmente en contenido critico aparecen dos
palabras: poder y politica. En este caso, ambas estan
presentes en el nucleo de la red total, siendo esta dltima
la palabra que qué tiene mayor peso semantico y ademas
estd presente en todos los grupos (Véase Figura 2).

Figura No.2. Nicleos de la red por grupo de univer-
sidad y categoria tematica
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Fuente: elaboracion propia con base en Gonzdlez-Aguilar (2014 y 2015).

Como podemos ver, en la tarea de comprender el
campo representacional, es posible implementar tanto un
anélisis global, como un uno que nos permita captar las
especificidades de los grupos. Estos dos niveles pueden
visualizarse de manera integral con el propésito de
buscar captar los matices de la complejidad del objeto.
Un punto que se destaca al respecto, es que no todas las
palabras presentes en los grupos particulares forman
parte de la red semdntica general. Lo anterior es el
resultado de la combinacién de sus respuestas y de las
caracteristicas especificas de cada grupo, esto es, de su
manera particular de organizar las imdgenes del objeto
socialmente significativo. Aquellos aspectos que dominan
la escena por su fuerte presencia juegan un papel de ntcleo
central. Mientras que los otros estarian en la periferia.

A manera de cierre provisional

Buscamos develar las representaciones sociales
de la democracia. Identificar como es tematizada en
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el discurso de estudiantes de educacién superior.

Hemos encontrado en el concepto de campo de
representaciéon una herramienta importante para buscar
contestar las preguntas siguientes: ;de qué hablan los
estudiantes cuando hablan de democracia?, ;como
tematizan este concepto? y ;desde qué perspectiva lo hacen?

Esta es una tarea de corte interpretativo que requiere
contar con una base de informacién a partir de la cual
podamos recuperar el discurso de los estudiantes.
Implica por supuesto la construccién de observables,
para lo cual debemos tomar decisiones y asumir
posturas acerca de que investigar y como investigar.

Es en este sentido que valoramos las aportaciones
de técnicas asociativas, en particular las redes semanticas
naturales desde una perspectiva multi-metodolégica.

En cuanto a las caracteristicas de las muestras
investigadas, hemos encuestado a diversos grupos de
estudiantes de educacion superior, homogéneos en
cuanto a su nivel educativo, y heterogéneos en cuanto a
su situacion cultural, institucional, geografica y numérica.

Nuestra trabajonoha tenido pretensiones de generalizacién
estadistica, lo que buscamos es comprender las semejanzas y
diferencias de las estructuras sociocognitivas de los alumnos.

Laidentificacién de estas estructuras como amplitud del
campo derepresentacion y su contenido especificonos acerca
alacomprension de como se piensa a la democracia desde el
sentido comtn. Fundamentalmente es un complejo mundo
de medios, fines y de actores con un papel en este drama.

Estos elementos tienen un hilo conductor que
los confronta, el ser y el deber ser de la democracia.
Esta se piensa fundamentalmente como una promesa
de igualdad, libertad, justicia, respeto, equidad,
derecho y valores para el pueblo, que tendria como
instrumentos de realizacion: el voto, la participacion,
las elecciones, las decisiones y el didlogo, sin embargo
es una promesa incumplida por la corrupcién existente,
que se expresa en la sociedad, el gobierno y los partidos
politicos a los cuales solo interesa la politica y el poder.

Este modelo general o razonamiento minimo’ que surge
a partir de la identificacién del campo de representacion,
es importante en si mismo ya que permite tener una
visién de la complejidad de las representaciones sociales
de la democracia. Como hipétesis de trabajo nos plantea
la posibilidad de probar este modelo general en otras
investigaciones, con poblaciones que respondan a realidades
socioecondémicas, culturales y educativas diversas.

Alrespecto cabe preguntarse siel campo derepresentacion

y el razonamiento minimo visualizado en nuestros trabajos
son compartidos con otros grupos o categorias sociales o
responde a las caracteristicas especificas de nuestra muestra.

Lasimagenes delos estudiantes, identificadas hasta ahora,
nos plantean multiples preguntas. Dos de carécter central,
tienen que ver conlos temas delaigualdad y dela corrupcion.

Resulta fundamental destacar la presencia de
la igualdad como el valor mas identificado con la
democracia en un pais caracterizado por las desigualdades
sociales. Ante este hecho, cabe preguntar: ;como se ha
construido socialmente este valor fundamental?, ;como
se ha institucionalizado?, ;como entra en confrontaciéon
con la experiencia cotidiana de los estudiantes?

Por otro lado, hemos identificado una gran
cantidad de palabras con las que se connota en forma
negativa a la democracia existente. Sin embargo,
encontramos en corrupcion, la palabra clave por
excelencia para desempefiar este papel. ;Coémo ha
llegado dicha palabra a tener este lugar privilegiado?

Finalmente nos enfrentamos al problema de las
implicaciones en la préctica social de estas representaciones.
Tema que debe abordarse al margen de un estilo de
pensamiento simplificador que visualice de manera
lineal esta relacion, derivando de manera mecéanica
comportamientos en el dmbito publico a partir de las
representaciones. Ante esto, resulta sugerente el concepto
de ciudadania practica, propuesto por Rouquette (2002a),
quien plantea articular tres momentos para abordar este
problema: el ciudadano pensado, identificado como lo
que se espera de los ciudadanos desde lo institucional
o del pensamiento profesional; el ciudadano pensador,
que nos remite a las representaciones que construyen
las personas en la vida cotidiana, como pensamiento de
sentido comun y; el ciudadano actor, el cual se refiere a
lo que efectivamente realizan las personas en el espacio
publico. El andlisis y la articulacién de estas dimensiones
pueden permitirnos visualizar la complejidad del proceso.

Como puede verse son muchas las tareas que
se abren para esta linea de trabajo, que no obstante
lo ya recorrido estamos realmente comenzando.
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Ritos de iniciacion sexual: revision de
Las batallas en el desierto de José Emilio Pacheco como
analogia en el ambito escolar (segunda parte)’

Indira Villanueva®

A todos aquellos que compartieron
conmigo un salon de clases, ya que
juntos habremos reinventado el
fenomeno educativo.

Resumen: Esta investigacién analiza el ambito escolar desde una analogia con la ficcién. A partir de la novela cor-
ta Las batallas en el desierto (Pacheco, 2006), trata de comprender los ritos de iniciacién sexual entre los estudian-
tes mexicanos. Para ello, apoyase en los trabajos de Peter McLaren (1995), La escuela como un performance ritual,
Encontrar el sentido a los datos cualitativos (Coffey y Atkinson, 2005) ¢ Historia de la sexualidad I (Foucault, 1991). En-
foca el discurso de Carlitos, un nifio de 9 afos, el personaje protagonico de la novela, para vislumbrar los
factores sociales y antropolégicos que intervienen en la trama para iniciarlo en la sexualidad. Asi, se pudo
reflejar la ficcion en la realidad para ver que en el entorno social de nuestro pais los ritos de iniciacién obedecen
a ciertos patrones y comportamientos de caracter social que marcan los usos y las costumbres de los individuos
y que éstos, al masificarse, transforman los comportamientos colectivos de una comunidad. Una vez analizado el
discurso de Pacheco, concluyese que los ritos sociales no obedecen a canones religiosos o litargicos, sino se en-
cuentran insertos en la cotidianeidad social y se renuevan y transforman con el paso de la historia y del tiempo.
Por este motivo, tales fendmenos no son estaticos ni exclusivos de particularidades mensurables, ya que muchos
factores que hieren las individualidades transforman la vida social de las comunidades, en este caso, las escolares.

Abstract: This research corresponds to an analogy between a fictional school context and the short story untit-
led “Las batallas en el desierto” Battles in the Dessert (Pacheco, 2006). The principal objective is to understand
the rites of sexual initiation in mexican students. The bibliography used to develop this piece of work belong
to the following authors: Peter McLaren (1995); “La escuela como un performance ritual” The School as a Ritual
Performance, “Encontrar el sentido a los datos cualitativos” Finding Sense to Qualitative Data (Coffey and
Atkinson, 2005) and, “Historia de la sexualidad I” The History of Sexuality I (Foucault, 1991). That is how, from
doing the analogy, there was made the analysis out of a nine-year-old child’s discourse named Carlitos, who is
the main character of the story. There could be observed the social and anthropologic factors which initiated
him in sexuality. Fiction could be reflected in real life to see that in the mexican social context, the rites of sexual
initiation follow certain social patterns and behaviors which guide the people’s customs and traditions, and that
when these become massive, they transform the collective behaviors of a community. After analyzing Pacheco’s
discourse, it was concluded that the social rites do not obey to any religious or liturgical rules, but are immersed
into the social ordinariness, and are renewed and transformed over the years. That is why these phenomena are
neither static nor exclusive of measurable particularities. They are undefined because there are many factors which
hurt a human being’s individuality and transform the social life of the communities, mostly in the school context.

Resumo: Esta pesquisa analisa o ambito escolar a partir de uma analogia com a fic¢ao. Utiliza a novela Las
batallas em el desierto (Pacheco, 2006) para tentar entender os ritos de iniciacdo sexual entre os estudantes
mexicanos. Para isso, se apoia nos trabalhos de Peter McLaren, (1995) La escuela como performance ritual;
Encontrar el sentido a los datos qualitativos (Coffey e Atkinson, 2005) e Historia de la sexualidad I (Foucault,
1991). Enfoca o discurso do personagem principal da novela, Carlitos, um menino de 9 anos, vislumbrando os f
atores sociais e antropolégicos que intervém na trama para inicid-lo na sexualidade. Assim, foi possivel
refletir a ficcdo na realidade para observar que, no entorno social do nosso pais, os ritos de iniciacio obedecem a
certos padrdes e comportamentos de cardter social que marcam os usos e os costumes dos individuos e que
estes, ao se massificarem, transformam os comportamentos coletivos das comunidade. A partir da analise do
discurso de Pacheco, concluimos que os ritos sociais ndo obedecem a canones religiosos ou littirgicos, mas se
encontram inseridos na cotidianidade social e se renovam e transformam com o passar da historia e do tempo.
Por esse motivo, tais fendmenos nio sdo estaticos nem exclusivos de particularidades mensuraveis, uma vez que
muitos fatores que atingem as individualidades transformam a vida social das comunidades, neste caso, as escolares.

1.- Es licenciada en Literatura Hispanoamericana por la Universidad Autonoma de Tlaxcala y maestra en educacion en el campo de la orientaciéon
educativa por la Universidad Autonoma “Benito Juarez” de Oaxaca. Actualmente es profesora de telesecundaria en la Sierra Norte del Estado de
Oaxaca. Correo: vaillamelin@gmail.com.
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Indira Villanueva

Introduccién.

¢ Como determinar unrito de iniciacién en la sexualidad?
Fue la pregunta que nos asalto al observar a estudiantes
de secundaria en el momento que se acercaban a sus
comparieros para coquetear. ; Qué ideas atraviesan por su
imaginacion cuando la libido comienza a despertar? ;Qué
opinan los adultos del despertar sexual en la juventud?
Son interrogantes con un sinfin de respuestas que tienen
dentro de si una carga moral, afectiva, cultural y social.

Pensando en todas estas preguntas, nos dimos a la
tarea de indagar sobre la experiencia de algunos adultos
que, cuando jovenes, acudieron al sexoservicio para
satisfacer esta pulsiéon. Otros mas, en el comienzo se
guiaron por sus deseos con una pareja igual de nedfita
que ellos y algunos mas fueron incitados por los adultos.

Asinos encontramos con la novela corta Las batallas en el
desierto (Pacheco, 2006). En esta obra se narra la historia de
unnifio de nueve afios que se enamora de una mujer mayor,
madre de su mejor amigo... A partir de la experiencia del
personaje comenzamos a hacer una analogfa entre la historia
que cuenta la novela breve y lo que podria suceder en la
realidad cotidiana, pues la tltima es el alimento de la ficcién
y ésta, asu vez, no se aleja de la primera; tomando en cuenta
que aquella nutre ala otra y entrambas hay un lazo estrecho
que va modificando formas de percibir el arte y la realidad
misma, se realiza esta investigacién. Ojala la compartan.

ESTRUCTURA

PREGUNTA

Evaluacion

.Y entonces qué?

Nunca pensé que fueras un monstruo. ;Cuando has visto aqui
malos ejemplos? Dime que fue Héctor quién te indujo a esta
barbaridad. El que corrompe a un nifio merece la muerte lenta'y
todos los castigos del infierno. Anda, habla, no te quedes llorando
como una mujerzuela.

Oiga usted, mamad, no creo haber hecho algo tan malo, mama.
Todavia tienes el cinismo de alegar que no has hecho nada malo.
En cuanto se te baje la fiebre vas a confesarte y a comulgar para
que Dios Nuestro Sefior perdone tu pecado (Pacheco, 2006: 41).

En primera instancia, a la madre de Carlos le resulta inaceptable
que su hijo pequefio haya tomado la iniciativa de declarar su
amor a Mariana.

Observamos que

la sexualidad es cuidadosamente encerrada. Se muda. La familia
conyugal la confisca. Y la absorbe por entero en la seriedad de la
funcién reproductora. En torno al sexo, silencio. Dicta la ley la
pareja legitima y procreadora. Se impone como modelo, hace valer
la norma, detenta la verdad, retiene el derecho de hablar —reser-
véandose el principio del secreto. Tanto en el espacio social como
en el corazén de cada hogar existe un tnico lugar de sexualidad
reconocida, utilitaria y fecunda: la alcoba de los padres. El resto no
tiene mas que esfumarse; la conveniencia de las actitudes esquiva
los cuerpos, la decencia de las palabras blanquea los discursos.
Y el estéril, si insiste y se muestra demasiado, vira a lo anormal:
recibira la condicién de tal y debera pagar las correspondientes
sanciones (Foucault, 1991: 6).

Y la madre de Carlos ha sido quien ha calificado a su hijo como
un monstruo y aceptado que la sexualidad es un pecado al que
s6lo tienen derecho los padres. Por ello y su vastago menor ha
resultado un desviado de ese designio divino de conceder el
permiso de ejercer la sexualidad s6lo a quienes han recibido el
sacramento del matrimonio. Entonces Carlos debe ser juzgado,
castigado y perdonado por un intercesor.

Por otro lado un segundo evaluador es el padre de nuestro per-
sonaje protagonista, quien también debe tratar de ocultar lo que
su vastago ha externado y lo hace de diferente manera:

En voz baja y un poco acezante el padre Ferrdn me pregunt6
detalles: ;Estaba desnuda? ; Habia un hombre en la casa? ; Crees
que antes de abrirte la puerta cometi6é un acto sucio? Y luego:
¢Has tenido malos tactos? ;Has provocado derrame? No sé qué
es eso, padre. Me dio una explicacién muy amplia. Luego se
arrepinti6, cay6 en cuenta de que hablaba con un nifio incapaz
de producir todavia la materia prima para el derrame, y me ech6
un discurso que no entendi: Por obra del pecado original, el
demonio es el principe de este mundo y nos tiende trampas, nos
presenta ocasiones para desviarnos del amor a Dios y obligarnos
a pecar: una espina mas en la corona que hace sufrir a Nuestro
Sefior Jesucristo.

Aquella tarde el argumento del padre Ferran me impresion6
menos que su involuntaria guia practica para la masturbaciéon
(Pacheco, 2006: 43 - 44).

Aqui cabria hacer una critica: Carlos acude ante el sacerdote para
expiar sus culpas y este tltimo aprovecha la oportunidad para
indagar cuestiones sexuales religiosamente penadas. En este caso
detectamos dos cosas: la primera que, como bien afirma Foucault,
el discurso se ha trasladado a uno de los lugares de tolerancia:
el confesionario donde, sin embargo, la autoridad eclesiastica
aprovecha para alimentar esa falta de sexualidad.

Con seguridad es legitimo preguntarse por qué, durante tanto
tiempo, se ha asociado sexo y pecado (pero habria que ver cémo se
realiz6 esa asociacién y cuidarse de decir global y apresuradamen-
te que el sexo estaba “condenado”), mas habria que preguntarse
también la razén de que hoy nos culpabilicemos tanto por haberlo
convertido antafio en un pecado. ;Por cuales caminos hemos lle-
gado a estar “en falta” respecto de nuestro propio sexo? ;Y a ser
una civilizacién lo bastante singular como para decirse que ella
misma, durante mucho tiempo y atin hoy, ha “pecado” contra el
sexo por abuso de poder? ; Cémo ha ocurrido ese desplazamiento
que, pretendiendo liberarnos de la naturaleza pecadora del sexo,
nos abruma con una gran culpa histérica que habria consistido
precisamente en imaginar esa naturaleza culpable y en extraer
de tal creencia efectos desastrosos (Foucault, 1991: 9)?

Y uno de esos efectos desastrosos lo boservamos en las formas
que el padre Ferran utiliza para arrebatar la confesion y atin para
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Mi padre ni siquiera me regafidé. Se limit6 a decir: Este nifio no
es normal. En su cerebro hay algo que no funciona. Debe ser el
golpe que se dio a los seis meses cuando se nos cay6 en la plaza
Ajusco. Voy allevarlo con un especialista (Pacheco, 2006: 41).

En esta cita el padre de Carlos también califica a la sexualidad tem-
prana como una anormalidad. Si lo evaluamos a él, ha procreado
cinco hijos con su esposa, pero esa sexualidad es permitida, en
cambio la de su hijo no; es producto, segtin él, de un dafio fisico.

Observamos pues que, desde diferentes dpticas, padre y madre
se convierten en verdugos de su hijo para negar y ocultar lo que
a Carlos le ha inquietado.

justificar la penitencia que impondra para librar del pecado a
Carlitos. Este también es un abuso: aprovechar la intimidad
sexual de las personas en favor del propio placer. Y cabria
preguntarse también cuantos abusos mas se han cometido en
el nombre de Dios.

La extensién de la confesién, y de la confesién de la carne, no
deja de crecer. [...] Porque intenta imponer reglas meticulosas
de examen de si mismo. Pero sobre todo porque otorga cada
vez mas importancia en la penitencia —a expensas, quizd, de
algunos otros pecados— a todas las insinuaciones de la carne:
pensamientos, deseos, imaginaciones voluptuosas, delectaciones,
movimientos conjuntos del alma y del cuerpo, todo ello debe
entrar en adelante, y en detalle, en el juego de la confesién y de
la direccién. [...] Todo debe ser dicho (Foucault, 1991: 14).

Es lo legitimo en el ejercicio del adoctrinamiento religioso y el
padre Ferran obedece a los principios establecidos por su gremio.
Hasta ahora nos hemos referido tinicamente a ese primer “;y
entonces qué?” de la evaluacién que hacen los padres de Carlitos.
La segunda se completa de la siguiente manera cuando su padre
lo lleva con el psiquiatra:

Me interrog6 y apunt6 cuanto le decia en unas hojas amarillas
rayadas. [...] Nunca me habia imaginado las cosas que me pre-
gunto acerca de mi madre y mis hermanas.

La muchacha que me hizo las tltimas pruebas conversé delante
de mi con el otro. Hablaron como si yo fuera un mueble.

[...] Ya puedes irte, mano. Enviaremos el resultado de los tests
a tu papi (Pacheco, 2006: 45 - 47).

En este caso, la represion del discurso sobre el sexo propuesta
por Foucault se comprueba: limitado sélo a la reproduccién; en
torno a lo demés, silencio.

ESTRUCTURA

PREGUNTA

Resultado

¢Finalmente qué pas6?

ueron semanas terribles. S6lo Héctor tomaba mi defen-
sa: Te vaciaste, Carlitos. Me pareci6 estupenda puntada.
Mira que meterte a tu edad con esa tipa que es un au-
téntico mango. [...] Qué no harés, pinche Carlos, cuando
seas grande. Haces bien lanzdndote desde ahora a tratar
de coger, aunque no puedas todavia, en vez de andar
haciéndote la chaqueta. Qué espléndido que con tantas
hermanas t y yo no salimos para nada maricones. Ora
cuidate, Carlitos: no sea que ese cabrén vaya a enterarse
y te eche a sus pistoleros y te rompan la madre. Pero
hombre, Héctor, no es para tanto. Nomas le dije que es-
taba enamorado de ella. Qué tiene de malo. No hice
nada de nada. En serio no me explico el escandalo (Pa-
checo, 2006: 47 - 48).

FSin embargo, en este discurso no observamos defensa
alguna por parte de Héctor a Carlos. El hermano que se
caracteriza por violentar a la servidumbre de la casa ter-
giversa ain mas la realidad del acontecimiento. Nunca
hay una pregunta para esclarecer, por lo menos, la curio-
sidad del hecho. Hay calificativos, tanto de los padres,
como de los hermanos, pues a partir del acontecimiento,
Carlos es obligado a dejar de dormir con sus hermanas.
Por otro lado, se refleja mucho de misoginia en las afir-
maciones de Héctor al decir que se siente afortunado por
no ser maricoén al tener tantas hermanas. Pero se leen
también los descalificativosde la madre pero ahora para
Mariana:

Sobre Carlitos. No te preocupes, se le pasara. No, esto lo
va a afectar toda su vida. Qué mala suerte. Cémo pudo
ocurrirle a nuestro hijo. Fue un accidente, como si lo hu-
biera atropellado un camién, haz de cuenta. Dentro de
unas semanas ya ni se acordard. Si hoy le parece injusto
lo que hemos hecho, cuando crezca comprenderd que
ha sido por su bien. Es la inmoralidad que se respira en
este pais bajo el més corrupto de los regimenes. Ve las
revistas, el radio, las peliculas: todo esta hecho para co-
rromper al inocente.

Asi pues, estaba solo, nadie podia ayudarme. El mismo
Héctor consideraba todo una travesura, algo divertido,
un vidrio roto por un pelotazo. Ni mis padres ni mis
hermanos ni Mondragoén ni el padre Ferran ni los auto-
res de los autores de los tests se daban cuenta de nada.
Me juzgaban segtn las leyes en las que no cabian mis
actos (Pacheco, 2006: 56).

Escuché sin ser visto una conversaciéon entre mis padres.
Es esta una dualidad importante, la discusion del tema
sexual entre el alumno y el profesor quien se guia por los
preceptos marcados por la religion, es entonces cuando
se ve que “ningan pedagogo [...] habria aconsejado pu-
blicamente a su discipulo sobre la eleccion de una buena
prostituta” (Foucault, 1991: 18). Mucho menos habria
entendido el rito de iniciacién que Carlos eligié para con
Mariana.
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Como es posible, repetia, que en una escuela que se su-
pone decente acepten al bastardo (;qué es bastardo?), o
mejor dicho al méncer de una mujer ptblica. Porque en
realidad no se sabe quién habra sido el padre entre to-
dos los clientes de esa ramera pervertidora de menores.
(¢Qué significa mancer? ;Qué quiere decir mujer publi-
ca? ;Por qué la llama ramera?) (Pacheco, 2006: 50)

Y todos estos calificativos tienen una connotacién dirigida a la
sexualidad, esa de la que no se habla abiertamente para evitar la
condenacioén; a la que los nifios no tienen derecho y a la que los
mayores si pueden referirse, siempre y cuando sea para hacer
saber que s6lo lleva a las personas al sufrimiento eterno.

Es esta la moral y las buenas costumbres que se deben fomentar;
los motes despectivos ayudaran a alejar a las personas de las
tentaciones. Es este el doble discurso para llevar a la sexualidad
a los limites de la tolerancia, al prostibulo, al consultorio psi-
quidtrico, al confesionario, al patibulo. Sélo asi puede permitirse
hablar de la sexualidad de la que las mujeres son culpables; ya
por ser prostituta, ya por ser la sirvienta.

No obstante, no todo terminé ahi. Es decir, no fue suficiente con
la persecucion para con el nifio. Hubo necesidad de removerlo
de su escuela, de separarlo para evitar contagios entre los demas
condiscipulos.

Entré en la nueva escuela. [...] Pensaba todo el tiempo
en Mariana. Mis padres creyeron que me habian curado
el castigo, la confesion, las pruebas psicolégicas de las
que nunca puede enterarme. Sin embargo, a escondidas
y con gran asombro del periodiquero, compraba Vea
y Vodevil, practicaba los malos tactos sin conseguir el
derrame. [...] No, no me habia curado: el amor es una
enfermedad en un mundo en que lo tnico natural es el
odio.

Qué estupides meterme en un lio que puede haber evita-
do con sélo resistirme a mi imbécil declaracion de amor.
Tarde para arrepentirme: hice lo que debia y ni siquiera
ahora, tantos afios después, voy a negar que me enamo-
ré de Mariana (Pacheco, 2006: 56 - 57).

Dos cosas se pueden identificar en esta iniciacién sexual. La pri-
mera nos la da el protagonista al decir que hizo lo que debia, es
decir, tom¢ la iniciativa de declarar su amor; cre6 su propio rito
de iniciacién. La segunda nos habla de la injerencia de agentes
externos a lo que deseaba el personaje: el profesor al castigar
la salida del estudiante; la madre con el sacerdote a su lado y
el padre, por su parte, con el psiquiatra: indujeron a Carlos a
tratar de descubrir la masturbacion a través de revistas, cuando
él deseaba sentir ese la pulsion a través de la correspondencia
de Mariana.

De igual modo creyeron que Carlitos se habia curado, ;de qué?
La iniciacién no se identific, se juzgo y castigd; se nego, se ca-
116. Pero para él nada estuvo oculto, porque finalmente sinti6 y
experimento esa iniciacién como él lo determiné.

Coda

[Termina narrativa]

Un dia yo regresaba de jugar tenis en el Junior Club. Iba leyendo
una novelita de Perry Mason en la banca transversal de un Santa
Maria cuando, en la esquina de Insurgentes y Alvaro Obregon,
Rosales pidi6 permiso al chofer y subié con una caja de chicles
Adams. Me vio.

Rosales intent6 escapar, fui a su alcance.
Cuéntame:

Bueno, Carlitos, es que me da mucha pena, no sabes, Anda ya
de una vez, no me chingues. Rosales; habla, di lo que me ibas
a decir. Es que mira, Carlitos, no sé como decirte: la mama de
Jim murié6.

¢(Muri6? ;Como qué murié? Si, si: Jim ya no estd en la escuela:
desde octubre vive en San Francisco. Se lo llevé su verdadero
papa. Fue espantoso. No te imaginas. Parece que hubo un pleito
o algo con el Sefior ése del que Jim decia que era su padre y no lo
era. Estaban ély la sefiora [...] en un cabaret [...] muy elegante
en Las Lomas. Discutieron por algo que ella dijo de los robos
en el gobierno, de cémo se derrochaba el dinero arrebatado a los
pobres. Al Sefior no le gust6 que le alzara la voz alli delante de
sus amigos poderosisimos: ministros, extranjeros millonarios,
grandes socios de sus enjuagues, en fin. Y la abofete6 delante de
todo el mundo y le grit6 que ella no tenia derecho a hablar de
honradez porque era una puta.

Qué antigua, qué remota, qué imposible esta historia. Pero exis-
ti6 Mariana, existi6 Jim, existi6 cuanto he repetido después de
tanto tiempo de rehusarme a enfrentarlo. Nunca sabré si el sui-
cidio fue cierto. Jamés volvi a ver a Rosales ni a nadie de aquella
época. Demolieron la escuela, demolieron el edificio de Maria-
na, demolieron mi casa, demolieron la colonia Roma. Se acab6é
esa ciudad. Terminé aquel pais. No hay memoria del México
de aquellos afios. Y a nadie le importa: de ese horror quién pue-
de tener nostalgia. Todo pasé como pasan los discos en la sinfo-
nola. Nunca sabré si atin vive Mariana. Si hoy viviera tendria ya
ochenta afios (Pacheco, 2006: 67 - 68).
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Mariana se levanto y se fue a su casa en un libre y se tomé un
frasco de Nembutal o se abri6 las venas con una hoja de rasurar
0 se pegd un tiro o hizo todo eso junto, no sé bien cémo estu-
vo. El caso es que al despertar Jim la encontré muerta, bafiada
en sangre. Por poco él también se muere del dolor y del susto.
Como no estaba el portero del edificio, Jim fue a avisarle a Mon-
dragén: no tenia a nadie mds. Y ya ni modo: se enteré toda la
escuela. Hubieras visto el montonal de curiosos y la Cruz Verde
y el agente del ministerio publico y la policia.

Rosales, no es posible. Me estds vacilando. Todo eso que me
cuentas lo inventaste. Lo viste en una piche pelicula mexicana
de las que te gustan. Lo escuchaste en una radionovela c ursi de
la XEW. Esas cosas no pueden pasar. No me hagas bromas asi
por favor.

Es la verdad, Carlitos. Por Dios Santo te juro que es cierto. Que
se muera mi mama si te he dicho mentiras. Preguntale a quien
quieras de la escuela. Habla con Mondragén. Todos lo saben
aunque no salié en los periédicos. Me extrafia que hasta ahora
te enteres. Conste que yo no queria ser el que te lo dijera: por
eso me escondi, no por los chicles. Carlitos, no pongas esa cara:
(estas llorando? Ya sé que es muy terrible y espantoso lo que
pas6. A mi también me impresioné como no te imaginas. Pero
no me vas a decir que, en serio, a tu edad, estabas enamorado de
la mama de Jim (Pacheco, 2006: 58 - 64).

Es esta la presentacion del analisis de Las ba-
tallas en el desierto (Pacheco, 2006). Con tristeza po-
demos ver, dentro de esta realidad inventada, que la
sexualidad, hasta ahora, no ha recibido el tratamien-
to que merece: ser parte de la vida intima de los se-
res humanos. En la intenciéon de esconder aquello
que provoca placer se van revelando cuestiones que
solo corresponden a la privacidad de los individuos.
Se extorsiona, se viola, se perpetran crimenes de lesa
humanidad aprovechando el derecho de toda perso-
na a disfrutar y compartir sola o en compania de al-
guien mas algo que corresponde a la vida normal y
placentera de todos quienes habitamos este planeta.

Conclusiones

¢Como determinar un rito de iniciacién en la
sexualidad? Fue la pregunta que nos hicimos al co-
menzar esta tesis. Esta resulté, en un inicio, complica-
da y el proceso que nos acompafné para esclarecerla
nos abrumoé sobremanera. No obstante, tanto la pre-
gunta como el proceso fueron partes clave en el es-
clarecimiento. Revisamos una buena cantidad de bi-
bliografia y poco a poco fuimos discriminando la que
no nos servia. El haber utilizado a las propuestas de
Foucault, Coffey y Atkinson y McLaren ayudaron.

Al sentarnos a realizar el anélisis de la nove-
la, surgieron una gran cantidad de afirmaciones que
fueron esclareciendo el rito de iniciacién sexual. En
primer lugar, nos sentimos como invasores de la in-
timidad de otros al preguntarnos qué ocurre con
este fendmeno; es decir, como nos hemos atrevido a
cuestionar la sexualidad adolescente cuando noso-
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tros también pasamos por ese proceso y esa etapa fi-
sica-biologica-psicologica de todo ser humano. No-
sotros también fuimos adolescentes y no hemos sido
capaces de voltear a nuestro propio pasado. Esto no
quiere decir que el trabajo haya resultado un fraca-
so, al contrario, hemos visto de manera maés cercana
el ejercicio de la sexualidad durante la adolescencia.

Por otra parte, haber detectado la iniciaciéon
y pulsién sexual en Carlos fue revelador, mas aun
al identificar la serie de agentes tangenciales que in-
tervinieron en el proceso iniciador y que son, como
bien afirma Foucault (1991), reticencias de la gaz-
mofieria imperial del siglo XVII; de esa sexualidad
retenida y frustrada. Desafortunadamente de ellas
se apropio la iglesia catélica que hasta hoy impera
como parte de la cosmogonia de Occidente y se ha
perpetuado hasta nuestros dias, al grado de obser-
var que la sexualidad ha sido completamente ve-
jada, violada y humillada en su esencia humana.

En este sentido, jcuantos jovenes no han sido
empujados a la prostituciéon para experimentar su
primer contacto sexual? No juzgo a las trabajado-
ras sexuales, pero critico el hecho de que los adultos
dirijan a la juventud a descubrir su sexualidad de la
forma en que ellos hubieran querido; cuantos adoles-
centes nos hemos encontrado que han sido contagia-
dos de alguna infeccién de transmision sexual y que
pudieron haberlo evitado si hubieran ejercido su se-
xualidad como ellos lo deseaban. Es aqui donde nos
vamos acercando a la respuesta de la pregunta ini-
cial de la tesis que, aclaramos, daremos mas adelante.



Indira Villanueva

“Es sabido que los nifios carecen de sexo”
(1991: 6), sehala Foucault, “funciona como una con-
dena de desapariciéon, pero también como orden de
silencio, afirmacién de inexistencia, [...] de todo eso
nada hay que decir, ver ni saber” (1991: 6). Pero los
nifios preguntan y no encuentran respuestas de los
adultos, es cuando se van a buscarlas a otras partes
donde puedan obtenerlas; con el amigo igual de ne6-
fito que €1, con la sexoservidora que lo guia como ella
desea; pero también aparece el desconocido que se
aprovecha y entonces se presentan los abusos, por-
que en la escuela poco o nulamente se habla de esto.
Aparece el internet con su universo de informacién
que puede ser benéfica o distorsionante para respon-
der las preguntas, pero estimulante para la pulsion.

Es aqui cuando el rito de iniciacién se va ale-
jando de lo que los nifios y jovenes esperaban, pero
que “serd considerado como hecho politico y como
parte de las distribuciones objetivadas del capital cul-
tural dominante de las escuelas” (McLaren, 1995: 21).
Entonces revisemos ese capital cultural que ha sido
absorbido y cooptado por los medios masivos de co-
municacién y por el abandono de las manifestaciones
culturales que nos rodean; ;qué es lo que ofrecen?

Por cuestionar esta interrogante surge esta pro-
puesta de alternativa para tratar de incentivar y reto-
mar aquellos elementos que tenemos en las institucio-
nes educativas y que se han revisado como un mero
requisito de la sesién del dia. “Percatarse de como ope-
ran los rituales ayudara también a los maestros tanto a
modificar las reglas de la interacciéon en el aula, como
a mejorar la comunicacion los estudiantes en el menu-
do timido clima de la educacién” (McLaren, 1995: 27).

Y nuevamente nos vamos acercando a la res-
puesta de la pregunta inicial.

Me gustaria aclarar no obstante que, al concentrar-
me en los rituales como elementos significativos en
la formacién del campo cultural, no intento sugerir
que toda la conducta social que ocurre en el aula
procede exclusivamente de parametros simbolicos
o indicativos, o que las triquifiuelas peculiares de la
actividad en el aula puedan explicarse apelandoalos
diversos ritos de transicion, revitalizacion, intensifi-
cacion o resistencia. De hecho, considerar el salén
de clase exclusivamente como una serie de estatu-
tos rituales, es colocarse uno mismo en una especie
de camisa de fuerza semiética (McLaren, 1995: 31).

Con esto indicamos que la tesis no ha sido una
receta para detectar rituales de cualquier tipo y mu-
cho menos de iniciacién, sino ver que el ritual en la
escuela se nutre de los proporcionados por el exterior

y que “es, para hombres y mujeres, una necesidad
humana. [...] Las raices del ritual en cualquier socie-
dad son los significados condensados que encarnan
en nuestros ritmos y gestos” (McLaren, 1995: 54).

Y con esta cita queremos dar respuesta a la pre-
gunta inicial, ;como determinar un rito de iniciacién
en la sexualidad? Sencillamente podemos afirmar que
es indeterminable. No pretendemos decir con esta res-
puesta que la tesis no haya servido para nada, sino que
éste lo ira determinando el individuo en su proceso
mismo de iniciacion, esto es, guiado o no guiado co-
rrectamente por agentes tangenciales; influenciado por
los contextos educativo, social, cultural, politico, reli-
gioso. Sin embargo, lo que se intenta con este trabajo es
reinsertar a la vida escolar el libro como una linea tan-
gente mas a la formacion educativa. Y si a este hecho
politico al que también pertenece el ritual agregamos
tal elemento que ha sido nutritivo desde el inicio de la
civilizacion, definitivamente estaremos contribuyendo
a mejorar nuestro trabajo, pero mas adn, a mejorar las
condiciones de vida que se gestan, se desarrollan y hace
explosion en este universo escolar en el que trabajamos.
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Relacion de factores de la vida universitaria con la
persistencia estudiantil, en estudiantes de primer semestre
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Resumen: Con el animo de identificar la relacion entre diversos factores del programa de permanencia estudiantil en la fun-
dacién Universitaria del Area Andina y la permanencia o re - matricula, se estructuré un estudio descriptivo correlacional
para conocer los factores relacionados con el registro en el sistema de acompanamiento y prevencion de la Desercion Estu-
diantil “brajula”, y aquellos factores relacionados con la Permanencia estudiantil, en un grupo de estudiantes de pregrado
durante el periodo 2015 - 1. El analisis correlacional de Chi cuadrado de Pearson no mostro relaciones significativas entre las
variables de estudio (p <0.05). Sin embargo se observa una tendencia cercana al punto de corte entre el hecho de recibir un
apoyo (registrado en el sistema “brtjula”) y tener un riesgo de retiro por motivos vocacionales o de orientacion y el hecho
de rematricularse, junto con la participacion en actividades de bienestar”, sugiriendo la necesidad de precisar los datos para
profundizar en una fase posterior. En el analisis de arbol de decision Chaid, teniendo en cuenta que el principal objetivo
del estudio era establecer la relacion contra la variable de “rematricula”, en orden jerarquico las variables que mas explican
la matricula son: 1) resultados en la prueba institucional de entrada, 2) el promedio de notas semestral mayor al 3.6 (sobre
5). Dentro de la subdivision de la primera variable se encuentra el grupo que mostré mayor relacion respecto al puntaje de
la prueba de entrada. Permite suponer que un indicador adecuado para la permanencia se relaciona con ausencia de riesgos
académicos detectados por las pruebas de ingreso, y ademas, mostrar un buen rendimiento académico (promedio) en el pri-
mer semestre de vida universitaria.

Palabras Clave: Permanencia, Desercion, rematricula.

Abstract: In an effort to identify the relationship between various factors of the program of student persistance at the Uni-
versity Foundation of the Andean Area and retention or re - enrollment , a correlational descriptive study was structured
to determine the factors related to records in the system of support and student Dropout prevention “ compass “ and those
factors related to student retention, in a group of undergraduate students during the period 2015-1 . The Pearson Chi Square
correlational analysis showed no significant relationship between the study variables ( p < 0.05). However, close to cutoff
trend between the fact of receiving support (recorded in the “ Compass “ system) and having a risk of drop - out due to voca-
tional or guidance reasons and the fact of re - enrollment, along with participation observed in welfare activities , suggesting
the need to specify the data to deepen at a later stage. In the analysis of Chaid’s decision tree, given that the main objective
of the study was to establish the relationship with the variable of “ re-enrollment “, in hierarchical order the variables that
explain this enrollment are: 1) results on the input test, 2 ) the average semiannual notes higher than 3.6 ( out of 5) . Within the
subdivision of the first variable is the group that showed greater relationship to the test score input . It suggests that a suitable
indicator for permanence is related to the absence of academic risks identified by the entrance examinations , and also show
good academic performance ( average) in the first semester of college life (freshman Year).

Key words: Persistance, Drop - out, re- enrollment

Resumo:Em um esforco para identificar a relacdo entre varios fatores do programa de residéncia de estudantes da Fundacao
Universidade de Area Andina e retengio ou re - registro, um estudo descritivo correlacional foi estruturada para determinar
os fatores relacionados com o registo no sistema de apoio e estudante de prevencao do abandono escolar “bussola” e os fac-
tores relacionados com a retenc¢do do aluno, em um grupo de estudantes universitarios durante o periodo 2015-1 .A analise
de correlacdo de Pearson Chi quadrado nao mostrou relacdo significativa entre as variaveis do estudo (p < 0,05). No entanto,
uma fonte proxima a tendéncia de corte entre fato de receber apoio ( gravado no sistema de “ Compass “ ) e tém um risco de
formacao profissional ou de orientacao razdes de retirada eo fato rematricularse , juntamente com a participacao observada
em atividades de bem-estar “, sugerindo a necessidade de especificar os dados para aprofundar numa fase posterior . Na
analise da arvore de decisao Chaid, dado que o principal objectivo do estudo foi estabelecer a relacio com a variavel de “ re
-inscri¢do “ em ordem hierarquica das variaveis que explicam a inscri¢do sao: 1) resultados no teste institucional entrada, 2) as
notas semestrais média superior a 3,6 (de 5) . Dentro da subdivisao da primeira variavel é o grupo mostrou uma maior relacao
a entrada de contagem de teste . Ele sugere que um indicador adequado para a permanéncia esta relacionada com a auséncia
de riscos académicos identificados pelos exames de admissao , e também mostrar bom desempenho académico (média) no
primeiro semestre de vida da faculdade.

Palavras-chave: persisténcia, Desercao, re - registo.
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Antecedentes

De la mano del ministerio de Educacién Nacional
de Colombia, entre los afios 2007 y 2013 se dio gran
impulso a fortalecer los programas y estructura
de apoyo a la permanencia de los estudiantes en
la educacion superior del Pais. Basandose en esto,
en la Fundacién Universitaria del Area Andina se
implementaron estrategias exitosas de atencién que
buscan que los estudiantes se adapten facilmente
a la universidad y un dia lleguen a la tan anhelada
graduacion con un alto nivel profesional; se busca
ademas fortalecer los procesos académicos y trabajar para
fortalecer el aprendizaje colaborativo entre estudiantes.

Dada la fractura que experimentan los estudiantes
al pasar del colegio a la universidad, los primeros
momentos de contacto con la universidad son definitivos
para mitigar el riesgo de desercién temprana, como
fenémeno complejo, con causas y motivaciones
diferentes (Ministerio de Educaciéon Nacional, 2010: 7),
y que dada la estructura institucional de los programas
tradicionales de apoyo, en el inicio de la vida universitaria
no siempre se logra alinear las fuentes de apoyo con las
necesidades de los estudiantes (Montejo y Ledn, 2014:6).

Teniendo en cuenta las conclusiones del estudio
sobre el impacto del crédito Acces en la permanencia /
desercion (Icetex - Universidad Nacional de Colombia,
2004:75), hemos extrapolado los siguientes elementos,
para el inicio de nuestros procesos de acompanamiento:
el riesgo de desertar se reduce en la medida de que
el estudiante cuente con un adecuado capital social,
intelectual y cultural. De igual manera, el recibir
orientacién vocacional influye en el riesgo de desercion.

Entendiendo que el inicio de la vida universitaria
es un momento clave para la totalidad del cursado en
la carrera elegida, se hace necesario que cada etapa
del proceso de acercamiento y primer contacto con del
estudiante con la institucién, forme parte del programa
de seguimiento y prevencion del riesgo de desercion.

Eneseordendeideas, lainstituciénhaoptado porrealizar
una caracterizacion del riesgo, y organizar un proceso
de admisién orientado a prevenir el riesgo de deserciéon

De acuerdo a lo anterior, es importante conocer
los factores relacionados con la permanencia en un
grupo de estudiantes de 1 semestre de pregrado
presencial de la Fundacién Universitaria del
Area Andina en las sedes de Bogota y Medellin.

A partir de alli, se disefian e implementan estrategias
de carécter individual, institucional, académico y socio-
econdémico para mitigar el impacto de la desercion
estudiantil, y sobre todo, se busca fomentar las acciones
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que mayor incidencia tienen sobre la permanencia.
Justificaciéon

En el marco de las politicas y objetivos de
la Educacién Superior en Colombia, la Fundacion
Universitaria del &rea Andina, estd comprometida con la
ardua tarea de la excelencia académica, evidenciada no
solo en su responsabilidad social, sino en su disposiciéon
constante de igualdad e inclusién frente a todas las
comunidades en cuanto a calidad y accesibilidad se trata.
Por lo anterior, para nuestra universidad se constituye
como preocupacion y actividad constante la reflexion
académica asumida en el reto de la formacién integral
de futuros profesionales en las diferentes areas del
conocimiento. Actividad que hace parte del proceso de
mejoramiento del quehacer de nuestra Universidad,
procurando como méxima expresion la investigacion
permanente en pro de la calidad, exigencia establecida
de acuerdo a las directrices establecidas por el Ministerio
de Educaciéon Nacional en las politicas y normas
educativas vigentes que estimulan la formacion integral
del educando y que son fortalecidas en el Proyecto
Educativo Institucional de nuestra Universidad.

En el marco legal, encontramos que el decreto 1295
de 2010 (Ministerio de Educacién Nacional, 2010:7)
por el cual se reglamenta el registro calificado de que
trata la Ley 1188 de 2008 y la oferta y el desarrollo de
Programas Académicos de Educacién Superior, en su
Capitulo 1II, Articulo 6.5, nos orienta a trabajar desde
la perspectiva de un modelo de bienestar que debe
identificar y hacer seguimiento a las variables asociadas
ala deserciény alas estrategias orientadas a disminuirla.
Por tal razén, y en consonancia con lo establecido en su
Articulo 6, numeral 6.5, donde se sefiala que “El modelo
de bienestar debe identificar y hacer seguimiento a las
variables asociadas a la desercion y a las estrategias
orientadas a disminuirla” se presenta el Programa de
Acompafiamiento Académico Institucional como la
estrategia representativa de la para lo cual debe utilizar la
informacion del Sistema para la Prevencion y Analisis de
la Desercion en las Instituciones de Educacion Superior
-SPADIES-, del Ministerio de Educacién Nacional.

En el documento “Acuerdo por lo superior 2034:
propuesta de politica pablica para la excelencia de la
educacion superior en Colombia en el escenario dela paz”
(CESU - Consejo Nacional de Educacién Superior, 2014:56)
se considera que el avance en la educacién superior
implica garantizar la participaciéon de la comunidad en
una estructura intercultural de los procesos educativos.
Es decir, implica analizar diversos factores culturales
de los estudiantes para relacionarlos y potenciar el



proceso de permanencia en la educacién superior.

De igual manera, el plan de desarrollo 2014 -
2018 de la Fundacién Universitaria del Area Andina
propone la necesidad de desarrollar estrategias
que permitan el fomento de la permanencia de
los estudiantes, asi como fortalecer diversos
programas que propendan por el éxito académico.

La Fundacién Universitaria del Area Andina
al contar con experiencia reconocida en temas de
permanencia por el Ministerio de Educacion Nacional
tiene la oportunidad de aportar con este proyecto
a otras instituciones que inician su camino en la
implementacion de estrategias de permanencia. Entre
algunas de las experiencias destacadas se encuentran el
desarrollo de una metodologia especial para el disefio de
Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) adaptados para
la permanencia estudiantil, la creacion y mantenimiento
del programa de monitores de apoyo, y la creaciéon
e implementacién del sistema de alertas tempranas
(software brajula). Gonzalez y Cols (2015:105) . La
aplicacion delas diferentes estrategias se puede evidenciar
en las cifras de permanencia que viene mostrando la
institucion en el dltimo ano, en particular (ver grdfica 1).

973 Permanencia

TA8LA 107, Estadisticas de permanencia y ausentismo intersemestral

Fermanenca | A mesdral | Permasencia

FREGRADD 1% 181%
- POSTGRAD 3% 68 08 311% .
- FREGRADD 4% 9.06% B 2% |
g FOSTGRAD] B.I% 1075% Wi WitH |
- PREGATD BG.32% 1368% BRI 1.18h .
POSTGRAD] 0008 000% B55% 1L15% |

Figura 1. Cifras de Permanencia de la Fundacion Universitaria del
rea Andina - Fuente: Facsimil del informe publicado en Fundacion
Universitaria del Area Andina, 2014

Marco Conceptual
Desercion

De acuerdo al Ministerio de Educacién Nacional
(2009: 20), no existe una definicién completa y aceptada
sobre el término desercién, sin embargo en general
se considera como aquel proceso de abandono por
parte del estudiante, por razones individuales,
académicas, sociales, econémicas, institucionales.

Dentro de las definiciones mds importantes tenemos la
de Tinto (1993:114): “situacioén a la que se enfrenta un
estudiante cuando aspira y no logra concluir su proyecto
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educativo”, este concepto fue ampliado por el mismo
autor en 1989 incluyendo la idea de “periodos criticos”,
explicando que en la vida académica del estudiante
puede haber aspectos relevantes en determinados
periodos que pueden influir notoriamente en la toma
de decisiones de desercion, por ejemplo durante el
periodo de admisién donde se estable un contacto inicial
con la institucion educativa donde el estudiante puede
encontrar factores que le atemoricen o le desagraden y
asi sucesivamente en diferentes etapas por ejemplo en
los semestres de mayor presion académica, o al tener
algtin problema importante con un profesor, entre
otros ya que son muchos los factores que inciden en la
desercion estudiantil, como lo veremos mas adelante.

Se puede entender la desercién como “una
situacion a la que se enfrenta un estudiante cuando
aspira y no logra concluir su proyecto educativo,
considerdndose como desertor a aquel individuo que
siendo estudiante de una institucion de educaciéon
superior no presenta actividad académica durante
dos semestres académicos consecutivos, lo cual
equivale a un ano de inactividad académica”
(Ministerio de Educacién Nacional MEN, 2012: 7).

Factores que inciden en la desercion

Existen muchos factores relacionados
con la desercidn, entre ellos: socioecondémicos,
laborales, familiares, personales e institucionales,
que afectan el logro del éxito académico.

Al respecto Landeta, Cortes y Gama (2011:
5) hablan de cuatro grupos de factores que
afectan directamente el desempefno académico:

Factores fisiologicos: Se sabe que afectan aunque
es dificil precisar en qué medida lo hace cada uno de
ellos, ya que por lo general estan interactuando con
otro tipo de factores. Entre los que se incluyen en este
grupo estan: cambios hormonales por modificaciones
endocrinolégicas, padecer deficiencias en los 6rganos de
los sentidos, desnutriciéon y problemas de peso y salud.

Factores pedagogicos: Son aquellos aspectos
que se relacionan con la calidad de la ensefianza.
Entre ellos estan el nimero de alumnos por maestro,
los métodos y materiales didécticos utilizados, la
motivacion de los estudiantes y el tiempo dedicado
por los profesores a la preparaciéon de sus clases.

Factores psicoloégicos. Entre estos se cuentan
algunos desérdenes en las funciones psicolégicas
basicas, como son la percepcién, la memoria y la
conceptualizacion, los cuales dificultan el aprendizaje.

Factores sociologicos. Son aquellos que incluyen
las caracteristicas familiares y socioeconémicas de los
estudiantes, tales como la posicién econémica familiar,
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el nivel de escolaridad y ocupaciéon de los padres
y la calidad del ambiente que rodea al estudiante.

Otro factor causante de desercion, (Pineda y
Pedraza, 2011:144) corresponde a la desorganizacion
administrativa de las instituciones universitarias, puesto
que este elemento incide en el descontento de los
estudiantes, debido a aspectos como la normatividad
académica, que genera un conflicto personal, conllevando
a que el individuo no se adapte naturalmente a la
universidad y por tanto se sienta desorientado.

Retencion y permanencia estudiantil

Enlo que compete a este proyecto, el énfasis se centra
en permanencia estudiantil como la mejor estrategia para
la retencion de los estudiantes, asi entonces, en primer
lugar es importante aclarar que el término retencién se
deriva del latin retentio-onis, que significa accién y efecto
de retener. Este término se emplea a nivel mundial,
sin embargo actualmente las instituciones hablan de
permanencia y éxito académico, con una visién de todo
el potencial del estudiante para culminar su carrera.

La retencion se enfoca en la capacidad institucional
para lograr que el estudiante en riesgo de desercion
permanezca y logre graduarse (Pineda y Pedraza,
2011:25). En cuanto a la permanencia o “persistencia” se
relaciona con la capacidad y motivacién del estudiante
paraellogro de sus metas académicas (Hagedorn, 2005:4).

Un programa de retencion estudiantil comprende
todo un conjunto de acciones llevadas a cabo por las
IES, que hoy se consolidan en completos programas
de acomparfiamiento al estudiante a lo largo de toda su
carrera dentro de la institucién con el fin de facilitarle su
culminacién exitosa al brindarle herramientas necesarias
para la terminaciéon de los diferentes ciclos y etapas en
los tiempos establecidos, y adicionalmente asegurar el
conocimiento necesario y el desarrollo de competencias
y actitudes indispensables para desenvolverse enla vida.

Entre los modelos més destacados en el
estudio de la permanencia estudiantil tenemos el
planteado por Tinto (1993:144). Para este autor,
el éxito académico y la permanencia involucran:

a. variables propias del estudiante al momento
de ingreso a la institucién como por ejemplo:
sus caracteristicas individuales, antecedentes
familiares entre otras. Estas variables deben
tomarse en cuenta por las instituciones que
en realidad quieran apuntarle a permanencia
mediante programas de acompafiamiento integral
al estudiante; aspecto fundamental para tener en
cuenta dentro de este proyecto en la universidad.

b. Variables de integracién: que se desarrollan entre
el estudiante, sus pares, sus docentes, directivos y
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la institucién a lo largo del desarrollo académico
de su carrera, esta integracién se refiere tanto
a aspectos académicos como sociales, ya que
los dos influyen de manera importante en el
éxito y permanencia estudiantil. Los programas
de acompanamiento estudiantil por supuesto
deben disefiar estrategias de apoyo y refuerzo
académico, integracién social de la comunidad
estudiantil, acercamiento de los estudiantes a los
docentes y a los directivos entre muchas otras.

Los sistemas de acompafiamiento estudiantil que cada
instituciéon de educacioén superior implementa, surgen
como resultado de la necesidad de aseguramiento de la
calidad. Es asi como en todos los indicadores de calidad
de los programas académicos para fines de acreditacion,
se hacen fundamentales tanto la formulacién como
el seguimiento y gerencia de los indicadores de
acompafiamiento académico al estudiante y servicios
que intenten disminuir la desercion; igualmente la
mejora en las tasas de retencién y la disminucién
del riesgo académico. Esto redundaréd en la mejora
de los tiempos de graduacién, o eficiencia terminal.

Finalizando este apartado, esimportante senalar que de
manera mas especifica en lo que a salud mental se refiere
el Ministerio de Educacién Nacional en Guzman & cols.
(2009:127), explican que desde la mirada de formacién
integral, la asesoria psicoldgica en el &mbito académico
juega un papel relevante por las diferentes dificultades
psicolégicas y de salud mental que puede generar
las permanentes exigencias de la vida universitaria.

Marco Metodoldgico
Objetivo General

Analizar los factores relacionados con la
permanencia en un grupo de estudiantes de primer
semestre de pregrado presencial de la fundacion
universitaria del drea andina, durante el periodo 2015-1.

Objetivos Especificos

* Analizar las relaciones entre las
variables asociadas a la permanencia.

* Desarrollar una propuesta de accién para el
fortalecimiento de la permanencia estudiantil
basada en los hallazgos del presente estudio.

Hipétesis de trabajo

H1: Existe unarelacién entre la permanencia (interpretada
como re-matricula con registro en el sistema Brajula
que implica acompafiamiento en consejeria académica
o psicoldgica al estudiante) y las variables de riesgos
de abandono detectadas durante la admisién, es decir:
riesgo de abandono por aspectos psicolégicos; o riesgo
de abandono por aspectos vocacionales y de orientacion



educativa; o riesgo de abandono por bajo rendimiento
en pruebas institucionales de ingreso a la universidad

H2: Existe relacion entre la permanencia (interpretada
como re-matricula con registro en el sistema Brajula
que implica acompanamiento al estudiante) y la
variable participaciéon en un programa del Bienestar
universitario (participacion registrada en programas
de acompanamiento ladico, cultural o deportivo)

Muestra

La muestra utilizada fue muestreo intencional. Es
decir, del universo de estudiantes (todos los matriculados
en 2015 -1), se incluyeron todos los estudiantes que
tenian datos en la totalidad de las fuentes de consulta.

* Reporte de notas y calificaciones, obtenido del SAI
(sistema académico de informacion)

* Reporte “apoyos” de la plataforma Brajula: implica
que tuvo una “huella” de algtn tipo de apoyos o
acompanamientos formales por parte de un docente
consejero, orientador, tutoria o psicélogo.

* Reporte de asistencia a actividades y grupos de
Bienestar Universitario: aparece como participante
o no participante en actividades, grupos y acciones
permanentes de bienestar durante el semestre 2015-1.

* Reporte de Ausencia intersemestral: aparece como
ausente o presente en 2015-2.

* Reporte de riesgos extraido de la entrevista de
orientacién en la admisién, campana 2015-1: los
riesgos que alli se establecen son riesgo académico,
riesgo psicoldgico, riesgo de orientacién, riesgo
financiero.

* Reporte de pruebas diagnoésticas de lectura, biologia
y aptitud matematica, recolectadas en la induccién
20151: aparecera en la variable como 0 = ninguna
prueba reprobada; 1= una prueba reprobada, y asi
sucesivamente.

El periodo de observacion sera 2015-1, se incluira a
todos los estudiantes que se rematriculen en 2015-2, que
tengan reportes en las 6 fuentes de consulta indicadas.

Procedimiento:

En un primer paso se hace una extraccion de la base
de datos de matriculados en 2015-2. Con este analisis, se
identificanlos casos de estudiantes quenosere-matriculan.

Para los casos, se extraen las siguientes
variables para considerar en el analisis:

* El promedio acumulado: representa la calificacion
promedio en todas las materias del estudiante
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para el periodo de observaciéon (2015-1)

e Prueba Dx: Representa el nimero de pruebas
de ingreso /clasificaciéon que el estudiante
reprueba o en las que obtiene un resultado por
debajo del nivel de aceptaciéon determinado.

* Brajula: Representa tener huella
en el sistema brtjula de haber recibido
apoyos, acompafhamientos de cualquier
indole, durante el periodo de observacién.

e  Bienestar: Implica haber participado en una
actividad de grupo formativo - representativo
o seleccionado durante el semestre 2015-1

*  Matriculados: Se refiere al hecho de figurar
re- matriculado para el periodo 2015-2 (es decir,
estudiantes que permanecieron del periodo 2015-1)

* Riesgos: Son los “riesgos” o indicadores
de recomendacion de seguimiento
identificados durante la entrevista de
orientacion en la admisién de cada estudiante.

Depuracion de los datos

Se tom6 como referencia para la organizacion
de la informacién la variable Promedio_
acumulado, por ser una variable de caracter
continuo, y por representar el desempeno
académico del estudiante a lo largo del proceso.

Se corrié una prueba de calidad de los datos:

Atipicos leves

superior inferior

4,72 2,56

Por tanto, al aislar los valores extremos,
se decidié tomar unicamente los valores
incluidos en el rango anteriormente presentado
(2,56 - 4,72 , en un promedio sobre 5).

De esta manera, la base de datos original de
1480 casos de estudiantes, se reduce a 1344 casos,
sobre los cuales se corrieron los diferentes anélisis.

Con esta tultima cantidad de datos, se ejecut6é una
normalizacién de informacién y se crearon las variables
dummie requeridas para poder ejecutar los anélisis.

En un paso posterior, se aplicaron dos analisis
de normalidad de los datos. Con base en los
analisis de Kolmogorov-Smirnov y Shapiro,
se decide usar pruebas no paramétricas. Para
todos los analisis, se utilizo el software SPSS 22
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Figura 2. Normalidad de la relacién entre variables,
Prueba Kolmogorov-Smirnov

gris presentadas en la tabla 3, se observé proximidad
con el punto de aceptacién, sugiriendo vetas de
andlisis de interés para precisar los datos en proximos

Elpasosiguiente, paraestablecer el andlisis derelaciones
entre los datos, se utiliz6 la prueba de chi cuadrado.

Figura 3. Correlacién de chi-cuadrado de pearsona

Sig. asin-

tética (2
Chi-cuadrado de Pearson caras)
BRUJULA - RIESGO ACADEMICO 421
BRUJULA - RIESGO ORIENTACION ,088
BRUJULA - RIESGO PSICOLOGIA 124
BRUJULA - RIESGO FINANCIERO 741
BRUJULA - RIESGO IDENTIFICDO ,951
REMATRICULADOS Y BIENESTAR ,086

Como puede verse en la tabla 3, se rechaza la
H1 dado que no se observan relaciones entre las
variables del estudio, segtin la prueba chi2, con p
<0,05. Sin embargo, para las relaciones resaltadas en
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Kolmogorov-Smirnov estudios, particularmente entre la participacion
Variablel Variable 2 sig en programas de bienestar y la re - matricula, o el
apoyo académico matriculados hecho de recibir un apoyo académico (registrado en
ADOVO conseleria en el sistema “brajula”) y el haber registrado un riesgo
poy . ] . de orientacion en el momento de la entrevista inicial.
orientacion matriculados | 0.000
apovo individual en Para los dos casos antes mencionados, se hizo
poy olood ul un analisis categérico con tablas de contingencia,
psicologia matriculados | 0.000 para observar la tendencia de las relaciones.
apoyo financiero matr1c1.11ados 0.000 Figura 4. Analisis categorico con tablas de contingencia
promedio_acu- variables Riesgo consejeria Orientacién vs. Variable
apoyo académico mulado 0.000 | Brajula
apoyo 'COIISG!?I'la en promedlo_acu— Brﬁjula 0 BrﬂjUIa 1
orientacion mulado 0.048
—— - % dentro de Apoyo Con-
apoyo individual en | promedio_acu- 0 | sejeria en Orientacion 53.6% 46.4%
psicologia mulado 0.002 % dentro de Apoyo Con-
: 1 | sejeria en Orientacién 42.1% 57.9%
promedio_acu-
apoyo financiero mulado 0.005 . . . . .
- dividual Figura 5. Analisis categorico con tablas de contingencia
apoyo l'n Vi ,ua en . variables ReMatricula vs. Variable Bienestar
psicologia brujula 0.000
apoyo academico brujula 0.000 . .
POy — J Bienestar O | Bienestar 1
apoyo consejeria en % dentro de MA-
orientacion brujula 0.000 0 | TRICULADOS 84% 16%
apoyo financiero brujula 0.000 % dentro de MA-
. 1 | TRICULADOS 79% 21%
promedio_acu-
brujula mulado 0.000 sie d o tabul 4
. 3 Los analisis descriptivos de tabulacion cruzada,
brujula matriculados | 0.000 o b :
nos ratifican la necesidad de precisar los datos y

la manera en que se organiza la informacién para
encontrar claras relaciones entre los elementos.

Considerando lo expuesto en la tabla 4, y teniendo
en cuenta que la relacioén entre las variables que alli se
ilustran, brajula y Riesgo_orientacion es la que mostré
una mayor proximidad para establecer una relacion
propiamente dicha. Con esto podemos inferir que es con
el riesgo de orientacién con el que se esta conectando
mas claramente la intervencion y por tanto los registros
en el sistema brajula. De igual manera, segtn la figura 5,
la variable “bienestar” genera una tendencia que resulta
relevante para ser profundizada. Para los demas riesgos
detectados en la entrevista de orientacion en la admision,
aun debera precisarse el registro y las intervenciones (asi
como la calidad de la informacién que sereporta al sistema
brajula), para evidenciar relaciones en futuros analisis.

En la fase siguiente del estudio, para analizar
la relacién entre el promedio académico y las demas
variables, se utiliz6é el analisis de cajas, como un
recurso que compara la distribucién de los datos y
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Figura 6. Grdfico de cajas, variables promedio académico y riesgo

detectado de orientacion.

Al realizar el analisis de cajas, en la tnica re-
laciéon que de manera leve se disminuye el solapa-
miento, es en la ilustrada en la figura 6, entre las
variables promedio académico y riesgo de orien-
tacion detectado en la entrevista de orientacion.

Para todos los andlisis de cajas, la prueba de
muestras independientes mas cerca del cero (0), es
decir con relacion entre las variables, con un -0,35 en
la prueba D de cohen, nos mostr6 la tendencia de re-
lacion entre el promedio académico obtenido por un
estudiante durante su primer semestre y la deteccién
temprana de un riesgo de Orientaciéon vocacional.
Aunque la relacién es leve, nos permite inferir un
punto de desarrollo para siguientes fases del estudio.

La ultima fase del analisis de datos, buscaba los
elementos de mayor interaccion con el hecho de re -
matricularse. Para esto, se usa el método de Arbol
de Decision Chaid, como una técnica de regresiéon no
paramétrica que se basa principalmente en prueba
Chi2. El uso de esta herramienta arroja o selecciona
las variables que muestran mayor interaccion con la
Variable dependiente (re - matricula o persistencia).

De todas las variables incluidas, la variable “nu-
mero de pruebas diagndsticas perdidas” y el pro-
medio académico obtenido por el estudiante en su
primer semestre” explican el hecho de matricular-
se 0 no (Los valores de P muestran ser < a 0,05).

El orden descendente de los nodos muestra que la
variable que mas describe matricula es el Ntumero de
pruebas diagnosticas reprobadas (ver figura 7). De esta
variable, se observa que de los que no pierden pruebas
un 74,7% estan matriculados (nodo 1). De igual forma,
de estos estudiantes la variable promedio acumulado
muestra que los estudiantes que tienen promedios entre
3,5y3,67sonlosqueregistranmatricula (74,8 %) (Nodo5).

Los resultados de las pruebas de chi, mues-

tran los perfiles o segmentaciéon de los datos que
facilitan asociarlos con la VD (matricularse). Ej.
Pruebas perdidas segmentadas en 0 y 12 y 3

Las otras variables excluidas del mo-

delo no se presentan por no mostrar ningu-
na interaccion con la variable dependiente
M abioulado
Hada 1
abigla 8 1
e L 157 4
loNo IS w3
Mugi o R RE—
I____I Tokal 4000 {300
| =
Plusbds Peididis
Valor P comegido=0,000, Chi-
cuadiadon 127 fal, dfed
UiU i,:,‘.|U;3,U
Hodo § Hndo
Cabegifia % 0 Categeia % 0
LH| e e LI 2 1
15 7B (DG g8 &
Tl 53 W Tolal 47 2
P'umedluﬁsurruladu_
Valar P gomegidu=0000, Chis
cuadiado=85 40, F3
= 3|2’|0 (3210, 2500 13,500, 36700 =370
Nada 3 Nodo 4 Hoda & Hodad
Calegeia % n | | Calegons % ¢ Latsgoda % 1 Citegeia 4 1
L BE f0) (THD A 5 |0 #i ¥ |mNo 118 &
LEl g1 oar| Bgl f2d W Igl T48 104 L g1 a4
Tota TOO®) | Tetd 920 156 Totsl 107 13 | Tl BF 32
*

Figura 7. Relaciones de mayor interaccion con la variable Re — matricula,

seguin método Chaid

Los resultados segun los datos presentados en
resumen nos muestran que la mayor interaccién
con el hecho de re - matricularse se encontraria con
los estudiantes que no reprueban pruebas de in-
greso durante la induccién, y de ellos, tiene mayor
fuerza de interaccién con el hecho de rematricular-
se, aquellos que logran un promedio al final del pri-
mer semestre entre el 3,5 y 3,7 (calificados sobre 5).

3. Conculsiones

* El andlisis Chi 2 no mostr6 relaciones significativas
entre las variables de estudio (p <0.05). Dos varia-
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bles mostraron relaciones muy cercanas en relacion
al punto de corte (Brtjula x Riesgo_orientacion; Re_
matricula x bienestar), sugiriendo precision de los
datos para profundizarenellas, enunafase posterior.

* En particular, en el manejo de datos tanto para
el componente cuantitativo como el cualitativo, se
debe realizar una mayor precisién en la construc-
ciéon de los grupos de observaciéon, dado que las
bajas relaciones numéricas nos sugiere que los crite-
rios de inclusién son muy amplios, y debemos pun-
tualizar para tener informaciéon mas concluyente

* Al encontrar una cercania a la significacion de
la relacion entre la variable Brajula (que impli-
ca el registro en el sistema de informacién) con la
variable Riesgo_Orientacion (que implica que en
la entrevista de orientacion en la admision al es-
tudiante se diagnostic6 la necesidad de ser acom-
pafiado en procesos de orientacién vocacional y
educativa), pero no encontrar relacién con los de-
mas tipos de riesgo, sugiere que el proceso de apo-
yo y acompafiamiento a los estudiantes que tiene
mayor avance en cuanto a su formalizacién en el
sistema es la orientacion educativa y vocacional.
Implica que los apoyos académicos deberdn clari-
ficarse, puesto que alli hay evidencia institucional
de seguimiento, pero no se relaciona con la calidad
de los datos que se consignan en el sistema brajula

¢ Antes de realizar la fase 2 del estudio, debe hacer-
se un trabajo con todos los actores de los sistemas de
apoyo a los estudiantes, para que realicen precisa-
mente y con detalles los registros de acompanamien-
to que realmente se brindan a los estudiantes. Sin
adecuada base de registros sera muy dificil estable-
cer un buen sistema de evaluacion de la efectividad
diferencial de los diversos apoyos que se brindan
en la universidad para la reducciéon de la desercion.

* La cercania a la significacion de la relacién en-
tre Re_matricula (variable dependiente del es-
tudio, representada en la re-matricula en el 2
semestre de la carrera de un estudiante) y la par-
ticipacion en bienestar, nos sugiere coherencia
con el modelo de ajuste académico y ajuste so-
cial de Tinto, V. (1993:114) y con Pineda y Pedra-
za (2011:144), en donde todas las actividades de
bienestar (grupos deportivos, actividades forma-
tivas culturales, etc.) representan un espacio para
que los estudiantes perciban un ambiente propi-
cio y acogedor para realizar su proyecto de vida.

* Lo anterior también exige que se haga mayor
precisién en la calidad y magnitud de participa-
cion en las actividades de bienestar, dado que
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no es lo mismo participar todo el semestre en un
equipo deportivo, que asistir solamente algunos
entrenamientos. Sin embargo, la manera en que
se presentaron los datos no permite diferenciar
los desempetios altos en temas de bienestar para
poder establecer realmente el poder “retenedor”
de dichas actividades formativas y culturales.

* En el andlisis Chaid, se mostré que la posibilidad
de Permanecer, se relaciond principalmente con la
variable 0_pruebasde_ingreso_reprobadas, y de
esta, se relacion6 especificamente con los estudian-
tes que obtienen promedios mayor al 3.6 (sobre 5).
Permite suponer que un indicador adecuado para la
permanencia se relaciona con no tener riesgos acadé-
micos detectados por las pruebas de ingreso, y ade-
mas, mostrar un buen rendimiento académico (pro-
medio) en el primer semestre de vida universitaria.

* El punto anterior coincide con ajuste académi-
co de Tinto, V. (1993:114) y con Pineda y Pedraza
(2011:144), en donde nos muestra que estudiantes
que ingresan con baja “vulnerabilidad” académica
tendrian mayor probabilidad de re - matricularse.

* Nos muestra lo anterior, que la informacién so-
bre servicios y ventajas de la institucion deberia
entregarse de manera diferenciada, hablando-
le con atributos de logro y de control centrados
en el éxito profesional a los estudiantes que ini-
cien con buenos diagnésticos relacionados con
su éxito académico en el momento de ingresar.

* Y la informacién sobre servicios de apoyo y refuer-
zo (protectores de la desercion) para grupos de estu-
diantes con vulnerabilidades académicas detectadas
en la entrevista de orientacion en la admisién, debe-
ria hablar de grupos de referencia, de la opinion de
amigos y familiares, asi como también orientar a es-
tos estudiantes a lograr encontrar alli espacios para
generar vinculos afectivos y constituir en estos recur-
sos de apoyo un “hogar” o una “familia académica”.
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Fundamentos sobre la Orientaciéon Profesional actual en
la construccion de proyectos académico-profesionales

“¢ Por qué deberia preocuparme por el futuro? ; Qué ha hecho el futuro por mi?”
-Groucho Marx-

“Me interesa el futuro porque es el sitio donde voy a pasar el resto de mi vida”
-Woody Allen-

Abel Merino Orozco!

Resumen: Las sesiones de Orientacion Profesional suponen un escenario educativo que genera una excelente opor-
tunidad para establecer unas bases adecuadas para la construccién de proyectos académico-profesionales coherentes
a la actualidad social, la ética y la complejidad. El principal interés reside en comprender el valor que la Orientacion
Profesional posee para la estimulacion de estos proyectos adecuados al devenir social actual. Para ello, se realiza un
recorrido por la Orientacion Profesional desde sus inicios, su desarrollo y su consolidacién como disciplina; asimis-
mo, se consideran las circunstancias actuales que sitian la actividad profesional para, finalmente, converger sobre
unos elementos ineludibles que las propuestas de aula para la construcciéon de incipientes proyectos académico-
profesionales han de poseer.

Palabras clave: valores, Orientacion Profesional, proyecto académico-profesional, sistema académico.

Abstract: The Professional Guidance sessions make for an educational context that generates excellent
opportunities to establish adequate bases for building a coherent academic-professional project with the today
social, ethics and complexity. The main interest lies in comprehending the value that Vocational Guidance has
to build these projects, which must be suitable with the current social evolution. Therefore, a route is made from
the beginning of vocational guidance, their development and consolidation as a discipline; then, article makes
a consideration of the current circumstances that locate professional activity in the field. Finally, it converges on
some unavoidable elements that the incipient building of academic-professional projects must necessarily have.
Key words: Values, Professional Guidance, Academic-Professional Projects, Academic system.

Resumo: As sessoes de aconselhamento profissional é um ambiente educacional que gera uma excelente oportu-
nidade para estabelecer uma base adequada para a constru¢ido das actuais projectos sociais coerentes académico-
profissionais, éticos e complexidade. O principal interesse é entender o valor que a Orientacao Profissional tem ara
a estimulacao desses projetos adequados a evolugao social atual. Para fazer isso, uma excursdo da Orientagio Pro-
fissional desde as suas origens, seu desenvolvimento e sua consolidacdo como uma disciplina é realizada; Também
eles consideram as circunstancias que lugar ocupacdo para convergir finalmente, sobrealguns elementos ineviaveis
propostas em sala de aula académico-profissionais para projetos de construcdo tem que possuir emergente.
Palavras-chave: valores, Orientacao Profissional, projeto académico e profissional, sistema académico.

1 Contextualizacion histérica dela Orientacién Profesional ~ positivista. Esta formalizacién de conocimiento esta
motivada coyunturalmente por diferentes factores

1.1 Origenes de la Orientacién Profesional .
sobre los que numerosos autores han profundizado.

“Comprender una disciplina supone rastrear sus
antecedentes histéricos y sus formas tradicionales de “hacer”,
contraponiéndolos con los nuevos modos de actuacién a los
que subyace una nueva realidad epistemoldgica” (Santana,
2003: 127). Bajo este axioma, se considera pertinente una
pincelada sobre cual ha sido el origen y desarrollo de la
Orientacion Profesional hasta constituirse como disciplina
para, posteriormente, contextualizar la construccién de un
proyecto académico profesional en la coyuntura actual.

Existe unanimidad en situar en el final del Siglo
XIX y el comienzo del siglo XX los origenes de la
Orientacién Profesional con una eminencia especialmente

Asi pues, se puede aludir a diversos factores que avalan
la necesidad de atender la preparacion de los futuros
trabajadores, cuya ayuda en un principio se focaliz6 en
las personas mas inadaptadas al sistema (Weinberg,
Nasatir, Speizman y McHugh, 1972; Alvarez, 1995;
Jiménez y Porras, 1997; Vélaz de Medrano, 1998):

a) Econdomicos: en tanto que se contextualiza
histéricamente en la industrializacién, el
desarrollo urbano, la division del trabajo, bolsas de
desempleo que aumentaban en época de crisis...

b) Sociales: migracién, marginacion,
zonas deprimidas socioecondémicamente,

1.- Institucion: Universidad de Zaragoza. Correo electronico: abmerino@unizar.es Profesor asociado de Orientacion Profesional en Universidad de
Zaragoza. Departamento de Ciencias de la Educacion, Area de Diagnostico y Métodos de Investigacion.
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adaptacion social a las nuevas realidades, etc.

c) Ideolégicos: como la democratizaciéon
de la ensefianza y las reivindicaciones de
reformas sociales tras la revolucién industrial

d) Augeen el estudio delas ciencias sociales, psicologicas
(especialmente el movimiento psicométrico y la
influencia americana en su interés por la psicologia
aplicada a la salud mental), ciencias bioldgicas, etc.

Sin embargo, existia una actividad previa a la
incipiente construccién disciplinar de la orientacién
como tal, cuyos “horizontes pueden ser tan remotos
como el propio ser humano” (Tello, 2007: 16). En
esta fase de conocimiento precientifico se pueden
recoger aportaciones fundamentalmente filosoficas
-desde la Grecia Clésica-, pedagogicas, socioldgicas y
psicoldgicas de pensadores como Luis Vives, Locke,
Rousseau, Pestalozzi, y un largo etcétera (Alvarez, 1995).

De este modo, comienza un progresivo interés
por el desarrollo de la accién orientadora, entendida
incipientemente desde la obra de Parsons -Choosing
a vocation (1909)- como vocational guidance. En
cualquier caso, la prioridad de la orientacién se
centra en ayudar a las personas a adecuarse a los
nuevos cambios sociales y econémicos, concretando
la actividad en ubicar a cada individuo en un
puesto de trabajo (Weinberg et al.; Alvarez, 1995).

1.2 Desarrollo de la Orientaciéon Profesional

Paulatinamente, se fue acumulando gran cantidad de
conocimiento en el campo de la Orientacion Educativa,
lo cual la reforzé como area disciplinar. Al respecto, las
instancias competentes de cada pais habrian de reconocer
y acreditar la disciplina. En Espatia, este desarrollo se ha
visto condicionado por la coyuntura social e histérica
de la administracion educativa que no respondia a las
necesidades reales de la sociedad dado que, a pesar del
incipiente interés que se demostrd con la creacion del
Instituto de Orientacion Profesional (Barcelona en 1915
y Madrid en 1923), esta disciplina se ve afectada por el
comienzo de la guerra civil y la época de postguerra donde
la permeabilidad al mundo fue escasa y los recursos de
los que se disponia atin menores (Jiménez y Porras, 1997).

Los test vocacionales comenzaron a aflorar en la
linea marcada por Parsons en dambitos no educativos. La
tendencia en Norteamérica fue la de integrar la Orientacién
Profesional en el sistema educativo -principalmente
secundaria- con una clara finalidad instrumental de
preservacion del status quo sistémico, mientras que en
Europa se dirigi6 hacia los procesos de transicién laboral y
el ingreso de j6venes al mundo profesional (Alvarez, 1995).

Este interés por la Orientacién Profesional

rapidamente tuvo expansion por Europa para dar consejos
de aprendizaje a la juventud que se incorporaba al mundo
laboral. Igualmente, se le unié un creciente desarrollo
de la psicometria y su “utilidad” para medir funciones
o habilidades de las personas (lo cual determinaria su
futuro laboral). En este punto se incluye la emergencia de
la medida de la inteligencia, cuyo exponente pionero es
considerado para muchos autores Binet y Simon con su
“Escala de inteligencia” publicada en 1905. “Para muchas
personas (...) laaccién orientadora consistia basicamente en
la aplicacion de pruebas psicométricas y en la elaboracion
de un diagnoéstico y un consejo orientador” (Jiménez y
Porras, 1997). Progresivamente, se le va uniendo el interés
por la salud mental y la adaptacién social (con una linea
preventiva para la sociedad). De la tradicién psicométrica
se camind hacia un interés centrado en la persona
donde emergen los enfoques humanistas y sociolégicos.

Asimismo, en 1951 se constituye la AIOEP (Asociacién
Internacional para la Orientacién Educativa y Profesional)
con sede itinerante y encargada de dinamizar el desarrollo
de la disciplina. La asociaciéon impera a la adhesion de los
profesionales implicados en la Orientacién Profesional a un
codigo ético compartido -para la constitucién de la propia
asociaciéon como organizacién profesional- en el que se
apuesta porunaatencioncentradaenel “cliente”, enel respeto
asus particularidades e intereses, una actitud investigadora
y la profesionalidad con los “colegas” (AIOEP, 1995).

1.3 Emergencia de las perspectivas en Orientacion
Profesional

En primer lugar, ha de explicarse cada una de las
perspectivas tedricas de forma solidaria a la evolucién del
campo dela orientacién, porlo que cadaenfoque tiene sentido
en el contexto espacio-temporal en el que se desarrolla. El
enfoque psicométrico emerge como la perspectiva que
mas tradicién ha poseido a lo largo de la breve historia
de este campo disciplinar (Santana, 2003). Con el enfoque
psicométrico se pretende predecir el futuro del individuo,
de tal modo que se predetermina un destino, lo cual es
puramente anténimo al principio de autodeterminacién.

Como se ha sefialado, desde los origenes de la
Orientacién Profesional existia un arraigo con la psicologia
aplicada a la salud mental, de lo que se deriva el auge
de la perspectiva clinica. En este sentido, el origen del
enfoque esta en la salud mental, contextualizado en la
orientacion, puesto que de lo que se trata es de cambiar
al nifio para adaptarlo al sistema educativo y profesional
(ibidem). Respecto a esta tradicion, atn presente en las
practicas profesionales de orientacion, Selvini (1987)
ya hablaba del “mago sin magia” ironizando sobre el
determinismo que envuelven las acciones orientadoras y
las paradojas éticas que de estas perspectivas se derivan.
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Condicionado en los diferentes paises por una situacion
bélica y de inseguridad, especialmente en Espafa, a
mediados del S.XX emerge el enfoque humanista centrado
en la persona y en sus intereses, mas alla de sus aptitudes,
cuyo baluarte fue Rogers, momento en el que se comienza
a hablar de counseling. Desde este modelo de orientacion
se entiende que la educacion en si misma ha de constituir
un proceso de orientacién que prepare para la vida adulta.

Las précticas desde un enfoque socio-critico dan un paso
mas, de modo que no s6lo las variables psicolégicas van a
ser las que determinen la trayectoria vital de las personas,
sino que se han de contemplar las variables socioculturales
y econdmicas, la axiologia y el marco multirreferencial
de la persona orientada. Por lo que se abre el abanico a la
posibilidad de un pensamiento divergente y las practicas
encaminadas hacia la autodeterminacion o, en este caso, la
autoorientacion como fin del proceso de orientacion. Para
Weinberg etal. (1972) la conducta individual se ha de situar
en un contexto y en un tiempo, con lo que implicitamente
se ha de entender el marco de referencia de las personas
como indisoluble a las capacidades psicolégicas y, para
ello, la investigacién supone una importante herramienta
para situar a la persona. Ademas, coincide con Vélaz
de Medrano (1998) al situar al orientador como un
agente de cambio de la conducta individual y grupal.
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Figura 1 Perspectivas de Orientacion Profesional a lo largo de la historia.

Como se puede observar, se establece una linea
muy fina entre el &mbito de la Orientacion Profesional
y la Orientacion Educativa. Asimismo, en una revisién
profunda de la bibliografia especializada se detallan
diferentes matices, incluso diferentes sistematizaciones.
En esta revision meramente se desea realizar un recorrido
histérico contextualizador hacia la concrecién de la
investigacion. Se considera la Orientacion Profesional
parte inherente de un proceso educativo a lo largo de la
vida, cuya explicitacion de la confluencia se plasma en
los procesos de orientacion para la construcciéon de un
proyecto académico-profesional, ambito situado para
el que trata de arrojar algo de luz esta investigacion.
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1.4 Modelos de Orientacion Profesional

Paralelamente se han desarrollado los modelos de
Orientacion Profesional. Del mismo modo, de un analisis
exhaustivo de los mismos, se estudian diferentes matices
y modelos; sin embargo, se observan mds convergencias
entre las propuestas bibliogréficas que las divergencias,
maxime cuando “los autores entran a definir cada uno de
los modelos planteados” (Arraiz y Sabirén, 2012: 142). Asi
pues, se distinguen tres modelos profesionales: consejo,
consultay de programas, con laemergencia y consolidacion
del movimiento de “Desarrollo para la Carrera” (ibidem).

Tabla 1. Sintesis de los modelos de Orientacion Profesional.
(Adaptado de Arraiz y Sabirén, 2012).

Modelo Caracteristicas defini- Desarrollo del modelo
torias
a. Consejo | Accion de ayuda directa Permeabilidad histérica a
(Counse- al individuo. nuevos matices y referentes

ling) coherentes al desarrollo del

Fin de adaptacién del campo profesional.

individuo al entorno,
proceso instrumental. Desde el anhelo por la obje-

tividad clinica y conductista

Asesoramiento persona-
lizado.

Asimetria orientador e
individuo.

Perspectiva psicologica
en situaciones proble-
maticas.

Riesgo de indefension
del orientado.

a enfoques subjetivos e toma
de conciencia para el cambio.

Prospectiva para aumentar
rentabilidad: mentorias, gru-
pos de terapia, coaching...

Intervencion centrada
en las demandas de un
consultante.

b. Consulta

Modelo comprensivo
por excelencia.

Comunicacién como
motor de la accién
orientadora.

Situacion bajo el marco
referencial del consul-
tante.

Orientador como me-
diador hacia el cambio
social.

Relacién colaborativa y
simétrica.

Asesoramiento indirec-
to: efecto expansivo.

Se organiza la intervencién
desde el eje social.

Origen en ambitos profesio-
nales ajenos (salud mental,
trabajo social...) y desarrollo
sistémico.

Se anhela el desarrollo de las
organizaciones a partir del
desarrollo de sus recursos

humanos.

Consultas centradas en el
cliente o en el consultante (en
sus deficiencias profesio-
nales).
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C.

Programas

Disefio, aplicacién y eva-
luacién de un proceso sis-
tematizado y pertinente a
una necesidad.

Enfoque proactivo, es-
tructurado, adaptado,
sistematizado y sujeto a
evaluacion.

Convergencia de diferentes
campos disciplinares hacia
el desarrollo personal, co-
munitario, organizativo e
institucional.

Algoritmo en bucle: planifica-
cién, intervencién y evalua-
cion. Uso de la investigacion-

accion.

Principios de prevencién,
desarrollo e intervencién | Consolidaciéon del “Orienta-
social. cién para la carrera” como
desarrollo socio-afectivo de
la persona, a lo largo de la
vida y en sentido existencial
y axioldgico.

Dimensiones personales
e institucionales, necesi-
dad de fundamentaciéon
tedrica.

Interés pragmatico.

Orientador como agente
del cambio social.

1.5 La construccién de un proyecto académico pro-
fesional

Sobre estas coordenadas histéricas emerge el interés
por el proyecto académico-profesional enfocado hacia
el desarrollo de la carrera, donde un referente funda-
mental es la busqueda de empleo, puesto que “El trabajo
es un valor absoluto en si mismo en dos sentidos: por
la importancia que la persona le atribuye al trabajo en
tanto que funcién a desarrollar en su vida y porque le
marca en su crecimiento personal” (Cortés, 2006: 233).

La construcciéon de un proyecto académico
profesional ha sido estimulada en el aula desde los
departamentos de orientacién aprovechando fun-
damentalmente el horario de tutoria. El proyecto
académico-profesional es un proceso que ha de em-
prenderse desde la subjetividad del orientado y posee
como destino ineludible la autodeterminacién como
ser en proyecto (Bernard, 1995: 36). Para Romero (2004)
la elaboracion de un proyecto académico profesional
ha de respetar cuatro rasgos definidores: que no sea
lineal, que se contemple como una reflexién a lo largo
de la vida, que implique una expresiéon de libertad
para el usuario y que esté situado en unas coordena-
das sociales. Estos rasgos se detallan en la figura 2.

» Busqueda constante del sentido de su vida
# Equilibrio constante entre roles profesionales y valores

+ “Plan de agcidn ablerta 3 aportunidades”, flesdble.
» Estadode alertaintencional, “oportunisma vocacianal”,

Expresidn de
libertad

# Atencidn a los propios referentes
» Autoafirmacidn

+ Experiencias en un contexto social situado
+ Constructidn social y multirrefarencial del proyecto

Figura 2 Rasgos definidores de un proyecto académico-profesional (Adaptado
de Romero 2004).

Por tanto, la elaboracién de un proyecto académico-
profesional supone la construccién activa y a lo
largo de la vida de un plan de accién en prospectiva
reflexionada considerando un proceso previo de
autoconocimiento y de exploracién del entorno social
y sistémico. En este sentido, el proyecto académico
profesional, incluido e inherente al proyecto de vida,
implica “buscar un estilo de vida” (Romero, 2004: 339).

2 Consideraciones para la construccién de proyectos
académicos profesionales

2.1 Arraigo determinista

Es sabido que el enfoque aprioristico ha
copado gran tradicién de la orientacién educativa
y profesional hasta nuestros dias, tanto que atn en
la actualidad inmensidad de acciones orientadoras
son propuestas desde el determinismo, motivado
fundamentalmente por el énfasis institucional
sobre la prueba estandarizada (Reynols, 2007).

Asi pues, resulta bastante recurrente la utilizacion
de test estandarizados para atribuir una posicion en
el mundo laboral a las personas. Ingenuamente se
considera que las respuestas a un test objetivo provienen
del orientado y, consecuentemente, los resultados
desvelan aquello que la persona le mueve por dentro. De
este modo, alo largo de la historia se ha conceptualizado
de diferentes modos esta misma idea confluente con
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la validaciéon y publicacién de sus respectivos test.
Holland, en 1970, hablaba de diferentes “personalidades
vocacionales” y elaboré un test con 160 items. Mas
reciente y a nivel nacional, se habla de “intereses
profesionales” (Dela Cruz, 2008; CEPYME Aragoén, 2011).

En este juego léxico, se ha reflexionado sobre el valor
de la vocacion -y sus inmanentes test vocacionales-
solidaria a una perspectiva determinista, a lo cual
se alega que la vocacién implica la suma de las
cualidades o competencias adecuadas para el ejercicio
profesional y el atractivo que siente el sujeto por la
propia actividad profesional (Sanchez, 2009). De este
modo, resulta complicado entender la vocacién como
algo aprioristico dado que la actividad profesional
se ejerce una vez que entras en el mundo laboral,
emerge de la rutina la identificacion con la profesion.

Ademas, son ampliamente conocidas algunas de las
criticas a estos enfoques aprioristicos en tanto que limitan
el pensamiento complejo y lo abocan al pensamiento
unico, no atiende la multirrefencialidad inherente a la
persona, implica linealidad, “cosifica” a la persona y un
largo etcétera (Sabirén, 2006). En este mismo sentido,
para Loven (2003) esta tradicién determinista en la que el
orientador tiene las respuestas provoca que el orientado
adquiera una posicion pasiva de indefensién aprendida
(“Learned helplessness”), lo cual limita ampliamente
cualquier propdsito en prospectiva; de ahi, nuevamente,
la ironia hacia el mago sin magia (Selvini, 1989).

2.2 Escenario coyuntural: pesimismo e incertidumbre

Hoy dia resulta especialmente complicado
desarraigar cualquier accion orientadora en prospectiva
del panorama desalentador que inunda la sociedad
espafiola, especialmente cruel con el colectivo mas
joven. Los datos de desempleo sittian a los jovenes con
menos de 25 afos en cifras superiores a 50% de paro
(Instituto Nacional de Estadistica -INE- 57,4% paro en
menores de 25 afios en Octubre de 2013). Este escenario
se magnifica ante la falta de experiencia profesional y
la retroalimentacion con otras personas en desempleo.

DE 25 A 29 ANDS (AMBOS SEXOS)
a 53,84 5207
: %28 2007 3181 v
: M B

BATHELIR ~ JUPTRIOR

En este sentido, el contrapunto se ofrece en
tanto que conforme se posee una mayor formacién
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académica, la tasa de paro disminuye en los diferentes
colectivos, si bien este dato objetivo se rebate con
la emergencia de la “sobrecualificacién”, méxime
cuando se analiza el primer empleo de los egresados
(Iriondo, Grandal, Gallego, de la Iglesia y Gracia, 2009)

Figura 3 Tasa de desempleo decreciente segiin se incrementa el nivel
académico (Fuente: INE, T2 2013).

La sociedad del riesgo, como “el enfoque moderno
de la previsién y control de las consecuencias futuras
de la accién humana, las diversas consecuencias no
deseadas de la modernizaciéon radicalizada” (Beck, 2002:
5), implica un juego en la que cualquier persona ha de
situarse en la incertidumbre para construir y flexibilizar
cualquier prospectiva. Por tanto, en esta coyuntura
actual de levedad social y profesional, se reafirma la
premisa de Morin (1999) de educar para la incertidumbre
frente al tradicional enfoque sistémico-determinista. En
definitiva, la impredecibilidad implica la busqueda
activa, comprometida y responsable de la persona.

2.3 Sociedad de la inmediatez

Frente al reto de adquirir una actitud constante
de cuestionamiento, de reflexién sobre la construccion
del propio proyecto académico-profesional a lo
largo de la vida para anticiparse al futuro (Romero,
2004), se situa la inexorabilidad de una sociedad
donde se rinde pleitesia a la inmediatez, en la
que es principal protagonista el adolescente. La
tecnologia avanza a pasos exponenciales, la irrupcion
de las redes sociales y la conectividad permanente
a internet ha provocado cambios significativos en
las conductas sociales. Se debe investigar en este
sentido, pero sin duda actualmente se focaliza la
atencion en el ahora, en la inmediatez (Morales, 2013).

La paradoja en la inherencia de estas dos
realidades merece una reflexién previa a afrontar una
accion orientadora en prospectiva puesto que, por
un lado, en orientacion se demanda al orientado una
reflexion critica de su proceso y de su prospectiva
para construir proyectos y, por el otro, estd inmiscuido
en la sociedad de la inmediatez, del aqui y ahora.

2.4 Yacimientos y senda del emprendimiento

Nuevos cambios sociales conllevan nuevas
necesidades sociales, de donde solidariamente emergen
nuevos yacimientos de empleo. Estos poseen la virtud
de “paliar el desempleo crénico en nuestra sociedad”
(Villalonga, 2002: s.p.); por tanto, atender y fomentar
la basqueda activa del orientado de algtn yacimiento
puede derivarse en un elemento de coherencia en la
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construccién de un proyecto, maxime considerando que
verdaderamente ha de responder a una necesidad social.

En este sentido, se apunta que “una lista cada
vez mayor de nuevos puestos de trabajo significa
que el orientador profesional debe estar al tanto de
nuevas oportunidades para los estudiantes” (Newel,
2010: 37). Consecuentemente, se ha de traducir en
una actualizacion constante del especialista que ha de
adentrarse de lleno en el uso de las tecnologias que
anega la sociedad, pero siempre sin perder de vista
que es el propio orientado quien ha de construir de
modo subjetivo y activo su proyecto de vida (ibidem).

En la misma linea, en la actualidad se esta haciendo
hincapié en las virtudes de la senda del emprendimiento
que emancipan a la persona del arraigo formalista del
sistema. Esta linea del emprender implica un gran proceso
de planificacién y reflexion transferible al proyecto
académico-profesional, tanto de autoconocimiento
como de busqueda de un valor ahadido de atender a
una necesidad social. Frente a este coherente discurso
contrastan los escasos datos de jovenes emprendedores
e, incluso, se considera que los egresados no poseen
el desarrollo competencial adecuado para emprender;
de hecho, incluso en Estados Unidos -paradigma
idealizado del emprendimiento- se considera que
apenas se tiene acceso a una educacién que fomente la
posibilidad del emprendimiento (Aspen Institute, 2008).

3 Los ejes en el escenario

Dentro del contexto social, las personas
desempefiamos diferentes roles desde un yo tinico
y singular, pero también como yo construido y
constituyente del sistema social regido por normas
culturales. El escenario educativo formal de un programa
de Orientacion Profesional, en tanto que fenémeno con
una propia cultura, no es diferente, puesto que sitta
a las personas que lo integran en una tensién entre el
eje del sistema, atribuido por el rol que se asume en
el escenario, y el eje persona, considerada como ser
tnico e intersubjetivo que se construye entre su foro
interno y su relacion con el otro (Arraiz y Sabirén, 2012).

En este escenario la eminencia del eje sistema
se representa tanto por los habitus (Bourdieu y
Wacquant, 1995: 92) que las personas capitalizan
en el campo socialmente construido, como por las
demandas que el mundo laboral exige al sistema
educativo en términos de rentabilidad, es decir, la
meta ideal del sistema educativo es el empleo, maxime
desde un programa de Orientacion Profesional.

La eminencia del eje persona nace en la
afianzacion de la esencia de cada ser humano, en el
hincapié por el autoconocimiento. En este sentido,
toda persona tiene una parte comun -que favorece la
transferencia de saberes y aportaciones cientificas a
la persona- y otra, mas pequefia, que nos diferencia,
pero es precisamente la diferencia la que nos define,
la que nos hace tnicos e irrepetibles (Sabirén, 2006).

En la coyuntura y tension entre ambos ejes es
donde la persona ha de situar su acciéon orientadora
profesional. Asimismo, en esta compleja situaciéon de
duda, emerge la idea de “oportunismo vocacional”
(Romero, 2004: 340), en tanto que la persona desde su
multirreferencialidad ha de buscar proactivamente -en
un proceso no lineal- la posibilidad profesional que el
sistema le ofrezca mds cercana a sus intereses personales.

3.1 Dificultad para discernir los ejes

A pesar de lo expuesto, existen evidencias que
apuntan a la influencia del sistema a la hora de
seleccionar y buscar una profesién, lo que plantea
una reflexion sobre hasta qué punto se puede anhelar
la autodeterminacién, incluso hasta dénde influye el
sistema en la cristalizacién de la identidad de las personas
en el proceso de autoconocimiento (Romero, 2004)

Asi pues, atn hoy dia “observamos cémo hombres
y mujeres se siguen catalogando de modos diferentes
debido a los estereotipos” (Vazquez y Martinez, 2011:
427). De hecho, en una comparativa de las profesiones
que desempefian en su mayoria cada género, se observan
significativas diferencias. Consecuentemente, las
decisiones académicas y profesionales estan sesgadas
por el sexo ya que las mujeres se inclinan por las familias
profesionales de administracion, sanitaria, imagen
personal, etc. mientras que los hombres se decantan por
las familias profesionales mas técnicas como informatica .

Experimentos clésicos desde la psicologia social
aportan argumentos sobre el debate de hasta qué punto
es capaz el ser humano de autodeterminarse, véase “El
experimento de la conformidad grupal de Asch” en
1951 o “El efecto espectador” de Darley y Latané en
1968, que precedio al “Caso de Kitty Genovese” (1964).

Otra evidencia sobre la inherencia y mutua
interdependencia en el ambito profesional del sistema
y la persona la aporta la posible implicacién entre
las series que se ven en television y las elecciones
académico-profesionales. De tal modo que se ha
hablado del “Efecto CSI” y de su andlogo “Efecto
House”, fendmenos por los cuales durante el auge de
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estas series de television correlacioné un significativo
aumento de las matriculaciones en las carreras de
criminologia y medicina (Schweitzer y Saks, 2007).

4 Composicién del proyecto académico-profesional:
Sintesis final

Como se ha visto, resulta complejo desvincular a
la persona del sistema; sin embargo, resulta pertinente
que un programa de Orientacién Profesional para la
construcciéon de un proyecto académico profesional
contemple ambos ejes. Por ello, Romero (2004) considera
que todo proyecto académico-profesional ha de incluir
un proceso de exploracién de si mismo y del entorno;
en otras palabras, un primer paso de autoconocimiento,
los intereses de la persona, continuado de una
basqueda deliberada que se plasmard en un plan
de accién y la correspondiente toma de decisiones.

Por tanto, coherentemente, se hace una reflexion
sobre los elementos ineludibles que ha de atender una
accion orientadora encaminada a la construccién de un
proyecto académico-profesional. En primer lugar, un
ejercicio introspectivo de autoconocimiento encaminado
a la cristalizacion de la identidad de la persona, déonde
se encuentra y como es, que canalizara cualquier toma
de decisiones venidera. En segundo, aunque pueda ser
confluente al primero, una contextualizacién del mundo
laboral potencial, como es y qué posibilidades ofrece a
la persona. Por tltimo, el plan de accién, la continua

[m———— - Ip- ------ ~
Auto- 1| Conocimiento : 1 Plan de I
conocimiento I del Entorna | : accion :
I _
1 I 1 1
. | | (Dande |
:Ddnde I : | | quiero llegar? | |
estoy? 1 I 1 — |
| 1 | | Construccldn | |
. 1 1 I 1 producta :
(Comao : : : E—— I
soy? ! 1 : d:-rhlumm :
I‘I - - -l‘l ey p— ’
| Refexicn intraspectiva | | Posibitidedes | | Actuacidn 1
I_ Retroalimentacidn, reflexibilidad y procese ciclice no lineal _]

toma de decisiones que supone contrastar lo deseado
con las posibilidades, la busqueda de la potenciacion
de la esencia de cada uno y la reflexién continua
sobre el propio camino profesional emprendido, lo
cual implica emancipacién y compromiso. De este
modo, la construccién de un proyecto académico
profesional se erige como una expresion de libertad
y de autoafirmacién constructiva (Romero, 2004).

Figura 4 Esquema sintético de un proceso de construccion de un proyecto
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académico-profesional.
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Tutoria universitaria como respaldo al aprendizaje y
construccion del proyecto formativo del alumnado

Pedro Ricardo Alvarez - Pérez!

Resumen: El propdsito de este trabajo es valorar la importancia de los programas de tutoria y la funcién
tutorial del profesorado universitario, como wuna dimension intrinseca de la accién educativa para
asesorar al estudiante a lo largo de la titulacién en la construccién de su proyecto formativo y profesional.
En el estudio realizado se recogen las valoraciones de profesores tutores, alumnos tutores y estudiantes de
primer curso que participaron en un programa de tutoria universitaria de carrera. Los resultados revelan que las
actividades desarrolladas han servido para que el alumnado de nuevo ingreso se organice mejor en sus
estudios, clarifique sus expectativas y se plantee de manera priorizada sus metas profesionales. Se concluye que el
respaldo tutorial es esencial en la gestion del proceso formativo y la planificacion del proyecto personal del alumnado.
Palabras clave: Orientacién universitaria; necesidades de orientacién; proyecto formativo y profesional; planifica-
cién de la carrera; proceso de aprendizaje.

Abstract: The purpose of this paper is to assess the importance of mentoring programs and the tutorial function of
university teachers as an intrinsic dimension of educational activities, aimed at accompany and advise the
student throughout the university studies in the building of the personal educational and professional project. This
study gathered the valuations of university tutors, mentor students and first year students who participated in a
university careertutoringprogram. Theresultsrevealsthattheactivitiesdevelopedhashelpfirstyearstudentstoorganize
themselvesbetterintheirstudies, toclarify theirexpectationsand to prioritize their professional goals. We conclude that
thetutorialsupportisakeyelementinmanagingthetraining processandthe planningofthe personal projectof students.
Key words: University guidance; needs guidance; training and professional project; career planning; learning process.
Sumario: O objetivo deste trabalho é avaliar a importincia do mentoring e funcido tutorial de professores
universitirios, como uma dimensao intrinseca de atividades educativas para aconselhar o aluno ao longo do
curso na constru¢ao de seus objetivos educacionais e profissionais. No estudo as avalia¢cdes dos tutores, mentores e
alunos calouros que participaram de um programa de mentoring carreira universitaria sao coletados. Os
resultados revelam que as atividades tém servido para o primeiro ano os alunos organizar-se melhor em seus estudos,
esclarecer as suas expectativas e priorizados maneira elevar suas metas profissionais. Concluise que o apoio tutorial
é essencial no gerenciamento do projeto processo de treinamento e planejamento da forca de trabalho dos alunos.
Palavras-chave: Orientacio profissional; precisa de orienta¢io; educacional e profissional projeto; planejamento de
carreira; processo de aprendizagem.

Introduccion

Son muchas las dificultades a las que se enfrenta Frente a la tendencia de querer ensenarlo todo,

el alumnado universitario durante el tiempo que dura
su formacion y que hacen necesario la implantacién de
medidas orientadoras que ayuden a sortear los obstaculos y
contribuyan a su desarrollo, no solo en el plano académico,
sino también en el plano personal, social y profesional
(Rodriguez, 2004; Michavilla y Garcia, 2003). Desde hace
mucho tiempo, un reto que tiene planteado la institucién
universitaria es promover un enfoque de la ensefianza para
la formacion integral del alumnado, donde se contemple,
ademas de la preparacion cientifica, el desarrollo de
otras capacidades referidas al crecimiento personal y a la
integracion sociolaboral. Por esa razoén, la formacién en
la universidad deberia disefiarse en funcion de lo que el
alumnado necesita aprender verdaderamente para llegar
a ser un miembro activo en la sociedad en la que vive.

la ensefianza universitaria tendria que proporcionar
las herramientas adecuadas para que los estudiantes
adquieran las habilidades necesarias para el desempeno
profesional. Este planteamiento tiene repercusiones, no
solo en el contenido del aprendizaje, sino en las estrategias
de ensenanza, por lo que el profesorado, ademas de
transmisor de conocimientos, debe asumir el rol de
educador y tutor, en el sentido amplio del término, para
promover este caracter integral de la ensefianza (Zabalza,
2004, Cano, 2009). Como sehala Rué (2004), las nuevas
condiciones de la educacion superior obligan a cambiar de
unmodo de ensefianza magistral a un modo de aprendizaje
tutelado. Esta funcion tutorial y educadora del profesorado
universitario se justifica por la necesidad que tiene el
alumnado de contar con apoyo, guia y orientacién desde

1.- Pedro R. Alvarez Pérez. Profesor Titular de Orientacién Profesional en el Departamento de Didactica e Investigacién Educativa, Universidad de
La Laguna (Espafa). Linea de investigacion preferente: Orientacion y tutoria universitaria. Correo electrénico: palvarez@uill.es
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la entrada a la universidad, durante el tiempo que dura la
formacion y en el momento de transitar al mundo laboral.

Es por ello que la tutoria constituye actualmente un
factor estratégico de gran potencial para la calidad de la
educacion superior, puesto que a través de sus acciones
se puede lograr una mejora en los procesos de adaptacion
del alumnado, la optimizacién del proceso formativo, la
prevencién del abandono de los estudios y la mejora en
los procesos de desarrollo profesional (Gonzalez, Alvarez,
Cabrera y Bethencourt, 2007; Alvarez y Gonzélez, 2010). La
tutoria es un espacio para el aprendizaje y para la madurez
integral del alumnado, un espacio para el aprendizaje de
estrategias para la accion y para la socializacion previa a
la entrada en el mundo del trabajo. De este modo deja de
ser algo secundario o marginal, porque forma parte de
la actividad docente, como una oferta normalizada de la
educacion con contenidos propios, situandose en el mismo
plano horizontal que la ensefianza. Desde esta perspectiva,
la tutoria puede ser el hilo que sirva para hilvanar la
construccion del proyecto personal del alumnado, enel que
se van integrando los distintos tipos de competencias a lo
largo de su titulacién (Garcia y Barrén, 2011; Alvarez, 2013).

En torno a esta tematica gira este articulo, en el que se
analiza el lugar que ocupa la tutoria de carrera en el modelo
universitario actual. Ademas, se presentan los resultados de
un programa desarrollado con estudiantes de nuevo ingreso
en la educacion superior, profundizando en el proceso
seguido, las actividades puestas en précticas, las dificultades
encontradasy las aportaciones que desde el modelo de tutoria
de carrera se hacen al proceso de aprendizaje del alumnado.

Tutoria universitaria y proceso formativo del alumnado

La implantacién del modelo formativo del Espacio
Europeo de Educacion Superior (EEES) ha reforzado
el papel de la tutoria como estrategia para el respaldo
del proceso formativo del alumnado, la prevencién
del fracaso en los estudios y la definicion del proyecto
académico y profesional (Alvarez, 2008; Martinez, 2009;
Jiménez, 2010). Efectivamente, los cambios introducidos
con la implantacién del EEES y el nuevo enfoque del
aprendizaje en la universidad, ha hecho que la funcion
tutorial adquiera un papel relevante, al convertirse en un
elemento de calidad de la actividad docente del profesorado
y un requisito para dar respuesta a las demandas del
alumnado. De ahi que en las memorias de verificacion de los
titulos oficiales se establezca que los centros universitarios
cuenten con sistemas y programas de orientacion y
apoyo a los estudiantes para facilitar su integracion en
la vida universitaria. Concretamente, en el Apartado 4:

“Accesoy admision de estudiantes” se plantea lanecesidad
de poner en practica “sistemas accesibles de informacion previa
ala matriculacion y procedimientos accesibles de acogida de los
estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su incorporacion

a la universidad y a las ensefianzas” y “Sistemas accesibles
de orientacion de los estudiantes una vez matriculados”.

Con ello se quiere responder de manera preventiva a
los problemas relacionados con la eleccién de itinerarios
formativos, la transicién desde las etapas previas, el
desarrollo de habilidades para emprender nuevos
estudios, la relacién de la formacion con el futuro
profesional, etc. Detrds de esta apuesta estd también
la idea de que las acciones orientadoras constituyen
un aspecto importante de la formacién integral del
alumnado. Distintos organismos e instituciones
internacionales han puesto de manifiesto la necesidad
de promover esta formacién integral en los jovenes, en
la que tengan cabida los aprendizajes que faciliten la
integracion y el desenvolvimiento en la vida diaria. Asi
la UNESCO (1998) en la “Declaracion Mundial sobre la
Educacion Superior en el siglo XXI” insiste en que una de
las responsabilidades que el profesorado universitario
debe asumir es la de ofrecer orientacién y apoyo al
aprendizaje de todos los estudiantes, como una medida
de igualdad y de atencion inclusiva para el desarrollo
de las maximas potencialidades de cada uno. También
el Consejo de la Unién Europea (2002) defiende la
importancia de la orientacion a lo largo de la vida y el
desarrollo de actividades para que todas las personas
clarifiquen sus intereses y capacidades y adopten
decisiones en relacién a la formacién y el empleo.

Por ello, enla coyuntura actual se entiende que orientar
es ampliar el marco de experiencias, informaciones,
expectativas y oportunidades, permitiendo que el
alumnado se integre en la educaciéon superior y
desarrolle las capacidades que se demandan en el
mercado laboral (Davia, 2004; Lapefia, Sauleda y
Martinez, 2011; Angulo y Carrefo, 2011). La funcién
orientadora deberia servir para relacionar los diferentes
aspectos del proceso formativo y madurativo del
alumnado, incidiendo sobre todo en la aplicaciéon que
tienen los aprendizajes. Se aboga por una orientacion
que forme para la autonomia, para el andlisis critico de
larealidad, parala toma de decisiones sobre su proyecto
de vida, para la adaptacion a los cambios que se suceden
en el conjunto de la sociedad, etc. Desde este enfoque, la
funcién tutorial tiene que integrarse como una extension
de la labor docente e investigadora y se ha de entender
también como un compromiso por una ensefianza
de calidad para todos, que respete la diversidad y la
igualdad (Gairin, Feixas, Guillamén y Quinquer, 2004;
Garcfa, 2008; Alvarez, 2012).

De entre los diferentes modelos de tutoria
universitaria destacamos el de tutoria de carrera
(Alvarez, 2002), llamado también de itinerario formativo
(Rodriguez, 2004) o tutoria colegiada (Boronat, Castafio
y Ruiz, 2005). La tutoria de carrera se entiende como
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una actividad de acompafiamiento, complementaria a
la docencia, que realiza el profesor tutor con un grupo
de estudiantes en el tiempo que dura su formacién, a
través de la cual se ofrecen herramientas para integrarse
en la ensefianza universitaria, mejorar las competencias
académicas, retroalimentar el proceso de aprendizaje y
definir el proyecto formativo y profesional. A través de la
tutoria de carrera se puede dar mayor sentido al propio
proceso formativo del alumnado, al estar presente de
manera continuada en todos los cursos y potenciar el
desarrollo de competencias transversales que se trabajan
en relacion al perfil profesional de la titulacion.

El rol del profesor en cuanto tutor queda delimitado
desde la posiciéon que ocupa en relacioén al alumno y la
institucién: coordinador de procesos, conocedor de los
aspectos de personalidad, problemas y dificultades de
cada uno de los alumnos, mediador en la resolucién
de conflictos, consultor, facilitador de experiencias,
animador de expectativas, motivador, etc. (Zabalza,
2003; Rueda, 2010). Tarea fundamental del tutor de
carrera es guiar, hacer un seguimiento y apoyar el
proceso de aprendizaje académico, incorpore a su
funcionamiento cotidiano las habilidades y estrategias
adquiridas aplicdndolas a las distintas situaciones
con eficacia, revise su estilo de aprendizaje, valore su
rendimiento, tome conciencia de las competencias que
va adquiriendo, etc. Garcia y col. (2005: 191) definen con
precision el perfil del tutor cuando sefialan que es “el
profesor que, a la vez y en convergencia con las funciones
de la docencia, lleva a cabo un conjunto de actividades
orientadoras y formativas, procurando que el estudiante
alcance el maximo desarrollo enlo cognitivo, lo personal,
lo académico y lo profesional”.

La finalidad tltima es conseguir que el alumnado
adquiera la autonomia necesaria para afrontar de
manera efectiva las sucesivas decisiones de su trayectoria
formativay vital. Para ello, las actividades de tutoria no
se pueden limitar Gnicamente a charlas informativas,
sino que tiene que suponer también un proceso de
formacion sobre habilidades de vida, de autoevaluaciéon
y reflexion a lo largo de los estudios, para descubrir su
identidad vocacional, clarificar sus intereses y afrontar
la transicién sociolaboral (Borgobello y Peralta, 2011).
Esto solo se logra a través de una orientacion continua
y sistemadtica, que comience desde el momento en que el
estudiante se incorpora a la educacién superior.

El plan de orientacién y acciéon tutorial (poat)

E1Plan de Orientaciéon y Accion Tutorial (POAT) de
la Facultad de Educacion estd pensado para contribuir
al desarrollo de un sistema formativo universitario de
calidad. En este sentido, uno de los referentes basicos que
se contemplan en el disefio del programa es el Manual
del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Facultad
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del proyecto formativo del alumnado
(Cap. VI: “Orientacion al aprendizaje”). Atendiendo a
esta normativa, la Comisiéon de Orientacion y Tutoria
disefio el POAT como una propuesta formativa e
integradora, conectada con los procesos de aprendizaje,
que fomenta, desde la labor que realizan los tutores, la
adquisicién de competencias genéricas diversas, que
se integran en la construccion del proyecto formativo
y profesional de carrera de cada estudiante a lo largo
de la titulacion. El POAT contempla distintos tipos de
actividades desarrolladas en la hora semanal de tutorias
de carrera, que esta contemplada en el horario de cada
titulacion: actividades del profesor tutor, actividades del
companero tutor, cursos, charlas informativas, talleres,
etc. Estos distintos tipos de actividades se articulan en
un plan general de acuerdo a los objetivos del POAT.

Después de la puesta en practica de varias
experiencias en las que se valoraron distintas estrategias
y modelos de intervencién, desde el curso 2010-2011 (en
el que comenz6 la implantacién del modelo del EEES)
viene desarrolldndose en la Facultad de Educacion el
Plan de Orientacién y Accion Tutorial para estudiantes
universitarios de grado de nuevo ingreso. Para el
curso 2014-2015 se plantearon siguientes objetivos:

1) Orientar e informar al alumnado en el proceso de
acceso e integracion en el contexto formativo de la
Facultad de Educacion.

2) Ayudar al alumnado a planificar y elegir los
itinerarios curriculares mas adecuados a su proyecto
formativo y profesional.

3) Ayudar al alumnado a tomar decisiones académicas
y profesionales.

4) Potenciar enel alumnado aquellos factores de caracter
personal que inciden en el desarrollo de su proyecto
académico y profesional (motivaciones, expectativas,
responsabilidad, persistencia, autoconfianza, valores, etc.).

5) Potenciar en el alumnado los factores de caracter
social que tienen relevancia en la construcciéon de
su proyecto académico y profesional (integracion
en la vida universitaria, integracion en el grupo
clase, aprender a trabajar en equipo, competencias
sociales para relacionarse con los demds, etc.).

6) Potenciar en el alumnado competencias
relacionadas con la planificacién y desarrollo del
aprendizaje. (organizacion y gestion del tiempo, técnicas
y estrategias de aprendizaje, aprendizaje auténomo, etc.)
En el cuadro 1 se recoge la distribucion de actividades

del programa de tutorias de carrera que se pusieron
en préctica para conseguir los objetivos planteados.
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Cuadro 1: Actividades del POAT desarrolladas.
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. . III
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a a
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Método

Después de la puesta en practica del POAT en
las distintas titulaciones de grado de la Facultad de
Educacién, se llevé a cabo un proceso de evaluacion
de resultados y efectos del programa. Se trataba
de profundizar en las variables del proceso y
valorar en qué medida se habian alcanzado los
objetivos perseguidos. Concretamente, a través de la
evaluacion se pretendia recoger informacién para:

1. Valorar la participacion en el POAT de los
profesores tutores, comparieros tutores y estudiantes
de primer curso de grado.

2. Valorar las dificultades encontradas en el desarrollo
del programa de tutorias.

3. Valorar la adecuaciéon de las actividades las
necesidades del alumnado.

4. Valorar las contribuciones del POAT al proceso
formativo del alumnado.

5. Valorar la utilidad del programa de tutorias de
carrera para ayudar al alumnado a construir su
proyecto formativo-profesional.

Participantes

En el estudio participaron los profesores tutores
de carrera, los compafieros tutores y los estudiantes de
nuevo ingreso que formaron parte del POAT durante el
curso 2014-2015. El programa de tutorias de carrera se
desarroll6 en 3 titulaciones de la Facultad de Educacion:
grado de Educacién Infantil, grado de Educacién Primaria
y grado de Pedagogia. Participaron en el programa 19
profesores tutores de carrera y 16 compaifieros tutores.
En cuanto al alumnado de primer curso, respondieron
al cuestionario 167 estudiantes de las tres titulaciones
de grado. En su mayoria (88,9%) eran estudiantes
de nuevo ingreso (su primer afio en la universidad).

Instrumentos y procedimiento

Para la recogida de datos acerca del POAT se
disefiaron tres cuestionarios: uno destinado a los
profesores tutores, otro para los companeros tutores
y otro para el alumnado de primer curso que habia
participado en las sesiones de tutoria de carrera. Antes
de su aplicacién definitiva, los cuestionarios fueron
sometidos a diferentes procedimientos de fiabilidad
y validacién (McMillan y Shcumacher, 2005). En cada
caso se realiz6, con personas que reunian similares
caracteristicas a las de la poblacion objeto de estudio,
una prueba piloto para valorar aspectos de contenido,
redaccién y organizacion de cada cuestionario, etc.
Asimismo, expertos en metodologia valoraron aspectos
referidos a la forma de los cuestionarios. A partir de
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todos estos procesos de revision, se incorporaron las
mejoras a las pruebas que finalmente se aplicaron.

Con el cuestionario para el alumnado se pretendia
recoger su opinidn respecto al desarrollo del programa de
tutorias de carrera. El cuestionario estaba organizado en
torno a 5 bloques de contenido (datos de identificacion,
satisfacciéon con el programa, contribuciones del
programa, implicacién en el programa, valoraciéon
del proyecto formativo y profesional) en los que el
alumnado debia calificar los distintos aspectos del
programa a través de una escala Likert con seis niveles
de respuesta. Para complementar la informacion, se
incluyeron diferentes preguntas abiertas. Con respecto
al profesorado, se emple6 un cuestionario estructurado
en 3 grandes apartados (valoracién de la intervencion
como tutor, valoracion de los recursos del programa,
valoracion general del programa de tutorias de carrera),
con distintos items de preguntas cerradas con seis
niveles de respuesta y preguntas abiertas. Finalmente,
el cuestionario para los compatfieros tutores tenfa como
finalidad valorar su participacion y satisfaccién con las
actividades del POAT. El cuestionario estaba compuesto
por preguntas abiertas y cerradas, donde se valoraba
el grado de coordinacién con el profesor tutor, las
sesiones en las que habia participado, las dificultades
encontradas, la incidencia de las actividades en la mejora
del proceso formativo del alumnado de primero, etc.

Para la tabulacién, codificacién, analisis e
interpretacion de los resultados cuantitativos se
utilizaron los programas estadisticos propios para
este tipo de datos. Concretamente, se utilizé el
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS 19.0) y
el Microsoft Excel 2013 (entorno Microsoft Windows 7).

Por su parte, se empled el Atlas-Ti (7.0) para
los datos cualitativos, con la finalidad de organizar
la informacién recogida a través de las preguntas
abiertas y realizar un andlisis de contenido narrativo.

Resultados

Para analizar los resultados obtenidos, se han
agrupadolos datos en torno a cuatro grandes dimensiones:
participaciéon de profesores tutores, compafieros
tutores y estudiantes; actividades desarrolladas y
dificultades encontradas; aportaciones del POAT a la
integracion y a la formacioén del alumnado y utilidad
del proyecto formativo - profesional. En relacion a
cada una de las dimensiones, se llevd a cabo un anélisis
de los datos maés relevantes, con el fin de valorar la
experiencia, determinar las potencialidades y debilidades
del programa y plantear propuestas de mejora.
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Participacién de profesores tutores, compafieros
tutores y estudiantes

En cuanto al nimero de estudiantes que acudié a las
sesiones de tutoria, los profesores tutores sefialaron una
media de 10 estudiantes por grupo (un maximo de 35y
un minimo de 4). E1 75% de los profesores tutores valoré
como medio-baja la participacién de los estudiantes de
primero y el 25% la consider¢ alta. Segtn los profesores
tutores, la baja participacion del alumnado de primer
curso se debi6 a que “no tenian clase en otras asignaturas
ni antes ni después del POAT”, debido a “problemas con
el horario del POAT”, por “el escaso reconocimiento de
créditos que tiene el POAT” o por “apatia del alumnado”.

Llama la atencién que no se produzca una
participacion mas generalizada del alumnado, ya que
uno de los objetivos basicos del POAT es precisamente
mejorar la integracion del alumnado de nuevo acceso,
proporcionando informacién sobre la universidad
a la que llegan con un desconocimiento bastante
generalizado acerca de la misma. Efectivamente, se
les pregunt6 a los estudiantes encuestados si antes de
entrar en la universidad habian recibido informacién
sobre las titulaciones que se imparten en la Facultad
de Educacion. El 66.7% sefial6 que la informacién y la
orientacion recibida antes de entrar en la universidad
sobre las titulaciones y caracteristicas de los estudios
habia sido poca o muy poca. Solamente 33,3% sefialo
que habia recibido orientacién e informacién valiosa
para transitar y adaptarse a la vida universitaria y a la
titulacién que estaban cursando. Por otro lado, un 82,5%
manifesté que se habia preocupado por si mismo de
buscar informacion sobre las caracteristicas y salidas
profesionales de la titulacion. Como en afios anteriores,
los estudiantes que participaron en el POAT valoraron
altamente el programa y consideraron que su implicacién
y esfuerzo personal habia sido alto (95,5%), asi como el
aprovechamiento de las sesiones de tutoria (100%).

El namero de sesiones de tutoria de carrera
realizadas oscilaron entre 8 y 25 a lo largo del curso.
De los 19 tutores que respondieron al cuestionario, 12
seflalaron que la estrategia seguida en la intervencion
habia sido “trabajar conjuntamente todos los tutores con
el grupo” y 7 apuntaron el criterio rotativo puesto que
como indicaron habian repartido las sesiones anuales
del POAT y “cada semana intervenia uno de los tutores
del grupo”. Respecto a la participacion de los profesores
tutores, el 100% de los estudiantes consideré que la labor
de estos profesionales habia sido muy importante para
ayudarles en la adaptacion a la educaciéon superior.
Asimismo, los estudiantes consideraron que la figura de
los comparfieros tutores era Gtil y muy necesaria (95,5%).

Todos los profesores tutores de carrera que
respondieron al cuestionario (100,0%) sefialaron

que en su grupo se contdé con la participacién de
compaieros tutores. La valoraciéon que realizaron los
profesores tutores de los alumnos tutores fue muy
positiva, puesto que “estuvieron muy implicados
en la preparacién y desarrollo de las sesiones”,
“demostraron mucha implicacién y buenos resultados”,
“aprovecharon mucho las sesiones y lograron una
buena dinamizacién del grupo” y “mostraron mucho
compromiso y una magnifica coordinacién”. Por
todo ello, los tutores manifestaron que los estudiantes
de primero habian quedado satisfechos con las
sesiones desarrolladas por los compafieros tutores.

Tanto los profesores tutores como los comparieros
tutores indicaron que habia existido una buena
colaboraciény coordinacién entre ambos. Concretamente,
los compafieros tutores sefialaron que la coordinacion
con los tutores de carrera de su grupo habia sido
buena, puesto que “nos comunicdbamos a través
de varios dispositivos y la respuesta a mis dudas
era rapida, clara y concisa”, “me han ayudado a
organizar los temas que he impartido y me han
orientado en todo momento” y “han sabido guiarme
sobre el desarrollo de mi labor como alumna tutora”.

Actividades desarrolladas y dificultades encontradas

Atendiendo a los resultados, las actividades
mas trabajadas por los tutores de carrera fueron las
correspondientes al bloque de actividades bésicas.
Asi, las actividades puestas en practica por mayor
nuamero de tutores fueron “preparando la evaluacién”
(100%), “revision de la evaluacién y marcha del curso”
(100%), “importancia de planificar y fijarse metas”
(100%), “nos conocemos, nos integramos en el grupo”
(91,7% %), “estructura y organizacion de la universidad
y la Facultad” (91,7%), “yo en la universidad, ser
estudiante universitario (91,7%), “pensando en
mi proyecto académico y profesional” (91,7%) y
“explorando mis cualidades personales” (91,7%).

En cuanto a los compaiferos tutores, las
actividades del programa que méas desarrollaron fueron
“trabajar en grupo y planificar el trabajo académico”
(100%), “necesidades del alumnado en relacién al proceso
formativo” (100%) y “perfil profesional y objetivos de
los estudios que curso” (100%). Los compafieros tutores
destacaron la importancia de trabajar en este plano de
la tutoria entre iguales, temas como “la motivacion
por el estudio”, “las habilidades para exponer y
comunicar las ideas propias” o “cémo superar las
barreras que van encontrando” en relacién al proceso
de aprendizaje de las materias del plan de estudios.

Como se aprecia en el grafico 1, de las dificultades
encontradas para el desarrollo de las actividades del
POAT, los profesores tutores destacaron el tiempo de
las sesiones de tutoria (100,0%), la baja participacion
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del alumnado (66,7%) y el horario del POAT (41,7%).
El problema de los horarios y la participacion del
alumnado han sido dificultades que siempre ha habido
que afrontar, debido que al no ser las actividades
del POAT obligatorias, muchos estudiantes no le
atribuyen el valor que tienen estas actividades para
su formacion integral, para su integracion a la vida
universitaria y para planificar el itinerario curricular
que le debe conducir hacia su futuro profesional.

Grafico 1. Dificultades para desarrollar el POAT
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Otros problemas a los que se refirieron los profesores
tutores, recogidos a través de las preguntas abiertas del
cuestionario, fueron que “algunos profesores modifican
el horario de las asignaturas afectando de este modo al
horario de actividades POAT” o que debido al forma-
to on line que se emplea en algunas asignaturas “los
estudiantes no acudan a la Facultan al no tener clase
presencial, por lo que tampoco acuden a las actividades
del POAT”. Por ello, los profesores tutores conside-
raron que deberia haber mayor control institucional
por parte del equipo de gobierno de la Facultad, para
garantizar que todos los estudiantes pudieran acudir a
las actividades de tutoria de carrera, al ser un programa
reconocido y aprobado en Junta de Facultad por todos
los miembros participantes. También los compafieros
tutores se refirieron a la necesidad de revisar el hora-
rio de actividades del POAT, aumentar el tiempo de
las actividades y proponer nuevas actividades que se
ajusten a las necesidades del alumnado de primero.

Aportaciones del POAT a la integracion y a la forma-
cion del alumnado

Los tutores de carrera valoraron la importancia
que tiene el programa de tutorias para hacer frente a las
necesidades de Orientacién que tienen los estudiantes
que se incorporan a la educacién superior. Conside-
raron que el programa habia contribuido a mejorar
diferentes aspectos de la formacién y del rendimiento
académico del alumnado, puesto que “ha fortalecido
su eleccion formativa entendiendo la importancia del
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proceso de toma de decisiones a lo largo del ciclo for-
mativo”, “han aprendido a organizarse mejor y sobre
todo a superar las dificultades de las asignaturas”, “han
recibido ideas relevantes para mejorar rendimiento,
para estudiar mejor y también para reflexionar sobre
su proyecto vital y académico”, “han comenzado a
reflexionar sobre el para qué y por qué de la forma-
ciéon”, “han aprendido a establecer prioridades”, etc.
También los compafieros tutores consideraron que el
POAT es importante para dar respuesta a las necesidades
educativas y contribuir al éxito educativo del estudian-
tado de la Facultad de Educacion. Las actividades de
tutoria de carrera ayudan a que los estudiantes noveles
que cursan una titulacién universitaria por primera vez
se sientan mas integrados, tengan la oportunidad de
comentar sus inquietudes, ganen en confianza y puedan
superar los obstaculos. De forma mas precisa, los compa-
fieros tutores consideraron que las actividades de tutoria
sirvieron para “solucionar muchas dudas relacionadas
con las diversas areas y con el trabajo académico”, “para
motivarles, haciéndoles ver que son parte importante de
la universidad”, “para que se sintieran mas seguros a la
hora de presentarse a los exdmenes y realizar los traba-
jos”,”para incentivar su participacion en la Facultad”, etc.
Como se aprecia en el grafico 2, desde la perspectiva
del alumnado participante, el programa de tutorias
constituyé una experiencia positiva y satisfactoria. Los
estudiantes mostraron una satisfaccién general alta con
el POAT (100%), con el horario asignado a las sesiones
de tutoria (75,4%), con la informacion aportada en las
sesiones de tutoria (96,5%), con las actividades desarro-
lladas por el profesor tutor (98,2%), con las actividades
desarrolladas por los compatieros tutores (96,5%) y con
el trabajo realizado en las sesiones de tutoria (98,2%).

Griéfico 2. Satisfaccion del alumnado con el POAT
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En relacion a su proceso formativo (ver grafico 3), los
estudiantes valoraron positivamente las actividades
orientadoras desarrolladas para mejorar el conocimiento
sobre la titulacién que cursaban (88,9%), para mejorar
su conocimiento sobre la universidad (91,2%), para
mejorar su motivacién por los estudios (82,5%), para
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facilitar el método o la forma de estudiar (78,2%),
para fortalecer la confianza en si mismo y alcanzar
las metas (77,2%), para mejorar su compromiso y
persistencia para lograr los objetivos (86%) o para
facilitar la integracion en la vida universitaria (84,2%).

Graéfico 3. Contribucion del POAT a la formaciéon de
lqs estudiantes
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Las valoraciones recogidas en las preguntas
abiertas pusieron de manifiesto que el POAT fue para
ellos una experiencia enriquecedora, que contribuy6
a su desarrollo en distintos planos, puesto que desde
su punto de vista, las actividades tutoriales “me
sirvieron para conocerme a mi mismo y descubrir la
pasion que tenia dentro por la Educacién”, “me han
ayudado para organizarme y saber qué hacer ante
distintos problemas con algunas asignaturas”, “me han
ayudado a planificarme y a repartirme las asignaturas
para asi rentabilizar mejor el tiempo y obtener buenas
calificaciones”, “son de utilidad para programar y
sobre todo para ver los puntos fuertes y débiles de mi
forma de estudiar; valorar si es adecuado y ver como
cambiar”, “me han ayudado mucho en mi autoestima,
porque entré con dudas y era demasiado timida;
ahora ya puedo hablar delante de mis compafieros”

Utilidad del proyecto formativo y profesional segtin el
alumnado

Enrelacién al proyecto formativo y profesional,
los estudiantes manifestaron que las actividades del
POAT habian contribuido a la clarificaciéon del futuro
profesional (82,5%) y a la planificacion del proyecto
formativo y profesional (86%). Los estudiantes
participantes en el programa valoraron la utilidad que
para ellos tuvo la definicién del proyecto formativo y

profesional, ya que a través de este proceso de reflexion
sobre si mismo y sobre las distintas posibilidades,
habian empezado a tener las ideas mas claras, a
trazarse metas, a valorar la utilidad de la formacién que
estaban realizando y a planificar su futuro profesional.

De manera mas detallada, a través de las
preguntas abiertas del cuestionario los estudiantes
opinaron que la definicién del proyecto formativo y
profesional “te hace ver los errores que has cometido y
las cosas positivas que has conseguido”, “me ha ayudado
a pensar en las metas que me he puesto y por las que me
estoy esforzado tanto”, “me ha hecho reflexionar sobre
muchos aspectos e intentar mejorar académicamente
para el futuro desempeino de mi profesién como
docente”, “es relevante para plasmar las ideas referidas
a lo que uno desea o aspira a ser en un futuro; aunque
esas ideas se vean modificadas, sirve como guia para
automotivacién y logro de objetivos”, “te das cuenta
de las verdaderas razones por las que estas matriculado
en esta formacién”, “te hace plantear a dénde quieres

llegar y qué quieres hacer al terminar la titulacién”, etc.
Conclusiones

Los resultados obtenidos ponen de manifiesto
que se han logrado los objetivos planteados en el Plan
de Orientaciéon y Accién Tutorial. La informacién
ofrecida sobre el funcionamiento y servicios que ofrece
la universidad, el apoyo al proceso de aprendizaje, la
revision de los resultados de la evaluacién y el desarrollo
de competencias parala toma de decisiones y planificacion
del futuro académico profesional, fueron algunos de los
aspectos abordados desde el POAT y que han supuesto
un verdadero respaldo a la formacion del alumnado.

Aunque la tutoria no permita alcanzar todos los
objetivos de aprendizaje del alumnado, compartimos con
Gairin (2003), Garcia (2008) y Jiménez (2010) que es una
estrategia poderosa para trabajar competencias genéricas
poco abordadas en el contexto de las asignaturas
curriculares. Las actividades realizadas en el POAT,
no solo han contribuido a una mejor integracién del
alumnado a la universidad, sino que han mejorado su
capacidad para responder a las exigencias del proceso
de aprendizaje, la planificacién del proceso de estudio,
la organizacién del itinerario curricular, la persistencia
en el logro de las metas, la capacidad de organizarse
y comunicarse, etc., todos ellos factores que influyen
en la formacién académica y el desarrollo profesional.

Respecto a la ayuda proporcionada al alumnado
para elaborar su proyecto formativo y profesional,
los resultados pusieron de manifiesto una valoracién
altamente positiva del trabajo realizado en el POAT.
La elaboraciéon del proyecto personal permitié que
los estudiantes tuvieran en cuenta muchos aspectos
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importantes a la hora de elegir itinerarios de formacion.
Y quedo patente también que esta estrategia ayudo a
definir la identidad personal de cada uno, a conocerse
mejor, a definir el camino a recorrer para lograr las
metas personales y profesionales, a tener una idea
clara de lo que pueden hacer en el futuro, a proyectar
los conocimientos que se adquieren en la titulacién,
a empezar a relacionar los conocimientos con el
futuro desempefio profesional, etc. Por eso la tutoria
se considera un elemento de motivacion importante
para los estudiantes y un ejercicio que contribuye
al desarrollo de la capacidad de planificacion, de
iniciativa, de compromiso, de clarificaciéon de ideales, etc.

Uno de los principales inconvenientes detectados
fuelabaja participacion del alumnado. Si bien en algunos
grupos se ha conseguido que un grupo importante
de estudiantes acudiera a las actividades, en otros
grupos la participacion fue escasa. Y a pesar de que
se han puesto en préctica medidas para mejorar este
aspecto (informar al alumnado de las ventajas del
programa, reconocimiento de créditos por participar
en las actividades, etc.) no se ha logrado que de manera
generalizada los estudiantes de primer curso se inscriban
en el POAT, probablemente debido a que se trata de una
activad voluntaria, cuya nota no tiene un efecto directo
en la evaluacion académica. Pero resulta paradéjico que
este tipo de actividades que organiza la Facultad y que
estdn destinadas a la formacién integral, sea poco tenida
en cuenta por una buena parte de los estudiantes, sobre
todo si se tiene en cuenta los indices considerables de
fracaso en el conjunto de la universidad. No obstante y
como han indicado los tutores, aquellos estudiantes que
participaron regularmente en el POAT, mostraron mucha
implicacion y satisfaccion con las actividades tutoriales.

Por todo ello cabe concluir que en la coyuntura
actual, el alumnado universitario necesita apoyo tutorial
para alcanzar sus metas de aprendizaje. Compartimos la
idea de Alvarez, Lorca y Garcia (2010:17) cuando sefialan
que “la accién tutorial deberia dejar de ser una actividad
puntual de carécter informativo dirigida inicamente a
los estudiantes que la demandan y estructurarse como
un sistema integrado en la funcién docente”. Los planes
de tutoria tendrian que estar articulados en el marco
general de las titulaciones, como un espacio formativo
que contribuya al desarrollo integral del alumnado.
En este sentido, cabe valorar positivamente la opinién
de los profesores tutores cuando sefialaron que habian
trabajado en las sesiones de tutoria temas que luego los
estudiantes incorporaron a otros apartados de la practica
educativa. Por eso es importante que las actividades de
tutoria se entiendan y se valoren por parte del alumnado
como verdaderas actividades formativas, puesto que
desde este espacio se desarrollan competencias que
contribuyen al desarrollo del perfil de la titulacion.

Meéxico Julio-Diciembre 2016

Este proceso de institucionalizacién de la tutoria
universitaria, tiene que venir acompafiado de medidas
que refuercen la calidad de esta funcién. La tutoria no
puede entenderse como una labor particular o como un
acto de voluntarismo por parte de algunos docentes.
Por el contario, deberia ser una medida recogida en las
directrices y planes de los centros universitarios. Para
ello hay que seguir reclamando un mayor reconocimiento
a la labor tutorial que realiza el profesorado, una
mejora en los planes de formacién y la elaboracion de
nuevos materiales que apoyen esta labor educativa.
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La orientacion vocacional como experiencia subjetivante

Autor: Sergio Rascovan

Ellibro que presentamos es una invitacién a pensar
las problematicas denominadas vocacionales desde
una perspectiva critica como via superadora de las
modalidades tradicionalmente adaptacionistas,
ya sean psicotécnicas, clinicas o mixtas.

VOCES DE LA EDUCACION

Nuestro objetivo es animarnos a conceptualizar

@ LA ORlENTACl()N VOCAC|0NAL e intervenir de otro modo. Para ello, es

imperioso revisar los discursos y las practicas

COMO EXPERIENCIA existentes y proponer a cambio un modo
SUBJETIVANTE alternativo que se centre en el respeto de la

singularidad del sujeto que elige y en el registro
) de los atravesamientos propios del contexto
Se rgio Rascovan sociohistorico en el que transcurre la vida humana.

En las paginas siguientes el lector podra
encontrar aproximaciones conceptuales sobre
el campo de problematicas de “lo vocacional”
y sus diferentes tipos de intervenciones.

El eje esta puesto en los procesos de orientacion
vocacional, experiencias que se organizan como
un dispositivo que bascula entre las précticas
pedagogicas y las psicoterapéuticas. En el marco
de dichos procesos, se intenta explicitar la
concepciéon de sujeto de quien consulta o solicita la
intervencion, la posicién que asume el profesional
a cargo de la coordinacion y la especificacion de
los recursos y aspectos técnicos inherentes a este.

PAIDOS

Conviene aclarar desde el inicio el corrimiento que
hacemos delas denominaciones habituales propias de nuestro campo, como sonlas de orientador y orientado u orientando.
En sureemplazo, proponemos hablar de profesional de la orientacion vocacional para nombrar a quien sostiene el proceso,
y simplemente de sujeto para referirnos al participante de una experiencia cuyo objetivo central es la elaboracion de
proyectos futuros y la construcciéon de una decisiéon sobre un hacer, basicamente en el drea de educativa y laboral.

El significante “orientar” tiene un carécter directivo!, o al menos, una distribucién del saber en la cual el que
consulta es quien -supuestamente- ignora, no sabe qué quiere y espera que el profesional -en posicién de
orientador- lo guie, lo dirija, lo encamine. A su vez, las expresiones “orientado” y “orientando” (en este caso
el uso del gerundio otorga una pretendida accién) coagulan el sentido en la medida en que ubican al sujeto
en la posicién de recibir un resultado, un diagnéstico, una prediccion. Asi, todo cierra. Los significantes
otorgan sentido y clausuran todo movimiento que invite a la exploracion, a la basqueda, a la aventura del
vivir. Por eso es que sostenemos que en este proceso no hay nada que orientar, ni nadie que pueda orientar.

Sin embargo, hay mucho por hacer, que no es estrictamente orientar sino, antes bien, sostener una pregunta
social —construida a partir de un tipo de sociedad que impone a los sujetos tomar decisiones en determinadas
instancias de los trayectos educativos y laborales- y construir a partir de ella una pregunta singular, es decir,

1.-ara la Real Academia Espafiola (RAE) orientar es:

“1. tr. Fijar la posicién o direccion de algo respecto de un lugar, especialmente un punto cardinal.

2. tr. Dar a alguien informacién o consejo en relacion con un determinado fin. U. t. c. prnl.

3. tr. Dirigir o encaminar a alguien o algo hacia un lugar determinado. U. t. c. prnl

4. tr. Dirigir o encaminar a alguien o algo hacia un fin determinado. U. t. c. prnl.

5. tr. Geogr. Designar en un mapa, por medio de una flecha u otro signo, el punto septentrional, para que se venga en conocimiento de la
situacion de los objetos que comprende.
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la que cada uno puede hacerse en algiin momento de la vida. Desde luego hay determinados periodos en el
recorrido vital que son paradigmaticos para el elegir, por ejemplo, la finalizacion de los estudios secundarios.

En la actualidad, finalizar la escuela secundaria y encarar los procesos de transicién constituyen, para los jovenes,
situaciones de gran incertidumbre. La velocidad en la que transcurre la vida humana es la antitesis de la regularidad
y estabilidad de la vida social en otras épocas. Terminar la escuela secundaria implica pensar mas alla de la eleccion
de una carrera. Es transitar un momento de reacomodamiento que implica la reestructuracion de representaciones
vinculadas al presente y al proyecto futuro cuyos efectos tienen fuertes implicancias en la constitucion subjetiva.

El proceso de transicién no deja de ser una oportunidad para recrearse a uno mismo, incluso en tiempos en
los cuales se vive bajo amenaza de exclusién. Terminar la escuela, entonces, es una experiencia critica con
potencialidad creativa pero atravesada por el riesgo de perder un lugar material y simbélico en la trama social.

Si le preguntdramos a un joven que estd cursando su tltimo afio de escolaridad media cual es la pregunta que
mas le hacen sus amigos, familiares, docentes o vecinos, no cabria duda que su respuesta seria la siguiente: ;Qué
vas a hacer? ;Qué vas a estudiar?

Estas son dos preguntas que refieren a lo mismo pero con sus matices. Mientras la primera alude al amplio
campo del hacer que incluiria estudiar, trabajar, estudiar y trabajar o emprender otros proyectos, la segunda
restringe las posibilidades de respuesta al ambito del estudio, algo entendible en una sociedad que estimula
el acceso a los estudios superiores pero que, presentado a modo de exigencia u obligacién, puede obturar el
deseo de estudiar del sujeto que elige, aspecto decisivo para poder sostener cualquier proyecto académico.

Por eso, los procesos de orientacién vocacional deben tender a promover -frente a la pregunta instalada en
la vida colectiva- su transformacién en una pregunta singular: ;qué me pregunto yo en estos momentos?

Mientras en nuestro medio se sigue hablando de orientador-orientado sin observar las consecuencias
tedricas, préacticas y hasta ideoldgicas, en la bibliografia anglosajona se denomina cliente a quien participa
de estos procesos de orientaciéon. Expresion que probablemente en otras latitudes no tenga el sentido
marcadamente mercantilista que tiene en la lengua espafola y, por lo tanto, en el contexto iberoamericano.

En nuestro pais, tratando de tomar distancia entre el ser paciente, entendido como sujeto que efecttia una
consulta y/o un tratamiento en el area de salud, y el ser estudiante que designa a quien transita un trayecto
educativo en sus diferentes niveles y modalidades del sistema, se opté por la denominacién de consultante,
evitando patologizar o pedagogizar una préctica y reducir al sujeto a su ubicacién en un dispositivo.

Si algo deberia caracterizar al sujeto que participa de una experiencia de orientaciéon vocacional es su cualidad
de buscador, de explorador. Buscar y explorar son operatorias que dan cuenta de la trama subjetiva y social
propia de nuestra condicién humana. No hay un adentro y un afuera. Explorar y buscar en la propia historia
subjetiva, en las experiencias vividas y en el universo de oportunidades de estudio y de trabajo son acciones
necesarias para elegir. Entonces, alli donde un profesional privilegiaria el conocer, indagar o evaluar a un
sujeto, podriamos proponernos, en cambio, invitarlo a desplegar los diferentes aspectos que dan cuenta de los
atravesamientos que lo constituyen y, en esa dindmica, convocarlo a que pueda, a través de su relato, conectarse
consigo mismo, con los otros y con el mundo para intentar construir una eleccién sobre sus proyectos futuros.
Evidentemente, este cambio de posiciéon implica desplazar el protagonismo del profesional al sujeto que consulta.

La orientacion vocacional’ -término que seguramente algin dia serd reemplazado por otro que exprese de manera
mas palmaria su cometido- pensada y ejercitada como una experiencia subjetivante supone una ética centrada en el
reconocimiento de las potencialidades de los sujetos, en el respeto por sus singularidades, en la inexistencia de un saber
certero sobre el enigma de la vida y las vicisitudes del elegir. Una orientaciéon vocacional subjetivante sera posible desde
una perspectiva critica en tanto invite a pensar los temas y problemas en términos de entramados complejos, recurriendo
a la logica transdisciplinaria y promoviendo articulaciones intersectoriales en los abordajes e intervenciones.

Indudablemente los cambios sociales producidos en la dltima etapa histérica del capitalismo han
generado profundas mutaciones en el drea laboral y educativa. La herencia de la hegemonia de mercado
-representada por gobiernos neoliberales a escala mundial y particularmente en Latinoamérica-
provocd procesos de exclusién social y crecimiento de la pobreza que nos han interpelado y exigido

2.- En paises europeos, Estados Unidos, Canada y también en algunos latinoamericanos hace tiempo que se intenta reemplazar la expresion
P

“orientacién vocacional” por “desarrollo de carrera”, “careers development” o “career counseling”. Por nuestra parte creemos que el deterio-
ro de la “institucion carrera” hace necesario pensar en términos de trayectorias de vida o de itinerarios més que de carreras. Véase capitulo 2.
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la basqueda de nuevas formas de pensar y actuar frente a los llamados problemas vocacionales.

A partir del afo 2003 en adelante los gobiernos posneoliberales de la regién han intentado superar -y en buena
media lo han logrado- el severo deterioro ocasionado en el tejido social expresado en procesos de fragmentacion,
exclusién y desintegracion colectiva. Sin duda se avanzé mucho, pero persiste atin un nivel de vulnerabilidad
social producto de agudos procesos de desigualdad. La restauracion neoliberal en la regioén a partir del afio
2016 promete profundizar el deterioro y complicar mucho la calidad de vida de los pueblos latinoamericanos.

En ese derrotero, no podemos seguir haciendo orientacién vocacional como si nada hubiese ocurrido,
como si el elegir qué hacer se desarrollase en contextos sociales estaticos. Los procesos sociales producen
formas particulares de organizar la vida y de transitar los itinerarios subjetivos. Esas dindmicas que
articulan lo social y lo subjetivo deben generar formas diferentes de pensar lo que hacemos® y de saber
lo que pensamos. Sera una tarea ineludible puntuar aspectos que caracterizan la época actual, tanto en
los modos de organizacién y funcionamiento de las instituciones, como en los efectos que producen en
la configuracion de la subjetividad en general y en las trayectorias educativas y laborales en particular.

Justamente, las politicas ptblicas de los gobiernos posneoliberales se orientaron a promover mayor inclusién social
y ampliacién de derechos. En este sentido, elegir qué hacer en la vida debe ser considerado un derecho de todos,
al igual que recibir orientacién vocacional, es decir, la posibilidad de ser acompafiados en la construccion de sus
trayectorias de vida, en especial, las educativas y laborales. Sostener ese derecho significa construir dispositivos
de intervencion en diferentes &mbitos: pedagogicos, de salud, sociocomunitarios. Dispositivos que se organicen
con inventiva, imaginacién y decisién para generar una préctica que abandone sus modalidades diagnosticadoras,
clasificadoras y normalizadoras.

Podriamos decir que alrededor del eje inclusion-exclusién se organiza la disputa conceptual y operativa. Con ella
se reeditan las tradicionales tensiones entre concepciones adaptativas y emancipadoras: domesticar y ajustar a
lo que se debe hacer o abrir canales liberadores que se distancien de los valores y las exigencias de los discursos
sociales dominantes.

Las paginas siguientes son el resultado de la busqueda colectiva para promover maneras diferentes de
hacer orientacién vocacional. Tarea nada sencilla si se tiene en cuenta que en los dltimos afnos se fueron
reinventando formas clasicas y adaptacionistas de operar. Ha surgido una llamativa proliferaciéon de
pruebas estandarizadas para efectuar una (pretendida) evaluacién psicolégica, por un lado, y promover
una clinica con “diagnésticos vocacionales” esquemaéticos y deshumanizantes, por otro. En oposicién a
esas perspectivas, nos proponemos intentar responder creativamente a las nuevas demandas sociales,
animandonos a crear espacios subjetivantes frente a la topadora objetivante de las practicas de mercado.

Una experiencia subjetivante en orientacién vocacional convoca a desmontar los discursos que promueven la
libre elecciéon de los sujetos encubriendo las desigualdades existentes en nuestras sociedades, no solo en las
oportunidades sino en los puntos de partida, es decir, desigualdad de posiciones. En este sentido, psicologizar
es una operatoria encubridora de las diferentes variables que configuran las problematicas del elegir qué hacer.

La igualdad de posiciones busca ajustar la estructura de las posiciones sociales sin poner el acento en la circulacion
de los individuos entre los diversos puestos desiguales. En este caso, la movilidad social es una consecuencia
indirecta de la relativa igqualdad social. En pocas palabras, no se trata tanto de prometer a los hijos de los obreros
que tendrdn tantas oportunidades de llegar a ser ejecutivos como las que tienen los hijos de estos iiltimos,
como de reducir la brecha en las condiciones de vida y de trabajo entre los obreros y los ejecutivos. No se trata
tanto de permitirles a las mujeres que ocupen los empleos hoy reservados a los hombres, como de hacer que
los empleos que ocupan tanto las mujeres como los hombres sean tan iguales como sea posible (Dubet, 2011).

Por eso no hay practica sin ideologia. La eleccién es un proceso y un acto que se lleva a cabo en un escenario
social que tiene ciertas reglas de juego que deben ser conocidas pero que, también, pueden ser transformadas.

La perspectiva critica en orientacion vocacional promueve una practica articulada con la salud mental comunitaria
en tanto y en cuanto considera a las problematicas psicosociales, al padecimiento humano y a la conflictividad del
vivir como una trama inseparable en la que se articulan la vida social con la vida subjetiva. La plurideterminacién de
los problemas psiquicos nos lleva a pensar que hay vivencias subjetivas de sufrimiento que, en rigor, son efectos de
conflictos sociales. La subjetividad es, de este modo, una subjetividad producida, una subjetividad contextualizada.

3.- Elucidacion critica para Cornelius Castoriadis.
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En nuestro presente, esto significa pensar las problematicas vocacionales y sus formas de intervencién en el
marco de los lineamientos de la Ley Nacional de Salud Mental 26657 que “reconoce a la salud mental como un
proceso determinado por componentes histéricos, socioecondmicos, culturales, biolégicos y psicoldgicos, cuya
preservacién y mejoramiento implica una dindmica de construccién social vinculada a la concrecién de los derechos
humanos y sociales de toda persona” (art. 3)*. A su vez, la misma norma juridica define que “se debe promover
que las autoridades de salud de cada jurisdiccién, en coordinacién con las dreas de educacién, desarrollo social,
trabajo y otras que correspondan, implementen acciones de inclusién social, laboral y de atencién en salud mental
comunitaria” (art. 11).

El presente libro es, en cierto sentido, continuacién de otros referidos a la tematica (Rascovan, 2005; 2010; 2012).
Se basa en los mismos fundamentos conceptuales y operativos. Sin embargo, el interés central de esta obra esta
puesto en la revalorizacién de la orientaciéon vocacional como experiencia subjetivante. El eje gira alrededor del
dispositivo clinico. Una clinica concebida desde una perspectiva critica, que permite pensar al sujeto en un entramado
social y bajo l6gicas de poder que lo atraviesan y con las que tendra que lidiar. Cabe aclarar, sin embargo, que las
experiencias subjetivantes no se reducen a ese dispositivo. Las practicas pedagégicas y sociocomunitarias también
pueden serlo. El Programa “Dar PIE: pensar, intercambiar, elegir” que llevé a cabo el Ministerio de Educacion
de la Nacién® ha sido muestra de ello. Fue una politica ptblica que promovié una practica de orientaciéon
vocacional en las escuelas secundarias de todo nuestro pais procurando devolverle al estudiante el protagonismo
en la construccién de su propia eleccién y de sus proyectos de vida. Por eso, podemos sehalar que las practicas
subjetivantes pueden -y deben- promoverse en el campo educativo, comunitario y, desde luego, en la clinica.

Este libro tiene la pretensién de colaborar en la transmisién de una clinica que trascienda el abordaje de
enfermedades y de trastornos para implicarse con el malestar, el padecimiento y las conflictividades de la
vida cotidiana, entre ellas, las relacionadas con la eleccién de qué hacer en la vida. En otras palabras, una
clinica que desborde y supere los limites de la psicopatologia, devolviéndole su fluidez, su dinamismo y el
optimismo de saber que algo podemos hacer para que un sujeto produzca una historizacién simbolizante
en la que pueda interrogarse sobre su propio deseo y su propia busqueda, tanto singular como colectiva.

En un mundo fascinado por el éxito, el rendimiento y la excelencia, hay tensiones fuertes entre las
metas y los logros. Si la persona se siente apta para el futuro, toma como desafio la bisqueda de nuevos
objetivos, de nuevos proyectos. Si el futuro la asusta, se repliega a la nostalgia. (Hornstein, 2013:32)

Miis alld de toda tecnologia y estandarizacion, una clinica en orientacion vocacional es, ante todo, un espacio de escucha
para que circule la palabra. Son los relatos del consultante los que irdn configurando la escena. El profesional acompaiia
con su escucha atenta y con intervenciones tendientes a devolverle al sujeto su propio saber. Este es un proceso que,
a proposito de la eleccion de un proyecto futuro, supone un paréntesis en la vida de un sujeto a la espera de que algo
advenga como una verdad sobre si mismo.

Junto a la conceptualizaciéon de una clinica agil, dindmica y creativa en el abordaje de las problematicas
vocacionales, se propone una caja de herramientas con recursos que ayuden a activar los procesos de eleccién
y a colaborar a que el consultante se conecte con su problemaética y pueda hablar. Se describen juegos como
“Una Loteria muy especial”, “Iméagenes ocupacionales”, “Historia vocacional”, “Encuesta a padres” y otros. Se
explicitan sus caracteristicas, sus potencialidades y las formas posibles de intervenir por parte del profesional.

Por dltimo, destinamos el capitulo final al relato de experiencias sobre procesos de orientaciéon vocacional que
ilustran las problematicas existentes al momento de elegir qué hacer, el posicionamiento ético del profesional, su
escucha y sus intervenciones.

La invitacién esta hecha.

4.- La ley esta disponible en: <www.msal.gob.ar>.

5.- Disponible en <www.educ.ar>. El programa llevado a cabo en los afios 2014 y 2015 incluy6 tres componentes: un juego computarizado; un
curso de formacion para docentes y equipos de orientacion, y un micrositio de Internet con recursos audiovisuales y buscadores de carreras
de nivel superior.
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El narcotrifico visto por el cine mexicano

Analisis por: Cuauhtémoc Rubalcava Pdez’

La btisqueda para situar la primer pelicula que aborda como tema central el contrabando de drogas en México, me
llev6 hasta el sexenio cardenista, puntualmente en el afio de 1936, con el director alemdn José Bohr, este cineasta
filma una de tantas peliculas en México que titula “ Marihuana, El Monstruo verde”. Los andlisis a la misma, nos dan
argumentos s6lidos para situarla como la primera pelicula mexicana que gira en torno al contrabando de drogas.

La influencia del director José Bohr, con respecto al expresionismo aleman, es un tanto evidente, por ejemplo, el
magquillaje que utiliza en la protagonista Irene [Lupita Tovar], es de un aspecto fanebre, vestida siempre en negro,
con un tono pélido en su rostro, ya de por si, la actriz quien también interpreto la primera pelicula sonora mexicana,
Santa, era de una belleza un tanto melancdlica, con mirada profunda y triste, de un rostro afilado, otro elemento,
es en cuanto al manejo de sombras que aparecen de forma constante. Los demads protagonistas visten con un estilo
Ganster, siempre trasladandose en autos hoy considerados clasicos, una pelicula que evoca un género que naci6é

en Norteamérica, llamado cine policiaco, por lo que la produccién en cuanto a estética y calidad, la considero bella.

La trama trascurre en un entorno de calma, el Dr. Ratdl [René Cardona], quien pugna por erradicar a una banda de
contrabandistas de marihuana y pastillas hacia Estados Unidos, serd su motivo de ser. En este sentido, encontra-

mos una problemética que nos marca un punto de partida en cuanto al negocio de la droga con Estados Unidos.

Existe una investigacion de tesis sobre la estrategia mexicana contra el crimen organizado, en la cual, marcan
una etapa especifica de crecimiento en el cultivo, y contrabando de marihuana hacia Norteamérica, recupero
un fragmento que sitta a esta pelicula en una etapa clave sobre la venta de drogas, [...] En la década de 1940,
la marihuana y la amapola blanca se cultivaban de manera cada vez mas industrial en el llamado Tridngulo
dorado; asi, este mercado ilegal, se fue convirtiendo en gran fuente de riqueza para los narcotraficantes”. La
estrategia mexicana contra el crimen organizado en el marco de las relaciones México — Estados Unidos (2008 - 2011)

1.1 La primera generacién de peliculas sobre el narcotrafico

Paraladécadade1970,surgelaprimerageneraciéndepeliculassobreelnarcotréfico. Enla pelicula de Luis Estrada El Infierno
(2010), en una escena donde se da una compra-venta de drogas, se observaa uno delos actores que fue icono dela primera

generacion y el surgimiento del cine de narcos en México a finales delos afios 70 y toda la década de 1980, Mario Almada.

El director Luis Estrada decide incluirlo en su pelicula El Infierno. Puedo asegurar que su participacion en la pelicula
por muy breve que haya sido, tiene una importancia sobresaliente, porque es el encuentro de dos generaciones de
cine, de dos problematicas que parten de lo mismo, el narcotrafico y la violencia que conlleva, por supuesto que ambas
generaciones tienen sus diferencias, pero al fin y al cabo las consecuencias siguen vigentes y ademads, han empeorado.

Qué podemos decir sobre esta primera generacion de peliculas sobre narcotrafico, que en su mayoria no quisieronreflejar

unaproblemaéticareal encuantoalnarco, y seempefaronenhacerhistoriasfrivolas, sinmatices, entre policias versus narcos.

1.- Correo: rubalcavacu@gmail.com
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La decadencia del cine en México en 1980, fue en parte por la mala calidad de sus producciones, en las principales salas
de cine se exhibian este tipo de peliculas carentes de argumentos convincentes, ademas del cine de ficheras, todo en
conjunto fue una traba para el sano crecimiento de la industria cinematografica nacional, aunado al erréneo apoyo del
gobierno de Lopez Portillo y su hermana Margarita Lépez Portillo. El principal problema que tuvieron las primeras
peliculas sobre narcos, es en cuanto a su manejo de contenido, alejado de la realidad, con didlogos fuera de contexto, en

palabras del actor Mario Almada, declar6 que “eran peliculas donde habia accién, y balazos, peliculas entretenidas”.
1.2 La Guerra de Calderén 2006-2012

Tuvieron que pasar 30 afios, para que surgiera una segunda generacioén de peliculas con esta temética. Por ejemplo,
Miss Bala (2011) abre el debate al perfil de las mujeres dentro de las organizaciones criminales ligadas al trafico de
drogas. El director Gerardo Naranjo parte de la aprehension policiaca de Laura Zuafiiga Huizar en Diciembre del
2008 en el Municipio de Zapopan, Jalisco, junto a siete integrantes del cértel de Judrez, es el punto de partida para
la realizacion del guion cinematografico Miss Bala. La noticia sobresalié porque unos meses antes habia resultado
ganadora del concurso Nuestra Belleza Sinaloa. El director Gerardo Naranjo, decidié tomar elementos especificos con
relacion a la detencion de Laura Zafiiga, y realizar con ellos una ficcion en la que retratara lo que percibia alrededor
de los sucesos del narcotrafico, pero traté de evitar caer en los tipicos clichés del narco como: Patético, ignorante,
que vive en un drea mucho mads gris, que no tiene las cadenas de oro, que no esta rodeado de mujeres en camionetas.

En palabras del director, él no pretendia abordar un solo tema, sino reflejar varios aspectos que sucedian alre-
dedor de este caso, como por ejemplo: el miedo, y la corrupciéon que existe con las diferentes organizaciones
estatales y gubernamentales, y unir estos elementos a un guion que habia escrito sobre la DEA en México. La
pelicula esta filmada con técnicas de cine documental para dar un mayor realismo a las escenas de violencia
y las que involucran aspectos del narcotréfico. Algunas de estas escenas contemplativas estan realizadas des-
de el plano de una avioneta que entra a territorio mexicano, o en el enfoque del paisaje urbano. De principio a
fin, la pelicula no muestra una sola imagen de drogas, sino que todo ocurre con la dramatizacién de los suce-
sos y la fuerza de proyectar en los rostros el miedo, esto se vuelve reiterativo a partir de un punto en la trama.

El 3 de septiembre de 2010, con los festejos del bicentenario, se estrena la pelicula EI Infierno. Para esta fecha, ya se
tenia una cifra oficial de mas de 15 mil muertes violentas por la guerra contra el narcotrafico. El planteamiento de
la historia en EI Infierno, parte de dénde estamos y hacia déonde vamos. Los gobiernos en turno han acarreado una

serie de problemas que ha planteado en sus anteriores peliculas Un mundo maravilloso (2006) y La ley de Herodes (2000).

Cuando Luis Estrada escribi6 el guion junto a Jaime Sampietro, nunca quisieron competir con la realidad,
sino hacer personajes definidos, que representaran una asimilacion, “Preferimos jugar con arquetipos, es-
tereotipos, la fabula, la alegoria, en la que cada personaje representara algo y, por supuesto, en relacion
con lo que mas me interesa, que es el cine”. Cabe resaltar que dentro de la historia, los personajes se en-
cuentran rodeados por todo tipo de elementos que corresponden a la narcocultura y eso dimensiona la
trama. Como dato final a esta pelicula, el cartel oficial fue censurado, al tener la leyenda escrita “Nada
que festejar” refiriéndose al centenario de la revolucién mexicana y al bicentenario de la independencia.

Y para cerrar este bloque de peliculas, Heli (2013) para el director Amat Escalante, la corrupcién y el narco-
trafico no son el punto central de su pelicula, sino el retrato de una familia cualquiera dentro de la sociedad
mexicana que puede caer presa de estos problemas. Su pelicula muestra diferentes grados de violencia, que
van desde el familiar, hasta el de una violencia extrema provocada por el crimen y un fallido sistema politico,
al igual que EI Infierno de Luis Estrada, o Miss Bala de Gerardo Naranjo, este aspecto cumple y se vuelve un
argumento general para retratar la problemética que vive el pais, recordemos que en estas tres peliculas los
personajes principales son absorbidos de forma fortuita hacia esa voragine de corrupcién, crimen, y violencia.
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Amat declaré que su pelicula estd interpretada por jovenes, ya que son un reflejo de que la esperanza debe venir de
la juventud, de quienes inclusive atin no nacen, es por ello que en un determinado punto de la historia, las tomas
recaen sobre ellos. Es asi que podemos afirmar que el cine mexicano ha evidenciado a través del tiempo y de mul-
tiples historias, la problematica del contrabando de drogas, de la corrupcion que esto conlleva. Algunas peliculas

toman partida y se vuelven sumamente politicas, otras solo intentaron ser objeto de rentabilidad econémica, lo

cierto es que el cine es un reflejo de nuestra realidad.

RAYA TRES TUNAS IN-ASSOCIATION WITH NODREAM PRESENT
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ichones

Angel Cristébal Muiioz
Roma, Italia, Otono del 2016

Hay dias como hoy que me despierto con mil preguntas. Me cuestiono, qué sentido tiene la vida, los dias transcurren
igual uno auno, sinque nada interesante ocurra. Afuerallueve y hace frio, no tengo animos de levantarme delacama y no
quiero hacer nada. Mis reflexiones existenciales vienen disturbadas por el ruido que provocalallegada de un pichén que
se posa en el calentador de agua, ubicado en el balcén. Me levanto furioso, cojo un palo de escoba, salgo y lo ahuyento.

Son frecuentes los dias en que a diario varios pichones se cagan en el calentador, en el piso, enla escaleray alo largo del
balcén; limpio y ellos se cagan. La guerra contra la caca de los pichones - concluyo - es declarada, abierta y cotidiana.

Todo empez6 una primavera cuando mi espiritu franciscano dejé migajas de pan en el piso para que péajaros y
pichones tuvieran algo de comer. Al inicio era bellisimo observar como al balcén llegaban péjaros y la presencia
robusta de una pichona. Todas las aves en armonia, devoraban los pedazos de pan que les dejaba. Me di cuenta
que cuando no dejaba ninguna migaja los pichones dejaban como prueba de su insatisfaccion, mensajes de
excremento. Se cagaban primero en el barandal, después en el piso. Esta situacion la comente a mi vecino
Pietro. Me dijo, cometiste un gran error al darles de comer, no te dejardn en paz. Decidi no dejar més pan, ni
nada. jj Fue peor !, la protesta no se hizo esperar, comenzaron a cagar por doquier, el calentador del agua
fue su lugar preferido. No solo se cagaron, sino que ahi anidaron y luego ocuparon el motor de la calefaccién.

Por las mafianas sentia el aleteo de su llegada, de inmediato tomaba un palo y los ahuyentaba. La
situacion se volvié desesperante, todas las mafianas era igual yo los ahuyentaba y ellos regresaban
y cagaban . Una noche escuché que estaban anidando en el calentador de agua, sali y los espanté
con mucha fuerza y se amedrentaron. Lo intui por la forma agresiva y amenazante con el palo de la
escoba. Nunca pensé en hacerles dafio, lo cierto es que se habia vuelto una situacién insoportable.

Decidi ponerle fin a esta historia. Junto con Pietro lavamos el calentador de agua con solventes y colocamos
una red que les impedia posarse en la parte alta, de igual manera protegimos el motor del aire acondicionado.
También limpiamos el balcén y el barandal. Todo quedé limpio y pensé que no regresarian mas. Pese a
todo - Pietro me dijo - que lo hecho era insuficiente. Le respondi que no era posible poner una red de seis
metros que hubiera cubierto todo el balcon y que era suficiente impedirles posarse en los sitios que preferian.

Pas6 un dia y no llegaron. Pensé que el olor de los solventes los alejaba. Por un par de dias, sali sin preocuparme
por la presencia de los pichones cagones. Una tarde, me llamoé Pietro al celular, me dijo: apenas puedas,
regresa a casa porque te debo decir algo. Nervioso le pregunte qué habia ocurrido, pero no me respondi6.
Me precipité a casa. Pietro me llevé al balcén, toda la ropa recién lavada y tendida estaba llena de caca de
pichones, los pichones se vengaron haciéndolo donde menos nos imaginamos. El reia divertido, de mi se
apodero mucha rabia y hubiese querido tener un fusil para dispararles o comprar un halcén para cazarlos.

Al final decidi poner una red a todo lo largo y ancho del balcén. Ahora si dije, quiero ver como haran para
entrar. Pasaron los dias, la red funciono, y solo vi algunas plumas incrustadas en la red, huellas que los
pichones intentaban pasar. Un dia me levanté a preparar el desayuno y encuentro en la mesa del comedor
una cosa amarillenta y negra; este suceso me parecia extrafio, porque antes de dormir, siempre dejaba
ordenada y limpia la mesa. Con curiosidad observé esa cosa, me pregunté ;qué puede ser?, no me atrevi
a tocarla, con una servilleta limpié la mesa y un olor pestilente me hizo casi vomitar: era caca de pichén.

Vol. XIIl Nimero 31



Escribiré palabras lacerantes,
emanadas del dolor
un dolor que no es mio, que nunca ha sido mio,
un dolor que inventaron para hacerme creer
que era el tinico recurso de mi voz,
un dolor que asumieron para mi
por ser diferente
por nacer distinta
por amar sueiios que no eran los siuyjos
por tener un cuerpo indomito y ser libre.

Me enseriaron a repetirlas
a creerlas propias
a buscar sus significados
para no olvidarlas,
para incorporarlas logicamente
en cada discurso, en cada reflexion
en cada sintesis y conclusion.
Aprendi a fuerza de sus sefiales reiteradas
a hablar un idioma que no era el mio.
Me educaron en un lenguaje diferente
al de mi mente pura
al de mi cuerpo virgen.
Permitieron mi mancilla
procuraron mi tristeza
alimentaron temores
me obligaron a arrodillarme
a sucumbir ante cualquier contratiempo.
Hicieron de mis ojos un rio de tormentos
de mi lengua una herramienta para el lamento
de mis manos un fragil remedo del cristal.
Quisieron destruirme siempre,
anular mi espiritu
negar mi presencia
vomitar mi nombre
humillar mis deseos
eclipsar mi inteligencia.

Tuve un aliado, no lo imaginaron:
en cada libro las letras hechas palabras,
las palabras organizadas en frases,
las frases adquiriendo un sentido,
los sentidos diferentes a los suyos.
Aprendi a decir esas nuevas palabras,
pero también a entenderlas y usarlas.
Aprendi a vivir otras vidas
a sentir sin ser tocada
a amar y tener esperanza.
Nada me era negado
podia viajar con cualquier historia
podia ser yo y ser otros.
Soriaba con ser amada
creaba mundos ideales
tenia un cuerpo mds fuerte, lograba propdsitos
era fuerte, mds fuerte, muy fuerte.
Era capaz de cambiar mi pasado,
tener otro padre
confiar, dormir sin sobresaltos
ser feliz y aceptada.
Cada libro, cada historia,
sublimaban la realidad:
dibujarme el futuro,
crecer, vivir, entender, sentir, todo en plenitud.
Nada me era negado
nada me limitaba.
Lograba desear, girar, oir a mi corazon latir sin agobiarse.
El mundo podia ser ideal y posible,
tan perfecto como quisiera.
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Monica Cordoba

Quise ir mds alld
sentir un tacto amable
tener amigos, verlos sonreir,
amar a un hombre, tenerlo a mi lado,
amarme, saber que era cierto.
Quise restarle a mis defectos,
creer en cosas nuevas,
alcanzarme, llegar a esa que siempre fui
y que estaba esperandome.
Explore el mundo,
cada cosa que a mi paso se abria la toqueé,
la oli y permiti que me enseriara.
Fui princesa
intelectual
empresaria
deportista
bailarina
tuve amigos
caminé en tacones
dejé mi cabello largo
disfruté mi delgadez
permiti a otros que la disfrutaran
hablé
me asumi diferente
coleccioné libros
dibujé
canté, escribi
bailé.

Supe que podia sentir dolor profundo
que merecia sentarme en lugares privilegiados
que mi inteligencia tenia sentido,

servia y no se agotaba.
Y la luz se fue creando,
se fue abriendo paso,
no tuve temor de decir
de tartamudear, de reiterar.
Mi razon se fue expandiendo,
y no le importaron las criticas,
los enojos de los jueces,
las burlas de quienes ya habian caminado por las veredas
y transitado las carreteras.

Hablar, buscar los matices en las intenciones.
Escribir, gastar esta tinta,
la necesaria para colorear la propia vida.
Leer, libros nuevos que me son ajenos,
libros viejos que hablan con toda intimidad.
Gritar, sin parar,
sin ganas de pedir permiso para inconformarme.
Amar, hasta el paroxismo,
sin cordura,
sin dejar una sola pequefia parte de mi
sin explotar ante el triunfo del placer.
Creer, sin dudas, con toda esperanza,
como solo se puede hacer ante el Altisimo.

Pude ser feliz desde siempre,
desde que fui concebida.
Ser feliz, a veces arrebatando,
otras esperando,
en ocasiones tan solo dejando
que el mar me arrastre en sus mareas,

pero nunca suplicando
robando
lorando.
Soy feliz porque lo he elegido,
porque lo he creado,
porque siempre lo he merecido.



